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En conformidad con la aplicacion de Ia\.ey 18.695 Org/nlca Constltucmnaf’de Munlapalldades que
establece las diversas modalidades de participaciéon comunal, ademas’ &ie las modlflcauones
introducidas a ésta ultima por la Ley 20.965, la cual crea los Consejos Comunales dé Seguridad
Publica y en concordancia con el Decreto Exento N°1.747 de fecha 05 de diciembre de 2016, que
aprueba el Reglamento Organico Interno de la I. Municipalidad de Conchali y el Decreto Exento
N2778 de fecha 11 de Julio de 2019 que Aprueba el Reglamento para el Funcionamiento del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, se realiza Sesion Ordinaria N°84 en la Sede Vecinal N°30 “Cortijo
Norte”, ubicada en Julio Montt Salamanca #6097.

TEMAS.

1. Saludos del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad Publica, Sr. René de la Vega Fuentes.
2. Aprobacién Acta correspondiente a la sesion N°83 de fecha martes 08 de agosto de 2023.

3. Presentacidn Carabineros de Chile.

4. Situaciones y Acciones de Seguridad de las UVs. N°30, N°44 y N°45.

5. Varios.

MIEMBROS E INVITADOS ASISTENTES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

1. René de la Vega Fuentes Alcalde y Presidente del Consejo Comunal.

2. Daniel Bastias Farias Secretario Municipal.

3. Guillermo Donaire Gonzalez Director de Seguridad Publica.

4. Mario Soto Concejal.

5. Patricia Molina Concejala.

6. Leandro Faundez Escobar Representante Delegacion Regional Presidencial.
7. Gabriela Rabagliati Apoyo a Victimas, Subsecretaria Prevencion del Delito.
8. Matias Soto Hernandez Mayor de Carabineros 5ta Comisaria Conchali.

9. Adela Vega Mandujano Representante Consejo de Sociedad Civil.

10. Mariela Caceres Fuenzalida Representante Union Comunal de Adulto Mayor.
11. Fabiola Pizarro Directora Direccion de Educacion, CORESAM.

12. Evelyn Jaramillo Representante de Salud CORESAM.

13. Camila Acevedo Representante SENDA previene, Conchali.

14. Valeria Cuevas Forné Directora de Medioambiente, Aseo y Ornato.

15. Constansa Guajardo Marin Representante Direccion de Obras Municipales.
16. Carlos Araya Representante Direccion de Transito.
DESARROLLO.

PUNTO 1.

SALUDOS DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

El Presidente del Consejo Sr. René de la Vega Fuentes, toma la palabray procede adarla bienvenida
a la sesion del Consejo Comunal de Seguridad Publica N°84 de fecha 13 de septiembre de 2023,
saluda a los concejeros asistentes y vecinos presentes en la sesion.

Una vez realizados los saludos protocolares, procede a dar la palabra al Secretario Municipal, Sr.
Daniel Bastias para que dé inicio a la lectura de la Tabla del Consejo Comunal de Seguridad Publica
N°84, siendo las 11:20 hrs. Como punto 1. Saludos del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad
Publica Sr. René de la Vega Fuentes; 2. Aprobacién del Acta correspondiente a la Sesion N°83 del
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08 de agosto del presente afio; 3. Presentacion Carabineros de Chile;"u," Situaciones \/Ai“:ciones de
Seguridad en las UVs N°30, N°44 y N°45; 5. Puntos Varios. R et

PUNTO 2.

APROBACION ACTA SESION N°83 DEL 08 DE AGOSTO 2023.

El Secretario Municipal, Don Daniel Bastias, otorga la palabra al funcionario de la Direccién de
Seguridad Publica, Guillermo Gonzélez, quien procede a saludar a todos los integrantes del Consejo
y a todos los presentes. Como punto dos del consejo conlleva la Aprobacién del Acta de la Sesion N°83
del Consejo celebrado el dia 08de Agosto del presente afio, el cual se realizé en la Unidad Vecinal
N°27 “Poblacién Juanita Aguirre” ubicada en Altona #1472y se desarrollé como sigue: como punto
N°1. Saludo del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad Publica; como punto 2. Aprobacién
del Acta correspondiente a la Sesion N°82 del 11 de julio, como punto 3. Presentacion Programa
Apoyo a Victimas de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, punto 4. Situaciones y Acciones de
Seguridad de las UVs. N°25, 27 y 43, en donde se desarrollé un levantamiento situacional de
aquellas incidencias de caracter de seguridad que son importantes en el territorio y que se dan a
conocer por parte de los vecinos en lamesa barrial realizada en la UV 27 “Poblacion Juanita Aguirre”
y en la Marcha Exploratoria que se dio a lugar por las calles del sector, en la cual se sefialaron las
inquietudes en torno a la percepcion de seguridad. En la misma instancia se realizd un diagndstico
comunitario, a través de un formulario de encuesta que contestaron los asistentes a la mesa y
vecinos mediante los operativos de puerta a puerta que se efectuaron. Asimismo, se refuerza la
importancia de la denuncia ante un hecho policial y se entregan los nimeros de emergencia en caso
de luminarias fuera de servicio y las alternativas de comunicacion en caso de requerir reportar
alguna emergencia en la comuna.

Por Ultimo punto Varios.

El Secretario Municipal, consulta a consejeros y consejeras si tienen observaciones sobre el Acta
ofreciendo la palabra, a lo que finalmente y al no existir objeciones ni comentario de los asistentes,
da como aprobaba por unanimidad el Acta de la sesion N°83 del 08 de agosto 2023 del Consejo
Comunal de Seguridad Publica.

PUNTO 3.

PRESENTACION 5TA COMISARIA CARABINEROS DE CHILE.

El Mayor de la 5ta Comisaria de Conchali, Don Matias Soto Hernandez, inicia su presentacion
comentando sobre las estrategias operacionales efectuadas durante el primer semestre del
presente afio, sobre lo cual sefiala dos ejes de prevencion, la situacional y la social. Respecto a la
prevencién situacional, se basa en las circunstancias facilitadoras que perpetuan la comision de
delitos, lo atractivo — vulnerable, que genera a una victima potencial de delito. Dentro de la
prevencién social, esta se basa en los factores de riesgo, infraestructura deteriorada, espacios
publicos ocupados por personas que mantienen conductas infractoras, son situaciones que
generan motivacion a un posible autor de delito. Respecto al flujo del sistema de justicia penal,
Carabineros es quien efectia el control de detencion, luego procede el enjuiciamiento y si es
efectivo, corresponde la sancién, materializada en el sistema penitenciario.

Como proyeccion de trabajo para el presente afo, se instalé una estrategia de trabajo
mancomunado entre la comunidad y el municipio, abriendo la posibilidad de acceso y cercania de
las acciones policiales y preventivas a los ciudadanos residentes y flotantes de Conchali. Esto se ha
materializado fuertemente con la implementacion de las patrullas mixtas, en donde un Carabinero
va en conjunto con los vehiculos de Seguridad Publica y permite fortalecer las acciones
institucionales.

Luego, plantea la estrategia operativa de la Subcomisaria Conchali Norte, donde sefiala que el
personal administrativo de la Subcomisaria, pasar a ser parte del contingente operativo de la 5ta.
Comisaria, con la finalidad de potenciar la presencia policial en los cuadrantes 20 y 21 como
estrategia operativa en la Comuna.

Procede a mostrar una grafica de delitos de mayor connotacion social a la semana 37 del afio 2023,
en la cual se evidencia que respecto del afio pasado, solo existe un aumento del delito de robo de
objetos en vehiculo, con una variacion del 5.30%.
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Respecto de la agrupacion de robos con violencia, se muestran los h‘tft\pots de los l'J/I,t/fmos 90 dias
en Conchali, enfatizando que las intermediaciones de los metros son‘la&princifpéles arterias de
comisién de delitos, el cual ha aumentado transversalmente en comparacion al afio anterior.

El Pdte. del Consejo agradece la presentacion y procede a sefialar que en relacion a la dotacion de
Carabineros, desde el afio 2012 se hablaba que esta dependia de por mil habitantes, es decir, que la
dotacién que se deberia mantener en nuestra comuna es de 182 funcionarios policiales; pero la
realidad es muy distinta puesto que se mantienen entre 40 a 60 funcionarios. Luego, comenta sobre
el funcionamiento de Carabineros en torno a la distribucién de turnos basados en la cantidad de
funcionarios policiales que se mantienen. Se enfatiza sobre la importancia de la denuncia, puesto
que genera estadistica para poder determinar la distribucion de funcionarios desde gobierno central.

Toma la palabra, Adela Vega, representante del COSOC, quien realiza consulta al Mayor, respecto de
las actitudes que mantienen algunos funcionarios policiales cuando un ciudadano quiere hacer un
denuncio, enfatizando en la mala disposicion y acciones disuasivas para que finalmente las personas
desistan de realizar su accion de denuncia.

En respuesta, el Mayor sefiala que la denuncia siempre es importante puesto que permite elaborar
estrategias de intervencion, patrullajes e iniciativas en torno al analisis estadistico zonal de estas
denuncias. Si un Carabinero no quiere tomar su denuncia o Ud. siente que su disposicién no es la
adecuada, la invitacion es a tomar acciones sobre este hecho, ingresar un reclamo a través de la OIRS
de Carabineros, o derechamente dirigirse a la 5ta. Comisaria a denunciar el hecho con el suscrito.

Realiza su intervencion una vecina del sector, quien sefiala que el problema del sector son un grupo
de individuos que la ciudadania y Carabineros saben quiénes son y no han hecho nada al respecto,
ellos han incurrido en delitos hacia menores de edad al retirarse de su establecimiento educacional,
la gente tiene miedo de salir a caminar durante la tarde — noche.

El Pdte. del Consejo vuelve a enfatizar sobre el déficit en el personal de Carabineros y sefiala que en
virtud de aquello hay que ser mas efectivos. Luego indica que en relacion a los llamados
“domésticos”, los vecinos los conocen y deben animarse a denunciarlos y poner en la palestra los
antecedentes que se tengan sobre estas situaciones.

El Mayor de Carabineros, afiade que las circunstancias facilitadoras no son un chiste y si fomentan el
quehacer delictual. La seguridad y las soluciones son de todos, Carabineros puede tomar detenido
muchas veces a los delincuentes pero es Fiscalia quien configura finalmente la determinacién
respecto de un individuo detenido.

El Presidente del Consejo agradece la presentacion, e indica que se proceda con el siguiente punto.

ESTRATEGIAS OPERACIONALES 5TA.
COMISARIA DE CONCHALI
PRIMER SEMESTRE 2023
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PUNTO 4.

SITUACIONES Y ACCIONES DE SEGURIDAD DE LAS UVs. N°30, N°44 y N°45.

El funcionario de la Direccion de Seguridad Publica Sr. Gonzalo Quinteros, junto con saludar a los
presentes, comienza su intervencion sefialando que se han desarrollado una serie de reuniones en
el territorio, en donde se ha generado en primera instancia la labor de educar sobre los mecanismos
y los dispositivos de seguridad que estan disponibles. Junto con eso, sefiala que se comentaran las
situaciones de seguridad de las diferentes JJVV convocadas. Respecto de la JJVV N°30, indicando la
presentacion, indica que en el exterior de esta sede, en el segmento entre Julio Parra Santos y
Forestal, se dan una serie de situaciones que levantan la inseguridad de las personas, tanto la
oscuridad como la aglomeracion de personas con consumo de sustancias, que ocupan el contorno
de los quioscos como bafio publico. Luego, sefiala las platabandas de Héroes de la Concepcién y
Héroes de lquique, refiriéndose a las condiciones que ofrecen ya en lo vespertino —nocturno, por
presencia de follaje crecido que dificulta las condiciones luminicas. De igual manera, se comenta la
gestion de reductores de velocidad con la Direccién de Transito, requerimientos que se comentaron
en las reuniones sostenidas en esta sede, a lo que la Direccidn sefialada se pronuncio, indicando
que se dispondran nuevas demarcaciones en este sector y que se instalara un reductor en la calle
Héroes de la Concepcidn, altura Pasaje 8.

Finalmente, procede a sefialar las acciones respecto de los vehiculos abandonados en el sector,
labores que se realizan en conjunto con Custodia Metropolitana.

El presidente la JJVV N°30, procede a sefialar que ya es una constante las situaciones de los quioscos
que estan abandonados, que son utilizados como bafos publicos y existiendo zonas de reuniones
de personas bebiendo alcohol y consumiendo drogas, lo que para los vecinos es una foco de
delincuencia y de trafico. La iluminacion se requiere de la manera mas rapida posible,
principalmente en tramos de Julio Montt Salamanca, en donde los asaltos son recurrentes.

Una vecina del sector, consulta sobre la situacién de los Proyectos Participativos que se adjudicaron
hace aprox. un afo.

Se sefiala que hace una semana aproximadamente se decretd la adjudicacién del proveedor
encargado de la ejecucion del proyecto.

Realiza su intervencién una vecina, quien indica que hace unos minutos asaltaron a una vecina en
calle Forestal, manifiesta su cansancio y agotamiento de estas situaciones que ocurren diariamente.
Se sienten abandonados, si no es por el actuar de los vecinos que ayudan en algunas situaciones,
en el sector seria tierra de nadie.
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Se constata que el relato comun entre los vecinos que intervienen, se rela 'o_ﬁa"a lo mismo, falta
de iluminacién, poca presencia policial y la urgente necesidad de poda de arboles, en diversos
puntos del sector.

Una vecina, miembro del Comité de Seguridad $.0.S, indica la situacion de un arbol dentro de un
block, que se ha buscado gestionar hace mas de 4 afios y aun no se ha tenido respuesta. Como
agrupacion se han coordinado para podar los arboles de Forestal porque no se veia nada durante
la noche.

Toma la palabra la Concejala, Patricia Molina, quien indica que en sus 2 afios como miembro del
Concejo, ha solicitado 132 podas, de las cuales hay algunas que aun se siguen gestionando sin
acciones hasta la fecha; lo que no es responsabilidad ni de Carabineros, ni de Fiscalia, ni de los
vecinos, es exclusiva responsabilidad de la Municipalidad. Como municipio tenemos la
responsabilidad de otorgar respuestas a las personas, ya sean para bien o para mal, para que tengan
conocimiento y una respuesta oportuna.

Un vecino realiza su intervencion, consultando el motivo de porque se retiraron las bancas de la
plaza que antecede al Anfiteatro Cortijano, también sobre los trabajos que se han hecho en calle
Forestal.

La Directora de DIMAO, Valeria Cuevas Forné, sefiala los trabajos y acciones que se han generado
a raiz de las diversas situaciones ocurridas por los temporales de lluvias y fechas conmemorativas.
También comenta que se gestiond una capacitacion por parte de DIMAO en conjunto con la JJVV
N°30, donde se iban a tomar también los requerimientos, instancia a la cual solo llegaron 12
personas.

El Pdte. del Consejo, en respuesta a lo sefialado previamente, indica que respecto a las bancas,
estas fueron retiradas por solicitudes expresas de los vecinos, ya que eran utilizadas por individuos
para el consumo de sustancias ilicitas. Sobre la calle Forestal, de igual manera, fue a raiz de una
solicitud vecinal que se hicieron los trabajos.

El Pdte. de la JIVV N°45, sefiala que la calle Forestal, en base a gestiones que se han realizado, el
Serviu se pronuncid y sefiala que es considerada un “pasaje”, por lo que cuando se pavimente no
podré transitar transporte publico ni camiones. Sefiala que tienen problema grave como vecindad,
ya que hay quienes estacionan sus vehiculos entre los pasos peatonales sin importar que cortan el
acceso a los edificios.

El profesional, Gonzalo Quinteros, continla con la presentacion sefialando el levantamiento sobre
la JJVV N°45, dando cuenta de las condiciones luminicas del sector Parque Las Rosas. El recorrido
nocturno da cuenta de luminarias que estan en funcionamiento, lamentablemente su capacidad no
satisface los parametros de seguridad desde el punto de vista de los desplazamientos que deben
recorrer los vecinos. Luego, sefiala el segmento que se puede ver en las imagenes, el cual fue
informado a las unidades pertinentes, correspondiente al sector peatonal de la acera poniente de
Av. Independencia, entre Américo Vespucio y Héroes de la Concepcidn.

Continuando con la presentacion, el funcionario Guillermo Gonzalez, relata sobre el levantamiento
de la UV N°44, comentando sobre las principales vias del territorio, Cardenal Caro e Ignacio Carrera
Pinto, las cuales mantienen buenas condiciones luminicas, pero de igual manera son sefialadas
como puntos de inseguridad a raiz de varios sucesos delictuales ocurridos. Respecto de las
situaciones interiores del territorio, se evidenciaron algunas luminarias sin funcionamiento, las
cuales fueron de igual manera derivadas al departamento de alumbrado publico y un vehiculo
abandonado en Pasaje 14 que fue notificado al propietario para gestionar su retiro del lugar.
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El Pdte. de la JJVV N°44, sefiala que los principales problemas estan en pasaje 1, puesto due existen
dos focos que estan sin funcionamiento, los arboles estan entrelazados con el ﬁgndfcjo eléctrico.
Los vecinos tienen miedo de salir temprano o muy tarde, puesto que se sienten muy vulnerables a
raiz de varios sucesos delictuales que han sufrido.

Para finalizar, agradece a funcionarios municipales que hacen posible esta instancia, a los vecinos
que asistieron, participaron y se da por finalizada la Sesion N°84 del Consejo Comunal de Seguridad
Publica.

Direcifin do Suguridd Poblics

. T

tlustre Municipalidad de Conchali.

Sesion 84° Consejo Comunal de
Seguridad Piblica

IV. Situaciones y Acciones en
Seguridad UVs N°30, N°44 y 45.
Barrio El Cortijo

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.

Diagnostico
participativo
comunitario.

Mesa Barrial

Sede Vecinal JV N30
“Cortijo Norte”, ubicada |
en Julio Montt |
Salamanca #6091.

. Jueves 24 de Agosto.

1V, Situadiones y Acciones en Seguridad.
Uv N“30.

Requerimiento reductores de
Velocidad Calles Héroes de
Iquique y Héroes de la
Concepcitn
Cafia Héroas da lquigue mantions
reduciores de velocidad en Blarsecciones

ignacio Carraa Pinto ¥ Julio Monti
Sulamanci.

Raspects o Calle Haoes da la Contaptid
Dirnesion de Tiansto nedals que se

implementaa « la aliura do Pusaje &
Momacrandum 21972023 de Transio,

’mam insiatacs.

€ Reductor de veoeicdad peatonaso.

1V, Situaciones y Acciones en Seguridad.
Uy N™45

Calle Forestal sector
Parque Las Rosas

Area verde con uminarias <e
funcionamiento intermitente en sector
Juagos (cercano a Anfiteatro Cortijana)

Se impiementa Punto Fijo para disuadir
inciviligades,

V. Situaciones y Acciones en Seguridad.

T
U N30 jylio Montt Salamanca
exterior colegios y Quiosco
Prasercia Ue grupos con incibidades:
ebdedad, consumo de sustancias, via publics
como baflo publico.

Julic Montl Salemancn
(sector sede y mull cancha).

Jukio Mort: Salamanca
{Sacter platabanda de

extency colegios) Quioscos sin mctividad
comarnial.
stemordncum N'4782023 &
DiMAC Memordndum N°467/2023 =
inapeccitn Ganeral,

untes Vusisiaalides de

V. Situaciones y Acciones e
UV N44. ;
Av. Cardenal Carc entre Av.

Independencia y Julio Montt
Balamanca

n Sequridad.

Caninas.
Santin B4 CLTP.

Principales arferias del
{erritorio mantienen buenas
M condiciones luminicas -

Bt Manicipalnd e

Comchatl
Sacktn 84" C255,
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PUNTO 5. VARIOS

Acuerdos de Sesion:

- Compromiso con Carabineros de fortalecer patrullajes preventivos por todo el territorio del “El
Cortijo Norte”.




