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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.
llustre Municipalidad de Conchali.

CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
ACTA SESION N°78
Martes 14 de Marzo 2023

En conformidad con la aplicacion de la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, que
establece las diversas modalidades de participacion comunal, ademas de las modificaciones
introducidas a ésta ultima por la Ley 20.965, la cual crea los Consejos Comunales de Seguridad
Publica y en concordancia con el Decreto Exento N°1.747 de fecha 05 de diciembre de 2016, que
aprueba el Reglamento Organico Interno de la I. Municipalidad de Conchali y el Decreto Exento
N2778 de fecha 11 de Julio de 2019 que Aprueba el Reglamento para el Funcionamiento del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, se realiza Sesién Ordinaria N°78 en la sede de la Unidad Vecinal N°4
“Unidad y Esfuerzo”, ubicado en Mar de las Antillas #3644.

TEMAS.

1. Saludosdel Presidente del Consejo Comunal de Seguridad Publica, Sr. René De La Vega Fuentes.
2. Aprobacion Acta correspondiente a la sesién N°77 de fecha jueves 02 de Febrero de 2023.

3. Presentacién de Salud, CORESAM.

4. Situaciones y Acciones de Seguridad de las UVs. N°4, N°5 y N°6.

5. Varios.

MIEMBROS ASISTENTES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

1. René de la Vega Fuentes Alcalde Presidente del Consejo Comunal.

2. Daniel Bastias Farias Secretario Municipal.

3. Guillermo Donaire Gonzélez Director de Seguridad Publica.

4. Patricia Molina Concejala.

5. Marjorie Melo Concejala.

6. Barbara Nuiiez Santana Representante Carabineros 5ta Comisaria Conchali.
7. Juan Avila O. Subprefecto Policia de Investigaciones.

8. Luis Isla. Fiscal Regional Centro-Norte.

9. Helen Tapia Soto Representante Unidad CRS Santiago Norte.
10. Ivonne Gémez Representante SENDA previene, Conchali.

11. Sergio Marquez Representante Consejo de Sociedad Civil.

12. Rose Mary Contreras Presidenta Unién Comunal de Juntas de Vecinos.
13. Fabiola Pizarro Cortés Directora de Educacién CORESAM.

14. Mariela Caceres F. Presidenta Unién Comunal de Adulto Mayor.
15. Rodrigo Fernandez Director de Salud CORESAM.

DESARROLLO.

PUNTO 1.

SALUDOS DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

El Presidente del Consejo Sr. René de la Vega Fuentes, toma la palabra y procede a dar la bienvenida
a la sesidn del Consejo Comunal de Seguridad Publica N°78 de fecha 14 de marzo 2023, saludando a
todos los presentes, a cada uno de los consejeros y consejeras, Presidentes de las JV asistentes,
vecinos y vecinas participantes, al equipo de la Direccidén de Seguridad Publica y autoridades.
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Una vez realizados los saludos protocolares, se procede a dar la palabra al Secretario Municipal, Sr.
Daniel Bastias con la finalidad que de lectura a la Tabla del Consejo Comunal de Seguridad Publica
N°78, siendo las 11:26 hrs. como punto 1. Saludos del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad
Publica Sr. Rene de la Vega Fuentes. 2. Aprobacién del Acta correspondiente a la Sesién N°77 de
fecha 02 de Febrero 2023. 3. Presentaciéon de Salud, CORESAM; 4. Situaciones y Acciones de
seguridad en las UVs N°4, N°5 Y N°6.

PUNTO 2.

LECTURA Y APROBACION ACTA SESION N°77 DEL 02 DE FEBRERO 2023.

Toma la palabra el Secretario Municipal, Daniel Bastias, quien saluda a los invitados, consejeros,
consejeras, autoridades policiales, vecinos y vecinas, que asisten al consejo y le ofrece la palabra al
funcionario de la Direccién de Seguridad Publica Sr. Guillermo Gonzalez, quien previo al saludo a
todos los integrantes del Consejo y a todos los presentes, procede a indicar que como segundo punto
del consejo conlleva la Aprobacién del Acta de la Sesién N°77 del Consejo celebrado el dia jueves 02
de Febrero 2023, que se llevd a cabo en el establecimiento educacional Liceo Abddn Cifuentes
ubicado en Av. Dorsal #1387, el cual se desarrollé como sigue: como punto N°1. Saludo del Presidente
del Consejo Comunal de Seguridad Publica; como punto 2. Aprobacién del Acta correspondiente a
la Sesién N°76 de martes 10 de enero 2023, como punto 3. Presentacién SENDA previene, Conchali,
como punto 4. Situaciones y Acciones de Seguridad de las UV’s. N°10 y N°11, en donde se desarrolld
un levantamiento situacional de aquellas incidencias de caracter de seguridad que son importantes
en el territorio y que se dan a conocer por parte de los vecinos en la mesa barrial desarrollada en la
UV N°10 “Villa La Palma”, donde se sefialaron las inquietudes en torno a la percepcién de seguridad
del sector. En la misma instancia se realizé un diagndstico comunitario, a través de un formulario de
encuesta que contestaron los asistentes a la mesa y vecinos del sector. Asimismo, se refuerza la
importancia de la denuncia ante un hecho policial y se entregan los nUmeros ¢t emergencia en caso
de luminarias fuera de servicio y las alternativas de comunicacidn en caso de requerir reportar alguna
emergencia en la comuna, como punto 5. Cuestionario Plan Regional 2023 de la Delegacién
Presidencial Regional.

Por ultimo punto Varios.

El Presidente del Consejo consulta a los consejeros y consejeras si tienen observaciones sobre el
Acta, ofreciendo la palabra al Secretario Municipal, quien finalmente al no existir objeciones o
comentarios de los asistentes, se da aprobaba por unanimidad el Acta de la sesién N°77 del presente
ano del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

PUNTO 3.

PRESENTACION SALUD, CORESAM.

El Director de Salud, Rodrigo Fernandez, se presenta y saluda a los presentes, sefialando que la
presentacion estara dividida en tres tiempos, el primero estard orientado a conocer el trabajo de
promocion y prevencién sobre el consumo de alcohol y drogas en la atencién primaria. En la
segunda parte se hablara sobre la estrategia de promocién y prevencion en todos los barrios de Ia
comuna. Y luego como punto tres, comentar sobre la realidad de los servicios de urgencia y las
medidas que se han ido tomando en torno a la seguridad.

La profesional Evelyn Jaramillo se presenta, saluda a todos los asistentes y luego continda con la
presentacion sefialando que la atencién primaria es en todos los centros de salud de la comuna.
Desde ahi emerge el punto de intervencidn y en relacién a la estrategia nacional de salud, la cual
establece poder brindar atencién integral oportuna a todos los ciclos vitales poniendo énfasis en el
consumo problematico de alcohol y drogas. Desde ahi es que nacen ciertas iniciativas locales,
siendo una de ellas enfocada en los funcionarios, donde las tematicas de prevencién de alcohol y
drogas son incluidas en el plan anual de capacitaciones, con dos objetivos esenciales, el primero es
gue todos los funcionarios obtengan herramientas actualizadas, y segundo poder sensibilizar.
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El programa DIR-APS, busca disminuir el consumo de alcohol, tabaco y otras drogas en la poblacién.
Se puede a lo largo de todos los ciclos vitales, implementar estrategias de prevenciéon y de
sensibilizacion. A lo largo de todo este proceso de trabajo se puede diagnosticar dependencias,
consumos de riesgo, de bajo riesgo y abstinencia. Este programa tiene tres componentes, el
primero es poder evaluar el nivel de riesgo del consumo que tienen los usuarios en sus habitos,
mediante cuestionarios que permiten conocer cuales son las situaciones de riesgo. El segundo
componente, es intervenir de acuerdo al nivel de riesgo que se haya catalogado en base al
componente anterior, para lo cual existen dos tipos de intervenciones, las breves y las
motivacionales. El tercer componente es la derivacion asistida a salud mental, que es cuando se
pesquisa un caso que se encuentra en estado grave, realizando la derivacién respectiva.

En relacién al funcionamiento local, existen los CESFAM y los CECOSF que son mas focalizados en el
territorio por temas de cobertura y nimero de habitantes. En el caso de los CESFAM, existen dos
formas para ingresar al programa antes mencionado, una es mediante derivacién por algun
profesional de salud que tuvo atencion de Box o mediante una solicitud espontanea del usuario,
quien debe dirigirse al SOME Central de CESFAM. Mediante el CECOSF, es el o la Trabajadora Social
quien realiza las diversas funciones para derivar al CESFAM, actualizando la cartola familiar,
identificando redes de apoyo y detectando situaciones de riesgo.

El programa Espacios Amigables, es un trabajo con adolescentes y jévenes que no tiene diferencias
entre quienes se atienden, es decir, no es necesario que sea Fonasa o Isapre, colegios municipales
u otros; entre todas las acciones y funciones que se realizan, una de ellas es que busca prevenir y
tratar situaciones relacionadas con el consumo problematico de alcohol y drogas.

Continda con la presentacion el Director de Salud, don Rodrigo Fernandez, quien comenta la
estrategia municipal “Salud en tu Barrio”, que nace desde el desafio de desplegarnos por el
territorio. Luego indicando la lamina de la presentacidn, seiala que las fotografias son todas
iniciativas que ya se han ejecutado en la comuna, durante los afios anteriores hasta la actualidad.
Este afio se quiere unir las estrategias, en conjunto con otras direcciones, realizar operativos en
conjunto de manera unificada, que tienen que ser visibles para la comunidad, con enfoque
comunitario. Se busca que si en un operativo se comienza con un tratamiento, este continde en los
centros de salud respectivos sin necesidad de requerir agendar una hora nuevamente.

Toma la palabra la Profesional Daniela Rivera, quien continuando con la presentacién, procede a
indicar que hablard sobre los servicios de urgencia, en primer lugar sobre el SAPU Alberto Bachelet,
el cual es de modalidad corta, esto quiere decir que funciona de lunes a viernes desde las 17:00
hasta a las 00:00, completando 67 horas semanales. Luego el SAPU Lucas Sierra, el cual es de
modalidad larga, es decir funciona de lunes a viernes desde las 17:00 hasta las 08:00 am,
completando 123 horas semanales. Y el SAR 24 hrs. que tal como su nombre indica, funciona todos
los dias del afio, las 24 horas del dia. Luego sefiala que por instruccion de nuestro Alcalde, CORESAM
ha creado la “Mesa de Seguridad sobre prevenciéon y tratamiento de las agresiones a los
funcionarios de la Salud", esto de acuerdo a Resolucién Exenta N° 408 del Ministerio de Salud, que
aprueba Norma General Administrativa N°28: “Agresiones al personal de atencidon en
establecimientos de salud”. Las principales funciones de la mesa de seguridad son velar por la
correcta aplicacién y permanente difusion de la Norma General Administrativa N°28 sobre
agresiones al personal de atencién, elaborar Plan de Trabajo para prevenir agresiones, desarrollar
e implementar plan de capacitacidon y monitorear los casos de agresion en los establecimientos.

Se ha hecho difusion de detener las agresiones, en todos los centros de salud y servicios de urgencia
con apoyo de Carabineros y Seguridad Publica, de igual manera se ha puesto priorizacién en la
instalacion de cdmaras de seguridad mediante proyectos que ya estan en curso.
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La mesa de seguridad ha trabajado principalmente en dos puntos criticos, mediante la elaboracién
de un plan que es el protocolo de procedimiento en caso de agresion al personal de salud en
conjunto con Carabineros de la 5ta Comisaria y Seguridad Publica, y existe un protocolo de plan de
contingencia en caso de interrupcidén o suspension de suministros de servicios bdsicos y criticos en
los establecimientos de salud de la comuna de Conchali.

El Presidente del Consejo, Don René de la Vega, ofrece la palabra a los consejeros y vecinos en caso
de que tengan alguna consulta, al no existir, agradece a las profesionales, al director por la
presentacion y le da la palabra al Secretario Municipal, don Daniel Bastias, quien sefiala proceder

con el siguiente punto.

Ilustre Municipalidad de Conchali
Direccién de Seguridad Publica

co~cy§hi
: 78°Sesion
“Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Martes 14 de marzo, 2023.

de Seguridad Publica
Conchall. 228286213 |

b Prevencién y Rehabilitacién del
consumo de drogas y alcohol

Nivel nacional

4 .9

Estrategia nacional de salud.

Brindar atencién integral y oportuna a adolescentes de 10 a 19 afios con problemas o
frastomos mentales y consumo problemdtico de alcohol y drogas

Brindar Atencién integral de Poblacién adulta de 25 a é4 afos con trastorno mental bajo
control y consumo problematico de alcohol y drogas

Nivel local

Planes anuales capacitacién
Dentro de los ejes estratégicos de capacitacién a nuestros funcionarios se considerado
constantemente “abordaje del consumo de alcohol y drogas desde la atencién primaria
de salud

- Alcohol, Tabaco y ofras Drogas

Componente 1: EVALUAR el nivel de riesgo del consumo
AUDIT, ASSIST, CRAFFT

Componente 2: INTERVENIR de acuerdo al nivel de riesgo

- Intervenciones Breves
- Intervenciones Motivacionales

Componente 3: Derivacion Asistida a Salud Mental

Espacio amigable

“Programa Espacios amigables para la
Salud de Adolescentes en centros de salud”

-_—

Programa Espacios amigables @@l
para la Salud de Adolescentes

en Centros de Salud

Este es un espacio que no genera
diferencias enfre quienes se atienden es
decir no es necesario que sea Fonasa,
tampoco que sea de los colegios

municipales, pueden derivar desde la red
salud como asi también de la red
educacional

CONCHALI

CONCHAU

CCONCHALI

14 Marzo 2023
.
Programa DIR-APS Alcohol, Tabaco y ofras Drogas 3 -
CONCHALI
Propésite del programa:
Disminuir &l cansumo de alcohol, fabace y ofras drogas n la poblacién F %
beneficiaria del programa, es decir de 10 afios en adelante. ‘
Ciclo{s) de vida que aberda el programa:
+ Infancia y Adolescencia (é-17 afios 11 meses| ‘Coneums de Rieseo
fios 11 meses)
+ Adulios (30-59 ofics 11 meses) e
+ Adulios Mayores (50 afios y mas)
J
Actividad Principal
Tamizoje (screening) de consumo de alcohel, tabaca y ofas drogas: Prestacionss de Salud
6n br ¥ de alcohol, fabace y ofras drogas. sobre poblacién
dafeciade con cansume de riesgo
.
Funcionamiento local "
CONCHALI

CESFAM

La modalidad de ingreso al programa en los CESFAM es a través de dos formas:

+ Derivacién por algin profesional de salud generado desde una consulia en box
clinico.

+ A solicitud del usuario de manera espontdnea, quien debe diigise al SOME
Ceniral del CESFAM.

CECOSF

En el caso de los CECOSF estos disposliiivos realizan una primera acogida o pesquisa ,
pudiendo defectar sifuaciones en las diversas atencién, frenfe a los cual se deriva a
Trabgjador social quien redliza diversas funciones para posteriormente derivar al
CESFAM : actualizacién de cartola familiar, identificacién de redes de apoyo entre
ofros.

Comunicacién y difusién b h
CONCHALI

——
$ino puede cumplie euve
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OPERATIVO SALUD

j, ol
i )

b “Salud en tu Barrio”

PRESTACIONES
10. Atencién Social

. Exdmenes Preventivos (EMPs) 11.0IRS y Percapita

- ESTRATEGIA DE TRABAJO EN LOS BARRIOS cﬁu

2. Atencién Dental 12.5alud Mental
3. UAPO 13.Vacuna
4. UAPOfmino 14.Testeo Covid
5. Salud sexual y Reproductiva 15.0tros
6. Nufricién
7. Podologia
8. Respiratorio
9. Medicina General
SERVICIOS DE URGENCIA u
SAPU Alberto Bachelet
a Horas
Tipo Urgencia Semanales Horario
24 horas todos los dias de la
SAR 24 Horas 168 semana
Vesperiino y noctumo: de
15APU Largo 123 17:00 @ 08:00 horas. /

Sa., Do., Festivo: de 00:00
24:00 horas

SAR 24 horas

1 SAPU Corio &7

Vesperfino y nectumo: de
17:00 @ 24:00 horas. /

3a., Do., Festivo: de 08:00 @
24:00 horas

CONCHALI

1

{ui

‘SEGURIDAD PUBLICA

OPERATIVO SALUD

EMPA, EMPAM, PAP

I HALI!
|ijlJ|| IANSCRIBETE EN CONC

- “Salud entu Barrio” . . .,

Caracteristicas § u

v Visible

v Comunitario

¥ Gestién Local

¥ Resolutividad

v' Compromiso Local

¥ Trabdijo Intersectorial

b “Salud en tu Barrio”

FECHAS DE MARZO

08 de marzo: UV 45 (i Julio Montt

N° 6097) JUANITA AGUIRRE
15 de marzo: UV 22 (direccidn: La Puntilla N° 1356) LUCAS SIERRA

22 de marzo: UV 5 (direccién: Monterrey N° 2682) SYMON OJEDA / CECOSF HAYDEE
29 de marzo: UV 26 (direccidn: Ferrada N° 5680) JUANITA AGUIRRE

Sdbado 25 de marzo - parque granada JUANITA AGUIRRE

“Mesa de sobre pi y
agresiones a los funcionarios de la Salud”

de las

Por instruccién de nuestro alcalde CORESAM ha creado la "Mesa de Seguridad sobre
prevencién y tratamiento de las agresiones a los funcionarios de la Salud”, esto de
acuverdo a Resolucién exenta N° 408 del Ministerio de Salud, que aprueba Norma
General Administrativa N°28: “Agresiones al personal de atencién en establecimientos

de salugd”

Las de la mesa de

son:

Velar por la comecta aplicacién y permanente difusién de la Norma General
Administrativa N°28 sobre agresiones al personal de atencién.
Elaborar Plan de Trabagjo.

Desarrollar e implementar plan de capacitacién.

Monitorear los casos de agresién en los establecimientos.

=

La Mesa de seguridad ha frabajado principalmenie

“Mesa de Seguridad sobre prevencién y tratamiento de las
agresiones a los funcionarios de la Salud”

. MNo 4 la normalizacion de la violencia
en 2 nodos criticos

= PROTOCOLOC DE PROCEDIMIENTO EN CASO DE
AGRESION AL PERSONAL DE SALUD

U
o,

TOLERANCIA CERD

PROTOCOLO DE PLAN DE CONTINGENCIA EN CASO
DE INTERRUPCION O SUSPENSION DE SUMINISTROS
DE SERVICIOS BASICOS Y CRITICOS EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA COMUNA DE
CONCHALI

CONCHAU

CONCHALI
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PUNTO 4.

SITUACIONES Y ACCIONES DE SEGURIDAD DE LAS UVs. N°4, N°5 Y N°6.

El profesional de la Direccion de Seguridad Publica Sr. Gonzalo Quinteros, junto con saludar a todos
los presentes comienza su intervencién sefialando que en este punto se busca revelar de manera
participativa las situaciones que manifiestan los vecinos que asisten a la mesa barrial, realizada el
jueves 09 de febrero en la JV N°4 “Unidad y Esfuerzo”, en la cual se reunieron alrededor de 40
vecinos. A continuaciéon, vamos a pasar a ver las situaciones que dieron informacidon a nuestro
levantamiento, el cual se da cuenta de un diagnostico estadistico que se genera en base a lo anterior.

El profesional agradece al equipo de practicantes de trabajo social de AIEP que ya comienzan a cerrar
su ciclo académico y que han ayudado de sobremanera al equipo en el despliegue territorial
desarrollando las encuestas que veremos sus resultados a continuacion. Habitualmente, tras cada
consejo se da cuenta que la mayor participacién de la comunidad es femenina y mayormente de 50
afios en adelante. En cuanto a la participacién de las personas que responden la encuesta, declaran
participar bastante poco de las instancias comunitarias donde un 61.2% declara no participar de a
junta de vecinos de su sector. La mayoria pertenece a la UV N°5 “Nueva Monterrey”, de quienes
respondieron la encuesta. Sobre si mantiene algln tipo de comunicacién con sus vecinos, aqui la
gente manifiesta mantener una habitual comunicacidn y el mecanismo que utilizan es en su mayoria
el “boca a boca”. Sobre qué tan importante considera la participacién de la comunidad en temas de
delincuencia e inseguridad, evidentemente la gente declara que es muy importante y con respecto
a la delincuencia de su sector, seiiala que ha aumentado la percepcién.

De las siguientes situaciones, cuales son las causas de la delincuencia en su territorio, son
principalmente el consumo de sustancias, las sanciones débiles del sistema judicial y la falta de
presencia policial. Sobre la razédn que mas le preocupa y que le hace sentir mas inseguro, es la poca
presencia policial, la presencia de grupos con consumo de drogas y alcohol y también la oscuridad
producida por arboles crecidos. Sobre como evalua la relacidon del municipio para con la comunidad,
dice en su gran mayoria que es mala y la otra gran mayoria es regular, y sobre si se observa patrullaje
en el sector, la percepcién de la comunidad es que es insuficiente, que no se visualiza en materia
satisfactoria patrullaje preventivo.

Con respecto a si ha acudido al servicio de la central 1425, la gente sefiala que no ha tenido la
necesidad de llamar, algo que dista mucho de la percepcién que se sefiala en las preguntas
anteriores. Sobre la pregunta si alguien de su familia o la encuestada ha sido victima de delito, la
mayoria declara que no ha sido victima de delitos. Sobre si ha informado de situaciones de riesgo al
municipio y a través de que medio, dice el 77% que no ha informado y el resto lo ha hecho desde
SOSAFE y la Central 1425. Sobre si ha sido victima de delitos, a través de que servicio realizo la
denuncia, la mayoria sefiala no haber efectuado la denuncia y un 27% a Carabineros.

El presidente del Consejo realiza una intervencién, sefialando que la encuesta es un dato referencial,
muchas personas no denuncian por el temor a denunciar, no es que se tome este dato y se sefiale
como la realidad.

El funcionario de Seguridad Publica, Guillermo Gonzalez, comienza su presentacion sefalando que
en relacidn al diagndstico también se efectia un levantamiento situacional de las unidades vecinales
del sector y particularmente en la unidad vecinal N°4, se pueden evidenciar acciones realizas por el
equipo de poda de la Direccién de Aseo y Ornato, en la zona de Carlos Salas Herrera a la altura de
pasaje Mar Negro, en donde como se aprecia en la imagen superior se pude visualizar como estaba
anteriormente con darboles bastante frondosos que causaban una especie de tlinel de oscuridad en
esa vereda y en la imagen de abajo podemos ver como quedo luego de efectuadas las acciones de
poda; respecto de la imagen de la izquierda se puede ver Bardn de Juras Reales #3460 acciones de
levantamiento del horizonte arbdreo. Luego, sefiala una situacion bastante comentada por los
vecinos en la mesa barrial, relacionada al segmento de Carlos Salas entre Delfos y Santa Inés, la cual
mantiene una situacion de ocupacién de BNUP y acumulacién problematica de voluminosos y
vinculado a delitos de trafico; en relacidén a esto se esta gestionando un operativo en conjunto con
Carabineros en el sector para hacer el retiro de los rucos respectivos.
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Pasando a la siguiente lamina, indica que estos son puntos sefialados por los vecinos, segmentos
utilizados como rutas de escape por parte de delincuentes al momento de incurrir en algin delito
dentro del territorio o en los alrededores. Respecto a esto se levantd un requerimiento a la Direccién
de Transito sobre la posibilidad de instalar reductores de velocidad en estos segmentos, a lo cual
mediante memorandum N°53 de respuesta, se sefalé que luego de efectuar el estudio técnico
respectivo, se implementaran estos reductores en los cuatro segmentos en el segundo trimestre del
presente afio.

Luego, indica sobre la situacion de la plaza — multicancha ubicada en Barén de Juras Reales con Santa
Inés, la cual es sefialada como foco de inseguridad por los vecinos al ser utilizada constantemente
como punto de reuniones con conductas infractoras con presencia de alcohol, drogas, actividad
sexual y otras incivilidades hasta altas horas de la noche; en virtud de esto, se ha gestionado
patrullaje por el equipo de Seguridad Publica con la finalidad de disminuir la sensacién de
inseguridad de los vecinos sobre aquella situacién. Pasando a la siguiente lamina, podemos ver una
parte de los vehiculos abandonados que se hicieron hallazgo en el sector, los cuales ya se encuentran
en gestidon de retiro en conjunto con Custodia Metropolitana.

Toma la palabra el Pdte. del Consejo, quien hace hincapié en los trabajos de poda del equipo de la
DIMAO, y también en la situacién de Calle Carlos Salas, indicando que se han hecho operativos en el
sector en anos anteriores y que hoy nuevamente se puede ver como se han tomado el espacio
publico.

La presidenta de la JV N°4, Sra. Yolanda Valdenegro, comienza su intervencién saludando a los
vecinos, asistentes al consejo y sefala que todas las problematicas que se han plasmado hasta el
momento son totalmente efectivos, también indica que la situacion de este sector en relacion a
asaltos a vehiculos y usuarios de aplicaciones estd en estado critico, todas las semanas al menos dos
veces ocurren este tipo de delitos. La vecina sefiala su agradecimiento a la Central telefénica 1425
por siempre otorgar respuestas oportunas y acudir cuando se es solicitado. Ademas, sefala una
problematica en relacién al transporte publico, por el retiro de circulacién de ciertos recorridos que
eran bastante utilizados y de mucha ayuda para los vecinos del sector.

El profesional de programa Quiero Mi Barrio, Franco Sedini, comienza su presentacion sefialando
gue este programa es sobre recuperacién de barrios del Ministerio de Vivienda y Urbanismo que
nace el 2006 con la finalidad de mejorar la calidad de vida de las personas en el territorio, en base a
una metodologia participativa, diagnésticos comunitarios e intervenciones tanto sociales como
urbanas, esto con cuatro ejes transversales, que son identidad, medioambiente, inclusion vy
seguridad. Uno de los proyectos sociales tiene que ver con un plan de intervenciéon y mejoramiento
a las condiciones medioambientales del barrio, pero busca la recuperacién y apropiacion de espacios
gue estan en calidad de BNUP pero abandonados. El segundo proyecto tiene que ver con la
promocién de la convivencia vecinal y pertenencia barrial, relacionada a generar talleres e
intervenciones comunitarias.

Un vecino del sector, habla sobre la cancha mencionada anteriormente, sefialando que hay una
persona que les arrienda la ocupacién de la cancha, venden alcohol y alimentos en los alrededores
a esta. También, sefiala una pescaderia que se ubica en Bardn de Juras Reales al llegar a Calle Carlos
Spano y deja sus residuos en la via publica.

El Pdte. del Consejo, sefiala compromiso de hacer un operativo en conjunto con Carabineros en
relacion a la multicancha sefialada anteriormente, para hacer acopamiento con el fin de resguardar
y no permitir que fuese ocupada de forma indebida.
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Otro vecino toma la palabra, indicando la situacién mencionada anteriormente en la presentacion
sobre los puntos de escape de delincuentes al momento de incurrir en algin delito en el territorio,
sefialando que en una ocasién estos antisociales atropellaron a un canino, el cual producto del golpe
lo dejaron arriba de una casa, en donde finalmente fallecid, a lo cual se hace de suma urgencia la
instalacién de los reductores de velocidad respectivos.

Realiza una intervencidn otra vecina del sector, quien habla sobre la plaza que estd en Mar del Plata,
gue se encuentra abandonada, no tiene iluminacién y solo se ve la silueta de quienes la ocupan para
consumir drogas y cometer actos sexuales.

Toma la palabra, la concejala Patricia Molina, sefialando un paradero de la Av. Barén de Juras Reales
el cual se encuentra con basura. También solicita evaluar la instalacién de reductores de velocidad
en Santa Inés hacia Vivaceta producto de las altas velocidades que transitan los vehiculos.

Una vecina toma la palabra e indica que en la calle Delfos hacia Carlos Salas existen varios vehiculos
abandonados por ambas veredas lo que impide el transito peatonal, ademas de personas que
incurren en conductas infractoras ligadas al microtrafico y consumo.

Continda con su presentacion el funcionario, Guillermo Gonzalez, hablando sobre el levantamiento
situacional de la Unidad Vecinal N°5, sefialando las imagenes donde se visualiza el despeje arbdreo
realizado por equipos de poda de DIMAO en Av. Roma con Bajos de Jiménez, donde se hizo un
levantamiento del horizonte para propiciar una buena visual natural de los espacios. Luego, como
planteaba la presidenta de esta UV, la plaza Monterrey presenta algunas luminarias en mal estado,
las cuales ya estan en gestidn de la Direccién de Obras para su subsanacion; y esta plaza es focalizada
por los vecinos como punto de reunion de personas con conductas infractoras ligadas al consumo
de alcohol principalmente. A continuacidn, habla sobre el retiro de una estructura instalada en BNUP
gue era utilizada como bodega por un vecino en Monterrey #2746 por parte del equipo de Seguridad
Publica.

Luego, como punto importante dentro de esta unidad vecinal, es la situacidn critica de Av. Monterrey
en relacién a los vehiculos abandonados, ya que en toda esta avenida existe una gran cantidad de
estos; las imagenes de la lamina son tan solo una parte de todos los encontrados y ya se encuentran
en gestidon de retiro con Custodia Metropolitana.

El Pdte. del Consejo, seiala que se hard un operativo especifico para abordar esta situacién de Calle
Monterrey en relacidon a los vehiculos abandonados.

En relacidn al levantamiento situacional de la Unidad Vecinal N°6, podemos visualizar la situacién
arbérea de Av. Viena entre La Estrella y Vivaceta, en la cual todo ese segmento presenta arboles
frondosos, muchos entrelazados entre ellos de una vereda a otra, obstruyendo luminarias, lo que
genera bolsones de oscuridad por donde pasa el transito peatonal. Luego, sefiala un punto muy
comentado en la mesa barrial, la cual es la situacion de las plazas Copacabana y Hogar Propio, por
ser ocupadas de forma frecuente como foco de reunidn de personas con consumo problematico de
alcohol y otras drogas; sobre lo cual se ha desarrollado patrullaje focalizado y se ha evidenciado la
presencia de estos grupos principalmente los fines de semana. A continuacién, sefiala el registro de
vehiculos abandonados correspondiente a este sector en particular. Para finalizar, comenta la
situacion transversal dentro del poligono de las tres unidades vecinales, vinculado a la acumulacion
de basura en varios sectores; realizando las gestiones correspondientes de retiro por parte de los
equipos de DIMAO.

Toma la palabra la Directora de la Direccion de Medioambiente, Aseo y Ornato, Sra. Valeria Cuevas
Forné, quien sefiala que existen rutas diarias de retiro de voluminosos a lo largo de toda la comuna
y en todos los sectores que se acaban de nombrar en esta presentacién. También se ha realizado un
operativo de despeje, levantamiento del arbolado y fumigacidn en relacion al chinche del arce.
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El profesional de la Direccion de Seguridad Publica, Gonzalo Quinteros, continuando con la
exposicion realiza recomendaciones en torno a la convivencia comunitaria, ligadas a la prevencion
en los espacios publicos.

El Pdte. del Consejo, agradece la intervencién y otorga la palabra a los consejeros para realizar algun
comentario; al no existir, se da por finalizada la Sesién N°78 del Consejo Comunal de Seguridad
Publica.

Thustre Municipalidad de
Conchali
Sesion 78" CCSP

Tlustre Municipalidad de Conchali.

Sesién 78° Consejo Comunal de
Seguridad Publica

IV. Situaciones y Acciones en
Seguridad UVs 4, N°5 y N°6.
Barrio Vivaceta - Baron
Diagnéstico participativo comunitario.

Direccién de Seguridad Publica
Augusto Ossa #3069, Conchall. 22 8286 213

Diagnostico Participativo
Comunitario.

Unidades vecinales N°4, N°5 y N°6
Barrio Vivaceta-Baron.
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IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
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IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.

Diagnéstico participativo
comunitario.

Mesa Barrial.

Sede Junta Vecinal N°4
“Unidad y Esfuerzo”, ubicada
en Mar de las Antillas
#3644.
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1V. Situaciones y Acciones en Seguridad.
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IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.

Uv N°4
Antes Antes
Después Después

Barén de Juras Reales #3460

Acciones de despeje arboreo efectuadas por
equipos de DIMAO.

Acclones de despeje arboreo efectuadas por
equipos de DIMAO.

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.

o
UV N 4 Puntos sefialados por los vecinos
como alta necesidad de instalacion
de reductores de velocidad, debido
a que son utilizados como rutas de
escape por delincuentes al
momento de ejecutar algun delito
por los alrededores.

Carlos Salas Herrera
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e TR 4
Memorandum de respuesta N°53 de
Direccién de Transito.

En base a estudio técnico, se
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en tramos sefialados, segundo trimestre
del presente afio.
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Conchall

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
Uv N°4.

Tustre Municipalidad de

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
UV N°5.

Antes

Av. Roma con Bajos de Jiménez

Acciones de despeje arboreo
realizadas por equipos de
DIMAO.

.
Hustre Municipalidad de

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad. Concha

Sesién 78" CCSP.

Uv N°5.

Calle Monterrey
#2746.

Retiro de estructura en
BNUP por parte de un
vecino que
obstaculizaba el
transito natural de los
vecinos.

Hustre Municipalidad de

Conchali,
Sesin 78" CCSP.

Sesién 78° CCSP,
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Levantamiento situacional.
Unidad Vecinal UVs. N°4

Hustre Municipalidad
Conchs
Sesién 78° CCS

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
Uv N°4.

Segmento Carlos Salas -entre
Delfos y Sta. Inés

Se mantiene situacion de
ocupacion de BNUP y acumulacién
problematica de voluminosos,
vinculado a delitos de trafico.

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad. s ¥
Uv N°4,

Bardn de Juras Reales
esquina Santa Inés

Plaza seialada como foco de inseguridad
por los vecinos, por ser utilizada como punto
de reunién con conductas infractoras,
consumo de alcohol, otras drogas, actividad
sexual, incivilidades hasta altas horas de la
noche por personas que ocupan la cancha.

Levantamiento situacional.
Unidad Vecinal UVs. N°5

lustre Municipalidad «

Concha
Sesién 78° CCS

Plaza de Monterrey
Presenta iluminarias en mal
estado, y reuniones de
personas con conductas
infractoras.

%
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M

i IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
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Tustre Municipalidad de

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad. -

Avenida Viena
Entre La Estrella y Fermin Vivaceta
Presenta arboleda frondosa descontrolada,
que genera zonas oscuras e interfiere
conos luminicos.

Levantamiento situacional.
Unidad Vecinal UVs. N°6

Hlustre Municipalidad de

1IV. Situaciones y Acciones en Seguridad. e conchall
Uv N°6. S

IV. Situaciones y Acciones en Seguridad.
Uv N°6.

Conchali.
Sesién 78" CCSP.

_ N : P
Plaza Copacabana ¥ X Plaza Hogar Propio
Plazas sefialadas como focos de inseguridad por

los vecinos, por ser utilizadas como punto de
reunion con conductas infractoras, consumo de
alcohol y otras drogas. Se efecttia patrullaje por
parte de on Ci i i grupos
no de pt con d ir
principalmente los fines de semana.

lustre Municipalidad de
onchali
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UVs N*4,5,6.

Acciones
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semanalmente
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parte de
Formin Vivacetal Viens; UV'6 equipos de
DIMAO.

Bardn de Juras Zaitanu; UV
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TIPS PARA LA PREVENCION EN ESPACIOS PUBLICOS TIPS PARA LA PREVENCION EN ESPACIOS PUBLICOS

Fije un horario en la tarde noche, para realizar Mantenga informado a sus cercanos sobre su ubicacién
exacta al momento de salir o llegar al paradero.

actividades recreativas en la plaza.
Genere redes de acompafiamiento con sus

i i ing n
Comuniquese de forma activa con sus vecinos el pares o vecinos.

torno a los espacios de bien comun.
Tenga en conocimiento rutas o recorridos alternos de su

Organicese con sus vecinos para realizar los cuidados
destino, en caso de presencie un grado de inseguridad

p para evitar el
y/o exista alguna anomalia en la ruta original.
Fomente el buen cuidado del mobiliario publico S 2
- de su plaza. ique su viaje la del
. - tiempo de espera de su recorrido.
- a D ie todo hecho de dalismo a las di
Imagegpererenit, correspondientes.

@ =1 B 23

TIPS PARA LA PREVENCION EN ESPACIOS PUBLICOS

Identifique comercios, recintos publicos o cuarteles
de emergencias cerca de usted.

Manténganse comunicado con la APP de Sosafe y
los reportes que se generen en su sector.

Evite circular por sectores que no posean alumbrado
publico o no funcione correctamente. ﬁ
ENEL MANTENIMIENTO.
Nunca desista de su denuncia y si es victima, usted 800 213 377,
P B +562 2734 1472.
Sl S +56 2 2736 9912

OFICINA ALUMBRADO PUBLICO MUNICIPAL
+ 5622 8286 156.  +569 6841 2811.
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PUNTO 5. VARIOS

Ilustre Municipalidad de Conchali.

Sesion 78° Consejo Comunal de
Seguridad Publica

V. Varios.

=
1425 - Lazos

Acuerdos de Sesion:

- Compromiso de operativo de acopamiento y patrullaje en cancha de Barén de Juras Reales con
Santa Inés, dias viernes y sabado a partir de las 22:00 hrs.

- Compromiso de intervenir plaza de Mar del Plata.

- Compromiso Operativo retiro de vehiculos abandonados Calle Monterrey.

- Compromiso Operativo retiro de ruco en Carlos Salas Herrera.



