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En conformidad con la aplicdciéni
Municipalidades, que establece las divetsas

de

Conchali y el Decreto Exento N°778 de fecha 11 de Juljo de 2019 que Aprueba el Reglamento

para el Funcionamiento del Consejo Comunal de Se

ridad Publica, se realiza la Sesién

Ordinaria N°65 en el Salén “La Cafiadilla” de la Ilustre Municipalidad de Conchalf con conexién

remota a través de plataforma Zoom.

TEMAS,

1. Saludos del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad Publica, Sr. René de la Vega

Fuentes.

s oW

Varios.

Lectura y Aprobacion Acta sesion N°64 del 02 de Febrero, 2022.
Presentacién BICRIM Conchali; Denuncias y Programa MTO.

Situaciones y Acciones de Seguridad Uvs N°31 y N°32 de Barrio El Cortijo.

MIEMBROS ASISTENTES DEL CONSE]O COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

1. René de la Vega Fuentes
2. Daniel Bastias Farias.

3. Carla Pinto

4. Tania Opazo

Maria Laura Lizcano

6. Subprefecto Nelly Canales

Alcalde, Presidente Consejo Comunal.

Secretario Municipal.

Representante Direccién de Desarrollo
Comunitario

Representante Carabineros de Chile, 5ta Comisaria
Conchalf

Intendencia Metropolitana

Policia de Investigaciones



7. Etienne Quiroz

8. Gabriela Silva Novoa

9. Susan Saez Roman

10. Mariela Céceres Fuenzalida
11. Javiera Gamboa

12. Fabiola Pizarro

13. Mariana Orrego

14. Marjorie Melo Valenzuela

DESARROLLO.

Centro de Reinsercién Social Norte, Gendarmerfa de Chile
Directora, Fundacion Nifio y Patria

Representante Subsecretarfa de Prevencién del Delito
Pdta. Uni6n Comunal de Adulto Mayor

Representante, Direccién de Salud, CORESAM

Directora de Educacién, CORESAM

Directora Infancia y Juventud CORESAM

Concejala

-

PUNTO 1. SALUDOS DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

El Sr. Alcalde, don René de la Vega Fuentes, saluda y da la bienvenida a la presente
sesion del Consejo de Seguridad Publica, N°65 con fecha 22 de Febrero,2022 dandole la
bienvenida a la totalidad de consejeros y consejeras, vecinos y vecinas asistentes ya sea de
manera remota o presencial a la celebrada sesién de CSP.
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La funcioharia de la Direccién de Seguridad Publica, Srta. Sara Jiménez da lectura del
Acta se sesion N°64 de fecha 02 de Febrero, 2022 mencionando que los puntos abordados en
dicha instancia fueron: como punto 1 Los saludos del Presidente del Consejo Comunal de
Seguridad Publica, Sr. René de la Vega Fuentes; como punto 2; la aprobacién del Acta de
sesi6n correspondiente a la sesién N°63 de Consejo de Seguridad Publica, llevada a cabo el dfa
Miércoles 05 de Enero, 2022, la que fue aprobada por unanimidad; como punto 3
Presentacién Sistematizacion Anual Plan Comunal de Seguridad Publica 2021, considerando
lo establecido en la ley N° 20.965 para efecto de dar cumplimiento por cada componente
respecto de la matriz en su Ultimo afio de ejecucién; como punto 4 Presentacién “Informe
delictual 5ta Comisaria de Carabineros de Conchali”, a través de la cual, desde la Institucién se
da cuenta de una disminucién considerable en la cantidad de denuncias en la comuna en
relacién a afios anteriores y las comunas cercanas del sector Norte; como punto 5 Situaciones
y acciones de Seguridad UVs N°10,11,15 y 16 Barrio Sur, Conchali, en la cual desde la
Direccidn de Seguridad Publica se da cuenta de las distintas actividades levantadas en terreno
a proposito de la elaboracion de las sesiones de Consejo de Seguridad Publica y las acciones
preventivas y disuasivas desarrolladas por el Departamento de Atencién Ciudadana y como
punto final Varios, donde destaca las palabras del Presidente del Consejo en relacién a la
adquisicién de nuevas luminarias LED para la comuna, mencionando que el gasto asociado a
dichos elementos constituye un alto costo para los recursos municipales, por lo que se
revisard la postulacién aalgin fondo externo que ayude a atenuar los cobros asociados.

La funcionaria de la Direccion de Seguridad Publica, Srta. Sara Jiménez, ademas menciona que
cada una de las intervenciones de los consejeros y consejeras se encuentran plasmadas en el
acta enviada via correo electrénico hace algunos dfas a la totalidad de consejeros y consejeras

Finalmente y al no existir intervenciones u objeciones por parte de los Consejeros y
Consejeras asistentes a la jornada, el Acta de Sesién N°64 de Consejo de Seguridad Publica de
fecha 02 de Febrero, 2022 es aprobada por unanimidad.

M HALI: DE 1A .-

La Subprefecta de Policia de Investigaciones Sra. Nelly Canales es la encargada de dar
cuenta del resumen estadistico BICRIM Conchali 2021 en relacién las denuncias llevadas a
cabo en dependencias de la PDl lo que permite poder sectorizar los delitos, ademas de buscar
mas y mejores formas de abordaje de los mismos. |

La autoridad policial comenta que para efecto de canalizar una denuncia existen varios
canales, por un lado la linea directa 134 de Policia de Investigaciones a través de la cual se
pueden reportar una serie de incidencias, el teléfono 600 400 0101 correspondiente al
Programa Denuncia Seguro de la Subsecretarfa de Prevencién del Delito que garantiza un
100% de anonimato en una denuncia,



En relacién a la denuncia, la subprefecto menciona la existencia de un formulario de
antecedentes para denuncias por microtrafico, el que se encuentra en manos de funcionarios
municipales y cuyo caracter es completamente anonimo y consta de 12 preguntas a partir de
las cuales, se busca entregar informacién para el anlisis criminal de la Brigada de
Investigacion Criminal de la Policfa de Investigaciones, destaca que una vez entregado el

formulario a personal municipal o policial, este es utilizado para efecto de dar continuidad a
proceso investigativo.

En relacién a los operativos llevados a cabo en el territorio, la funcionaria policial menciona el
Operativo “Rancho Norte” llevado a cabo durante el afio 2021 a partir del cual, se incaut6 un
total de $75.215.300 en drogas y 67.831 dosis. Dentro de lo encontrado en dicho
procedimiento, indica un total de 4.711,8 kg de Cannabis sativa equivalentes a 23.559 dosis y
$23.559.000; 503,28 grs. de Cocaina equivalente 5.038 dosis y $10.065.600; 1.961,74 kg de
pasta base, equivalente a 39.234 dosis y $39.234.800 y $8.126.350 en efectivo. Ademas, la
autoridad menciona que para el procedimiento se desplego un total de 180 funcionarios, lo
que finalmente dio cuenta de un total de 19 domicilios intervenidos, que terminaron en 23
personas detenidas, 4 armas incautadas y 85 municiones.

Dentro del Programa MT-0, la funcionaria policial da cuenta de un total de $52.224.000
equivalentes a 57.011 dosis, lo que a su vez, sc traduce en 1,149,8 kg de Cannabis sativa,
equivalente a $13.797.600 y 23.559 dosis; 500,92 gr de cocaina, equivalentes a $10.065.600 y
5.092 dosis; 1.418,04 kg de pasta base, equivalente a $28.360.800 y 28.360 dosis y
$4.620.470.

Para el procedimiento, la autoridad indica que se desplegé un total de 252 funcionarios, lo que
conllevd a 32 domicilios intervenidos, 21 detenidos, 5 armas y 120 municiones incautadas.

Finalmente Sra. Nelly Canales invita a la comunidad a denunciar ante cualquier hecho
delictual, lo que ayuda a combatir la delincuencia y el narcotrafico en el territorio, por tiltimo,
indica que es altamente relevante llevar a cabo un trabajo de caricter mancomunado entre la
PD]J, el Municipio y las entidades pertinentes en materias de fiscalizacién y prevencidon.

Agradeciendo la presentacién de la Institucién, a continuacién el Presidente del Consejo,
invita a los vecinos y vecinas asistentes a la celebrada sesién a consultar o mostrar sus
inquietudes en caso que consideren necesario.

Una vecina de la UV N°31 toma la palabra para mencionar su inquietud ante la falta de
funcionarios policiales y municipales, los que aun cuando son llamados ante una emergencia,
contadas veces asisten de manera oportuna a las victimas, y por tltimo en relacién a que
funcionarios municipales anden con formularios de denuncias, menciona que no tenia
conocimiento de aquello.

El Presidente del Consejo, Sr. René de la Vega Fuentes, en respuesta a lo planteado por la
vecina menciona que la denuncia debe llevarse a cabo a través de Carabineros de Conchali o
bien la PDI, asf como también, a través del teléfono 600 400 0101 de la Subsecretaria de

Prevencién de] Delito, la que a través del Programa Denuncias Seguro garantiza un 100% en

anonimato en una denuncia. S
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En relaci6n a los llamados telefénicos ya sea a las policfas o funcionarios el Edil menciona que
un llamado no constituye una denuncia sino més bien un reporte en materia de seguridad y
que los funcionarios de la seccién operativa de la Direccién de Seguridad Publica cuentan con
una labor preventiva, no asf fiscalizadora, por lo que llamar a la Central 1425 constituye
(como ya se habia mencionado) un reporte en materia de seguridad, pero de todos modos,
comenta cl Presidente del Consejo, que se intensificarén las rondas de patrullaje preventivo
en el sector de la UV N°31.

La Subprefecta de la PDI, Sra. Nelly Canales, en respuesta también a lo planteado por la vecina,
menciona que las puertas de las oficinas de la PDI se encuentran abiertas para recibir a los
vecinos que deseen realizar alguna denuncia, o recibir informaci6n en torno a las labores que
realiza la Institucién. Ademds, la autoridad invita a la vecina a su oficina para efecto de
conversar en torno a la biisqueda de mejores acciones en materia de seguridad y por fltimo,
menciona que un llamado a la Central 134 corresponde a un llamado que se realiza a nivel
central, por lo que se recomienda llamar al teléfono directo N°227083298 correspondiente a
la Guardia de la BICRIM Conchali, sin embargo, menciona que su intencién es dar un sentido
de tranquilidad a lo expuesto por la vecina y que esta tenga la certeza de que su requerimiento
tendra respuesta desde PDI Conchali.

Agradeciendo la intervencién de la vecina y la respuesta de la autoridad policial, el Presidente
del Consejo, toma la palabra para mencionar que los funcionarios municipales no estan
facultados para recibir y tomar denuncias por lo que se hace imperante, la realizacién de estas
ante las policias pertinentes.
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Magister en Analisis de
Inteligencia Comunicacional
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Andlisis Psico-comunicacional del
Microtrafico en la comuna de Huechuraba

l

Formulario de Antecedentes para Denuncias
por Microtrafico

g!]_l Denuncias

Judicializacion de la informacién

Formulario de Antecedentes para
Denuncias por Microtrifico

Caracteristicas y funcion

« El Formulario es anénimo.
= 42 preguntas

« Entregainformacion para el analisis criminal de la Brigada de Investigacion Criminal Conchali.

« . Lainformacién levantada porlos funcionarios municipales sera entregada al equipo MT-0 para
la generacion de denuncias al ministerio publico.
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El profesional de la Direccién de Seguridad Publica, Sr. Manuel Fernandez, toma la
palabra para dar cuenta de la primera parte de la presentacién relacionada a situaciones y
acciones de seguridad en las Uvs N°31 y 32 del Barrio El Cortijo, indicando que con fecha
martes 15 de Febrero, 2022 se llevé a cabo una Mesa Barrial en Multicancha Romeral; ubicada
en JJVV N°32 “Gral. Schneider”; Barrio El Cortijo, a partir de la cual, se realizé un Diagnéstico
participativo y comunitario con motivo de conocer las percepciones vecinales en torno a la

inseguridad en el territorio y en cuyo desarrollo participaron las directivas y vecinos(as) de
las JJVV N°31 “Eusebio Lillo” y N°32 “General Schneider”.

En relacién al Diagnéstico participativo desarrollado; el funcionario da cuenta de una
encuesta conformada por 15 preguntas sobre percepcién de seguridad en el territorio, desde
donde se infiere en relacién a la ocupacién de espacios publicos (plazas, parques u otros) en
que solo un 10% de los vecinos encuestados considera que estas se mantienen de forma
constante. '

Respecto a la percepcién de la comunidad ante conflictos vecinales, un 63% de los
encuestados considera que estos han escalado en violencia y solo un 9.1% asume que no,
mientras que un 27.3% responde no estar en conocimiento. En el margen de que si estos se
resolvieron de manera pacifica, el profesional menciona que un 18,2% asume que la
resolucién de estos se llevo a cabo de manera pacifica.

En lo que respecta la sensacién de un transito seguro por el entorno, el funcionario municipal
menciona que solo un 8.3% de los vecinos encuestados, considera que el transito se lleva a
cabo de manera segura, mientras que un 63.6% percihe una actividad delictual en su barrio
con frecuencia.

Un 75% de los vecinos encestados, comenta el funcionario Sr Gonzalo Quinteros, siente
preocupacién por la presencia de grupos con conductas infractoras (consumo de alcohol y
drogas), un 16,7% releva conocimiento efectivo de robos y situaciones delictuales y un 8.3%
menciona su preocupacién ante la poca capacidad luminica presente en la comuna y en su
territorio. '

Continuando con la presentacién, el profesional, indica que respecto a las causas de la
delincuencia en la comuna, un 58.3% de los vecinos encuestados reconoce el consumo de
drogas como la causa mas importante, seguido de un 16,7 % que las relaciona a la falta de
organizacién comunitaria y el mismo porcentaje para sanciones débiles del sistema judicial.

En relacién a la pregunta si ha sido victima de algin delito en los tltimos 12 meses, un 41%
responde que ha sido victima de robo o hurto de vehiculo, un 16,7% menciona que ha sido
victima de robo o hurto de objeto, un 8.3% lesiones y robo con violencia y un 16.7% menciona
otros delitos. Ademds, un 66,7% de los encuestados menciona haber realizado denuncia
formal ante un hecho delictual y un 33,3% menciona que no llevd a cabo el proceso formal de
denuncia.
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Por ultimo, el profesional menciona que los vecinos encuestados relevaron su preocupaci(')n,
ante el aumento de situaciones de alta complejidad en el territorio, dentro de los cuales
mencionan: Las Acacias con Romeral, Plaza de la Villa Scheider UV N°32, Poblacién Eusebio
Lillo, Apolo con Las Achiras, Parque La Arboleda, entre atras.

A continuacién, el funcionario muestra un mapa de calor del sector extraido del Sistema SIED
de la Subsecretaria de Prevencién del Delito en el que se muestra los puntos con mayor
incidencia delictual y horarios en que estos se desarrollan, considerando la denuncia formal,
en donde con un total de 25 delitos asociados a robo con violencia o intimidacién, 6 delitos
por robo con violencia y 5 por robo con sorpresa. Por iiltimo, profesional, menciona que los
datos entregados por la SPD, corresponden a una actualizacién en lo que va de afio 2022.

Siguiendo con el reporte de seguridad, Sr. Gonzalo Quinteros, menciona que la Plaza Apolo, se
levanta como foco potencial de intervencién para mejoramiento de Espacios Publicos ya que
posee una multicancha y espacios de juegos recreativos deteriorados, ademas de presentar
una sede vecinal remodelada que ha sido objeto de conflictividad delictual. Plaza Algarrobal
desde la entrada a Calle Residencial, menciona que durante un largo tiempo constituyé un
foco importante de basura, sin embargo fue intervenida por el Programa de Areas Verdes de
la Municipalidad.

A continuacién, la funcionaria, Srta. Sara Jiménez, toma la palabra para indicar que en Plaza
Romeral UV N°32, existe un deterioro de césped y mobiliario existente, ademds de la
existencia de un Quiosco que no posee actividad y que se constituye como punto ciego
obstruyendo el control natural de accesos y que propicia la comisién de delitos e incivilidades
en el lugar, por lo que desde la DSP se envié la informacién al Departamento de Rentas
Municipales, a fin de verificar el estado de la patente de dicho quiosco para efecto de
proceder al retiro del mismo en caso que corresponda.

Siguiendo con el reporte, la funcionaria menciona que en la interseccién de Los Acacios con La
Conquista se han levantado una serie de reportes alusivos a actividad sospechosa y delictual
tales como robo con intimidacién y uso de arma de fuego a locales comerciales, ademas de
robos con sorpresa, razén por la cual se instruyeron un aumento en las rondas de patrullaje
preventivos y disuasivos por el sector por parte de la seccién operativa de la DSP raiz de las
entrevistas con vecinos y reuniones que permitieron levantar una alta percepcién de
inseguridad.

Luego, entre Cardenal Caro con Eduardo Frei Montalva, la funcionaria menciona que existe
una alta percepcién de inseguridad por la actividad delictual a propdsito de entornos
oscurecidos, baja capacidad luminica y focos de bota de basura que propiciaran la comisién
de delitos.

El funcionario Sr. Gonzalo Quinteros, toma la palabra para indicar que en Psje. Araucarias
existe un'foco sin funcionamiento el que serd derivado dicha solicitud al Departamento
Municipal correspondicnte.

\ - - 3 ’ . : - ’
La funcionaria Srta. Sara Jiménez, continuando con el reporte, menciona que en Av. José Maria

Caro con Av. Independencia, se evidencia un foco de basura, follaje crecido que obstruyen la
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visibilidad generando puntos ciegos, ademas, en platabanda de calle Emperador se evidencia
presencia de vehiculos abandonados, los que fueron notificados por personal de la seccién
operativa de la Direccion de Seguridad Publica, teniendo 5 dias para proceder al retiro, de lo
contrario seran levantados en conjunto con custodia Metropolitana y Carabineros de Conchali.

A continuacién, el funcionario Sr. Gonzalo Quinteros, toma la palabra para mencionar y
destacar que considerando el desarrollo del Plan Comunal de Seguridad Péblica vigente entre
los afios 2022 y 2025 y en relacién con el Fin N°3 “Conchalf fortalece el capital comunitario
con un enfoque de prevencién de participacién y Asociatividad”, se busca proponer el trabajo
conjunto en los distintos barrios a través de estrategias focalizadas. El profesional, menciona
que el desafio es grande, ya que se busca idear estrategias que contribuyan a la disminucién
de la percepcién de inseguridad en los territorios,

El Presidente del Consejo, Sr. René de la Vega Fuentes, toma la palabra para invitar a los
representantes de las UVs. N°31 y N°32 a plantear sus inquictudes y reportes de sus
territorios.

Desde la UV N°31 la Presidenta de dicha UV, agradece la instancia generada en conjunte con la
Direccién de Seguridad Publica, para efecto de conocer las incidencias vecinales y levantar
soluciones conjuntas. La Presidenta de la Junta de Vecinos, menciona que en su territorio
existe una cantidad importante de grupos que se reunen en las afueras de la nueva sede
vecinal a consumir alcohol, sin embargo en las tltimas semanas y a propésito de la reunién
efectuada con personal de la DSP, se ha visto mayor presencia policial y municipal en el sector,
lo que ha generado una disgregacion de esos grupos, sin embargo solicita que estas acciones
sean contempladas de manera constante a fin de lograr alejar los focos de riesgo de manera
constante y definitiva.

Por otro lado, la vecina comenta que en calle Emperador, existen focos de luminarias
defectuosas, asi como en otras calles, ademés de arboles frondosos que obstaculizan la
visibilidad y generan constantes focos de riesgo por la creacién de puntos ciegos.

El Presidente del Consejo, toma la palabra a continuacién para indicar que cada vez que se
lleva a cabo una reunidn de caracter vecinal, se van activando acciones con otras Direcciones
municipales y organizaciones pertinentes para efecto de buscar contribuir a la solucién de
aquellos focos de riesgo.

Por otro lado, el Edil Municipal, menciona que es necesaria la creacién de comités de
seguridad a nivel vecinal, por lo que se buscaran instancias para capacitar a las comunidades
en torno a la conformacién de estos Comités de Seguridad.

La Presidenta de la UV N°31 agradece la instancia y aprovecha de mencionar que los vecinos
de su UV estidn muy interesados en aprender en torno a la realizacién de estos comités para
aprender mas sobre tematicas de seguridad y vinculacién vecinal.

El funcionario Sr. Gonzalo Quinteros, toma la palabra para mencionar que parte de las
actividades propuestas en el fin n°3 de la nueva Matriz el Plan Comunal de Seguridad Publica,
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contemplan la creacién de Comités de Seguridad como una forma de vinculacién vecinal y
prevencion del delito y la violencia.

A continuacion, la Subprefecta de Policia de Investigaciones, Sra. Nelly Canales, toma la

palabra para invitar cordialmente a los a las oficinas de la PDI para efecto de explicar las
dindmicas en torno a las denuncias y pasos a seguir.

El Presidente del Consejo, Sr. René de la Vega Fuentes, toma la palabra para mencionar que es

importante que los vecinos se apoderen de los espacios para efecto también de contribuir a la
disminucién de delitos y focos de riesgo.

A continuacidn, el Presidente de la UV N°32, toma la palabra para agradecer al Municipio por
la instancia generada en la celebrada sesién de CSP, y aprovecha el momento para solicitar
que entre Calle Romeral y Los Acacios existe un grupo de personas que se retine a consumir
alcohol y drogas y aun cuando se ha intentado generar las instancias para alejar de manera
definitiva a quienes resulten responsables, estos contintan en el lugar. Por otro lado, indica
que en Calle el Sauzal existe un drbol con follaje frondoso que dificulta la visibilidad y propicia
la realizacion de delitos e incidencias, por lo que resulta pertinente y urgente que se hagan las
gestiones con la Direccién Municipal correspondiente para efecto de bajar el follaje o realizar
las podas si fueran necesarias. Por ultimo, el vecino aprovecha la instancia para agradecer la
instalacién de camaras de seguridad en su territorio las que han venido a dar una sensacién
de seguridad a la comunidad, ademas de contribuir a la prevencién del delito.

El Presidente del Consejo. Sr. René de la Vega Fuentes, toma la palabra para consultar por la
existencia de un skate park, el que habia sido tapado para evitar aglomeraciones de personas
y posibles generaciones de focos de riesgo delictuales, a lo que el vecino responde que en
primer momento, el espacio fue utilizado de manera positiva por los vecinos y vecinas, pero se
ha transformado en un lugar de consumo de alcohol y drogas.

La Subprefecta de PDI, Sra. Nelly Canales, toma la palabra para comprometer las acciones de
Policia de Investigaciones una vez finalizada la presente sesion de Consejo de Seguridad
Publica para efecto de realizar los respectivos controles de identidad a quienes sean
sorprendidos consumiendo sustancias en inmediaciones del skate park.
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PUNTO 5. VARIOS

La Presidenta de la Unién Comunal de Adulto Mayor, Mariela Caceres, solicita la
palabra para socializar y mencionar el niimero de contacto para efectos de retiro de cables
eléctricos defectuosos que puedan generar riesgo de incendio, existe un teléfono directo de

ENEL, el 600 69 6000 y al momento de realizar el reporte, es necesario contar con el nimero
de cliente,

No habiendo més intervenciones o puntos pendientes a tratar, se pone término a la 65° sesién
de Consejo de Seguridad Publica de Conchali.

Hlustre Muhicipalidad de Conchali.

Sesién 65° Consejo Comunal de’
Seguridad Publica

V. Vafrios_..

8% : AE02 LY : >
[t i y fad ; = delliol L
@ = FSENDA | “Direction de Segurdad Publica.
Ty uste 0452 13069, Conchail 2522 $286 213

Eﬁhx‘tﬁl\tﬂ- .

ACUE D N: \

el
\
* Trabajar enlaimplementacién de un taller de Denuncia entre el Municipio y la Policia
de Investigaciones a la comunidad.
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