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En conformidad con la aplicacién ~de
Municipalidades, que establece las diversas
las modificaciones introducidas a ésta \ilti
Comunales de Seguridad Puablica y en concorttahci§ con el Decrgt
de diciembre de 2016, que aprueba el Re ento Qrganico\Interno de la 1. Mun jpalidad de
Conchali y el Decreto Exento N°778 de fecha 11 de ) 9 que Aprueba el Reglamento
d Publica, se realiza Sesién
Ordinaria N°63 en 5ta Comisaria de Carabineros de Conchali, ubicada en Av. General Gambino
N°3731, Barrio Sur

TEMAS.

1. Saludos del Presidente del Consejo Comunal de Seguridad Publica, Sr. René de la Vega

Fuentes.-

2. Aprobacion Acta correspondiente a la sesién N°62, de fecha Miércoles 1 de Diciembre

de 2021.-

3. Presentacion : Programa LAZOS Conchali.-

4. Presentacion: “Informe delictual 5ta Comisaria de Carabineros de Conchali

5. Situaciones y acciones de seguridad UV's. N°1, 3, 12 y 40 Barrio Sur, Conchali

6. Varios

MIEMBROS J

1. René de la Vega Fuentes Alcalde, Presidente Consejo Comunal.

2. Daniel Bastias Farias. Secretario Municipal.

3. Elizabeth Aguilera Carrasco Directora de Seguridad Publica, Secretaria
Ejecutiva.

4. Miguel Angel Jimenez Carabineros de Chile, 5ta Comisaria
Conchali
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5. Maria Laura Lizcano Intendencia Metropolitana

6. Subcomisario Juan Avila Policia de Investigaciones :
7. Etienne Quiroz Centro de Reinsercidn Social Norte, Gendarmeria de Chilelv.
8. Carla Muioz SENDA Regional.

9. Susan Saez Roman Representante Subsecretaria de Prevencion del Delito

10. Mariela Caceres Fuenzalida  Pdta. Union Comunal de Adulto Mayor

11. Rodrigo Fernandez Director COSAM, Direccion de Salud, CORESAM
12. Camila Gonzalez Representante Direccién Infancia y Juventud
13. Marjorie Melo Valenzuela Concejala
14. Denisse Palacios Concejala
DESARROLLO.
B S iUR PUBLICA.

El Sr. Alcalde, don René de la Vega Fuentes, da la bienvenida a la presente sesién del Consejo
de Seguridad Publica, correspondiente a la sesion N°63 de fecha 05 de Enero de 2022, dandole
la bienvenida a todos y cada uno de los consejeros(as) y vecinos(as) asistentes a la celebrada
sesion.

PUNTO 2. APROBACION ACTA CORRESPONDINENTE A LA SESION N°62, DE FECHA
ERCO 021.

La Directora de Seguridad, Sra. Elizabeth Aguilera realiza lectura del Acta correspondiente a la
sesion N°62 de fecha 01 de Diciembre, 2021, indicando que los puntos abordados en dicha
sesion fueron como punto N°1 Los saludos efectuados por el Presidente del Consejo Comunal
de Seguridad Publica, Sr. René de la Vega Fuentes, como punto 2 la aprobacidon del Acta
correspondiente a la sesion N°61 de fecha miércoles 01 de Diciembre , 2021, la que fue
aprobada por unanimidad y sin observaciones; como punto N°3 Presentacion: Presentacion
Fiscalia Centro Norte, punto N°4, Presentacién Informe Delictual, 5ta Comisaria de
Carabineros de Conchali, Punto N°5, Situaciones y acciones de seguridad UV. N°9, Barrio
Central, Conchali y como punto N°6 varios.
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Al no existir observaciones por parte de los consejeros asistentes, el Acta N°62 del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, de fecha miércoles 01 de Diciembre, es aprobada por
unanimidad.-

PUNTO N°3.- PRESENTACION: PROGRAMA LAZOS CONCHALI

La supervisora técnica dofia Susan Saez Roman, del componente Terapia Multisistémica del
Programa LAZOS Conchali (Programa de alta complejidad hacia familias con compromiso
delictual), expone sobre el Balance anual de Intervenciones y elementos relevantes en torno a
la cjecucién de sus componentes, entregando antecedentes de evaluaciones de riesgo
realizadas por Dupla Psicosocial del Equipo de Deteccion Temprana EDT.- Componente de
evaluacion de riesgo presente en familias que han sido pesquisadas por el Programa a través
de evaluaciones dirigidas a familias con NNAJ que presentan compromiso con conductas pro
infraccién o delictuales.

La profesional indica que la presentacion da cuenta de los resultados de la implementacion
Semestral del Programa Lazos de Conchali en el periodo conformado entre el 01 de Mayo al
31 de Octubre del 2021

La funcionaria, entrega antecedentes alusivos a los ambitos mas relevantes de la intervencion
especializada, balances de la gestion colectiva del equipo y los resultados obtenidos de los
procesos en curso y egresados del Sistema, dando cuenta de un total de 148 casos, de los
cuales, se registran 17 casos de alto riesgo en Barrio Balneario, 27 casos de mediano riesgo
situados en el mismo Barrio y 37 casos de bajo riesgo situados en Barrio Vespucio Oriente.

Dentro de los casos evaluados, la profesional caracteriza cada uno de ellos en sexo, edad y
escolaridad, dando cuenta de un total de 2 casos de sexo femenino y 15 de sexo masculino en
el territorio. Por otro lado, indica que la media se da entre 14 y 16 afios con un total de 10
casos en tofo el territorio y finalmente 7 casos entre 17 afios y mas.

En relacion al perfil de ingreso de casos de alto riesgo, la profesional menciona un total de 10
derivados desde PLE (Libertad Asistida Especializada) 2 casos derivados desde Colegios, 2 por
Demanda Espontanea y un caso derivado de las Policias, otro desde PSI 24 horas y 1 derivado
desde Tribunal de Familia.

Respecto a los casos de Mediana complejidad atendidos, la funcionaria menciona que el
ingreso de estos se produjo mediante derivaciones, de las cuales un total de 7 casos fue desde
Colegios, 4 a través de demanda espontdnea, 8 desde PSI 24 horas y 3 desde Programa
SENDA. Finalmente la supervisora del Programa indica que dentro de las derivaciones existen
algunos con solo un caso, como lo son OPD (Oficina de Proteccién de la Nifiez), PIE (Programa
de Intervenciéon Especializada), y Tribunal de Familia.

Referente a los casos atendidos en el perfil de Mediang riesgo, la funcionaria da cuenta de un
total de 11 casos de sexo femenino y 16 de sexo masculino, donde la media se situa entre 14y
16 afios con un total de 18 afios, 3 entre las edades de 11 y 13 aios y 6 de 17 aflos y mas,
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ahora bien, respecto al nivel educacional, menciona que se reportaron un total de 19 casos de
Ed. Basica, 3 de Educacion Media Humanista , 3 de Educacién Técnica Y. 2 casos
correspondientes a otros medios de derivacion.

Referente a los casos atendidos bajo el perfil de Bajo Riesgo, la profesional da cuenta de un
total de 11 atendidos de sexo femenino y 16 de sexo masculino, no obstante, menciona que
existe un total de 18 casos entre 14 y 16 afios, 3 entre 11y 13 afios y 6 entre el rango etario de
17 anos y mas.

Del total de casos, la funcionaria menciona que 15 de estos fueron derivados a través de
demanda espontanea, 11 desde PSI 24 horas, 5 desde OPD, 2 derivaciones de Colegios y 1 caso
derivado por PPF (Programa de Prevencion Focalizada), MCA (medida Cautelar Ambulatoria)
Equipo de deteccién temprana de ora comuna y Policfas

En relacién al Componente MST (Terapia Multisistémica) la profesional comenta que se trata
de un programa de intervencién especializado que atiende a nifios, nifias y adolescentes (de
entre 10 a 17 afios) que presentan conductas transgresoras graves o delictuales y que se
encuentra trabajando en el territorio de nuestra comuna desde el afio 2014.

Dentro de las caracteristicas del Componente MST, menciona que se trata de un trabajo
basado en el domicilio, desde donde se intervienen los distintos actores familiares e
institucionales presentes en la vida de los jovenes, quienes son atendidos por terapeutas
altamente capacitados con dedicacién inclusiva para la atencién intensiva de familias,
asegurando flexibilidad y disponibilidad 24/7.

Respecto alos logros del afio 2021, la funcionaria da cuenta de un total de 57 casos atendidos,
de los cuales, 38 ya han sido finalizados con un 97,37% de egreso con logro de objetivos,
ademas, el 97,37% de los casos se mantiene viviendo en el hogar, un 92,11% de los casos se
encuentra estudiando o trabajando y 81,58% no fue arrestado nuevamente o denunciado por
algin delito

En lo que respecta a los casos, menciona que estos corresponden a los casos previamente
evaluados por el Equipo de Deteccién Temprana los que han dado como resultado un alto
nivel de riesgo al inicio de conductas delictuales o reincidentes (en caso de ya haberlas
iniciado)

Tras lo expuesto por la profesional del Programa, surgen inquietudes y consultas de parte de
vecinos y vecinas asistentes a la sesién de Consejo Comunal de Seguridad Publica, asi como
también de los consejeros y consejeras, a partir de los cuales, se relevan puntos de interés en
relacién a la importancia de conocer los dispositivos de intervencién especializada como lo
son por ejemplo el Programa LAZOS a través de sus dos componentes y otros Programas de
Prevencién y Proteccién a la infancia existentes en el territorio de Conchali.
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Casos evaluados por edad, sexo y nivel educacional

Perfil de Bajo Riesgo Conchali
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Perfil de Bajo Riesgo Conchali

Ed. Basica:
Ed. Media Hum:
Ed. Media Tec.:

10-13 afios:
14-16 aflos:
17 y mas:

Sistema LAZOS CONCHALI

Programa Terapia Multisistémica

Implementacion 2021
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ot i ARABINEROS DE

CONCHALIL-

El Capitan de la 5ta Comisaria Carabineros de Conchali, Sr. Miguel Jimenez, da la introduccién
a la exposicidn, para posteriormente dar la palabra al Teniente Emilio Huerta quien es el
encargado de presentar el siguiente punto de tabla, a partir del cual, expone las diversas
variables que entrega el actual sistema de analisis delictual de Carabineros de Chile, dando
cuenta de aquellos mecanismos de andlisis interno delictual y tratamiento de la informacién
que orientan al accionar preventivo y disuasivo policial en el territorio.

Dentro de los mecanismos de andlisis de datos, el funcionario policial menciona el Sistema de
Andlisis de Informacién Territorial (SAIT), Plataforma de andlisis criminal integrado de
Carabineros de Chile (PACIC), Sistema Integrado de Informacién y Control de Gestién (SIICGE)
y el sistema de traspaso de datos (AUPOL)

En relacion a las variables que permiten conocer el modus operandi de infractores de ley, ¢l
funcionario policial, menciona que en el territorio se han llevado a colaboraciones reiteradas y
se han establecido planes a fin de acortar la brecha del delito.

En los meses de Noviembre, Diciembre 2021 el Capitdn, menciona que las denuncias en la
Comuna de Conchali fueron a la baja en comparacion con otras cunas del sector Norte como
lo son por ejemplo Quilicura.

En relacién a las denuncias realizadas por robo con violencia para el perfodo del 25 de
Noviembre al 01 de Enero, el funcionario policial menciona que se han reportado un total de
141 casos.

El Teniente de Carabineros, menciona que en comparacién a otras comunas de la region
Metropolitana, (especialmente comunas ubicadas en el sector Oriente) Conchali, prevalece
como la comuna que cuenta con menos cantidad de denuncias, lo que dificulta la posibilidad
de contar con mayor contingente policial para el territorio.

El Analista de la Institucién, Sr Edgardo Navarro, a continuacién, toma la palabra para
mencionar que el andlisis de datos de cada denuncia y operativo se realiza mediante un
Software interno institucional, cuyas estadisticas son enviadas a la Subsecretaria de
Prevencién del Delito de manera periddica.

La Consejera Carla Murios del SENDA, a continuacidn, consulta si existe algiin método o torma
de diagnosticar el horario en el que prevalecerian delitos de mayor connotacién en el
territorio, como lo son por ejemplo, casos de VIF, u otro tipo de incidencias.

En respuesta a lo planteado por la Consejera, el Capitan Jiménez, comenta que no existe un
horario establecido en el que ese tipo de delitos se lleven a cabo, sin embargo, esta disponible
el teléfono 149 del SERNAMEG disponible las 24 horas , y que el pasado 21 de Diciembre, se
llevé a cabo un concierto del Orfeén de Carabineros, en el que desde la Casa de la Mujer v la
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Direccién de Seguridad Publica, se entregaron dipticos e informacién relevante en torno a la V
violencia de género, asi como también los canales de denuncia y asesoria.

El funcionario policial, destaca la linea 149, que permite (ademas) descongestionar los
llamados recibidos a través del 133 de Carabineros de Chile, y por otro lado el teléfono 600
400 0101 correspondiente al Programa “Denuncia Seguro” de la Subsecretaria de Prevencion
del Delito, a partir dl cual, se garantiza un 100% de anonimato ante una denuncia.

Continuando con la presentacion, el funcionario policial indica que durante el transcurso del
afio 2021, se realizaron un total de 240 detenciones en la Comuna y en relacién a la
realizaciéon de los llamados “Funerales de Alto Riesgo” (punto que también fue solicitado
durante la realizacién de la sesién de Consejo de Seguridad Publica N°62), durante el afio
pasado, se llevaron a cabo un total de 4, dentro del territorio.

Respecto a la cantidad de veces se producen las detenciones en una misma persona, el
Funcionario menciona la importancia de contar con un sistema de reinsercién completo que
permita una real rehabilitacion por parte de la mayor cantidad de infractores de ley.

Finalmente, comenta que desde la Escuela de Carabineros, la 5ta Comisaria de Conchali,
cuenta con 4 alumnos en préctica, lo que constituye un hito pionero en la experiencia policial.

A partir de lo indicado, los consejeros asistentes a la celebrada sesion de Consejo de Seguridad
Publica, interactiian en torno a la informacién brindada, relevando la necesidad de contribuir
desde una mirada ciudadana y participativa al aumento de las estadisticas delictuales, lo que
constituye un factor predominante a la necesidad de aumentar las fuerzas operativas de las
policias a nivel nacional.

La concejal Marjorie Melo toma la palabra para consultar si la cantidad de detenidos
nombrados corresponde a detenidos por delitos flagrantes o por algtn control de identidad a
lo que el Capitan Jiménez, responde que no cuenta con la cifra exacta pero que la mayoria
corresponde delitos flagrantes. Finalmente menciona que como Institucion se comprometen a
contar con esa cifra para la préxima sesién de Consejo de Seguridad Publica.

La Concejala Dennisse Palacios, toma la palabra a continuacién para mencionar que al
momento de ser victima de un delito y acudir hasta dependencias de una Comisara para efecto
de realizar la denuncia, muchas veces el funcionario policial que se encuentra en el mesén
desincentiva a efectuar la denuncia indicando que esta no prosperara, por lo que es
importante no desanimar a la ciudadania.

Como respuesta a lo planteado por la Consejera, el Capitan Jiménez, menciona que en esos
casos, la informacién entregada por el funcionario no es correcta debido a que toda denuncia
realizada y gestionada en dependencias de una Comisaria debe prosperar en materias
investigativas y de fiscalizacion, motivo por el cual, pide disculpas a nombre de la Institucién
por la informacion errénea.
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El Presidente del Consejo, Sr René de la Vega Fuentes, toma la palabra a continuacién para
mencionar que ante situaciones como la descrita por la Concejala, resulta relevante poner el
Teclamo o inquietud correspondiente a través de los canales formales de la Institucion
(Oficina de Partes), lo que ayuda a ir mejorando el servicio.

Carla Mufioz del SENDA toma la palabra para agradecer la informacion y presentaciones
realizadas por Carabineros de Conchali y el Programa Lazos en la rehabilitacion y reinsercion
de infractores de Ley y aprovecha la instancia para hacer un llamado a trabajar de manera
focalizada y en conjunto con la Casa de La Mujer, el drea de Salud y Educacién entendiendo
las conductas de riesgo y la delincuencia como un problema que nos ataiie a todos por igual.

Carabineros de

5ta. Comisaria de Conchali
A = CARAB‘NERBS E’l;;o;}:?—jmp Cerda Mendez
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Oficina de Operaciones
5ta. Comisaria de Conchali
_arabineros de Chile

Oferte
diferenciad

Oficina de
Operaciones

Espacio
Temporales

g ke

STOP

interpretacio
n ENUSC

Oficina de Operaciones
ota. Comisaria de Conchali

w0 wH
34 L
w4 £ 37% e 5 45% @ 258
0% . 5 1% % o 39% ® ;.
0% 4 3 6% 5 E 2% ¢,
0 % ND 4 $0% ®
C% ] A7% S 12% @ g9
C% & 44 % i3 ND WD
5 8 0% 137 7% 219 5%
4 7% @45
2 2 "% ®
? Y 2% O 4y
8 565 z 9% ® .,
% ND 16 % ® .5
% 7% 2% @ g
FTRA ? 5% 50 7 8%
<2 8 2% g “ 28%

17




Oficina de Operacio

SO CON VRO RSO He st

PUNTO N°5- SITUACIONES Y ACCIONES DE SEGURIDAD UVS N°1, 3, 12 Y 40 BARRIO SUR,

CONCHALI

El Funcionario de la Direccién de Seguridad Publica, Sr. Gonzalo Quinteros es el encargado de
dar inicio a la siguiente presentacién, mencionando como primera instancia que los dias 16 v
21 de Diciembre pasados se llev6 a cabo una mesa Barrial tanto en dependencias de la UV.
N°40, como también en UV N°1, parque Santa Monica, Barrio sur, a partir de la cual se
relevaron incidencias e inquietudes vecinales de los vecinos asistentes a fin de presentarlas en
la préxima sesion de Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Dentro de los antecedentes recabados en dicha Mesa barrial, el profesional levanta
probleméticas de caracter urbano tales como; utilizacion de aceras y pasajes interiores por
parte de domicilios particulares, instalacion de piscinas con uso de aguas de regadios, foco de
basura en Plaza Zapadores e instalacion de viviendas por parte de personas en situacion de
calle.

Por otro lado, el funcionario entrega antecedentes de construcciones y ampliaciones no
reguladas que ponen en riesgo la habitabilidad por instalaciones eléctricas defectuosas v
ampliaciones con 3er piso.
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Direccién de Seguridad Publica, se entregaron dipticos e informacion relevante en torno a la
violencia de género, asi como también los canales de denuncia y asesoria.

EI' funcionario policial, destaca la linea 149, que permite (ademas) descongestionar los
llamados recibidos a través del 133 de Carabineros de Chile, y por otro lado el teléfono 600
400 0101 correspondiente al Programa “Denuncia Seguro” de la Subsecretaria de Prevencién
del Delito, a partir dl cual, se garantiza un 100% de anonimato ante una denuncia.

Continuando con la presentacion, el funcionario policial indica que durante el transcurso del
ano 2021, se realizaron un total de 240 detenciones en la Comuna y en relacién a la
realizacion de los llamados “Funerales de Alto Riesgo” (punto que también fue solicitado
durante la realizacion de la sesion de Consejo de Seguridad Publica N°62), durante el afio
pasado, se llevaron a cabo un total de 4, dentro del territorio.

Respecto a la cantidad de veces se producen las detenciones en una misma persona, el
Funcionario menciona la importancia de contar con un sistema de reinserciéon completo que
permita una real rehabilitacién por parte de la mayor cantidad de infractores de ley.

Finalmente, comenta que desde la Escuela de Carabineros, la 5ta Comisaria de Conchali,
cuenta con 4 alumnos en prdctica, lo que constituye un hito pionero en la experiencia policial.

A partir de lo indicado, los consejeros asistentes a la celebrada sesion de Consejo de Seguridad
Publica, interactiian en torno a la informacién brindada, relevando la necesidad de contribuir
desde una mirada ciudadana y participativa al aumento de las estadisticas delictuales, lo que
constituye un factor predominante a la necesidad de aumentar las fuerzas operativas de las

policias a nivel nacional.

La concejal Marjorie Melo toma la palabra para consultar si la cantidad de detenidos
nombrados corresponde a detenidos por delitos flagrantes o por algtin control de identidad a
lo que el Capitan Jiménez, responde que no cuenta con la cifra exacta pero que la mayoria
corresponde delitos flagrantes. Finalmente menciona que como Institucion se comprometen a
contar con esa cifra para la préxima sesion de Consejo de Seguridad Publica.

La Concejala Dennisse Palacios, toma la palabra a continuacién para mencionar que al
momento de ser victima de un delito y acudir hasta dependencias de una Comisara para efecto
de realizar la denuncia, muchas veces el funcionario policial que se encuentra en el meson
desincentiva a efectuar la denuncia indicando que esta no prosperara, por lo que es
importante no desanimar a la ciudadania.

Como respuesta a lo planteado por la Consejera, el Capitan Jiménez, menciona que en esos
casos, la informacion entregada por el funcionario no es correcta debido a que toda denuncia
realizada y gestionada en dependencias de una Comisaria debe prosperar en materias
investigativas y de fiscalizacién, motivo por el cual, pide disculpas a nombre de la Institucién

por la informacién errénea.
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Presents preblematicas urbanas de
tipos
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aguas de regadio,

* Eje Gambino foco de bota basura.

* Instalacién de Personas en
Situacian Calle,

% Alumbrados defectuosos:
* Eje Gambino.
*  Eje Cardenal Caro.
»  Pasajes interiores.

=

re MuniCipalidad de
nchall

LS8

Unidad Vecinal N°12

Presenta problemdticas urbanas de tipo:

“ Usa de espacins BNU
= Autas &
= Piscinas

regadin,
»  instalacion  de  Fersonas en
Situacion Calie {Unrenetal.
% Alumbrados defectuosos:

usG de -aguas de

- £je Gambino
»  Plapletas intericres,
. Pasa es.

. Calles y pasajes Intariones.
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Unidad Vecinal N°3
“Eneas Gonel Sector 1”.

Marcha Exploratoria.

Lunes 27 de septiembre.
Agrupacion Alerta Vecinos
3 Carclena

Ay

Avenida Carde
vebiclar 2
Zapadvies Gamb

E R L

o

CONCHAL{

Unidad Vecinal N°3
“Eneas Gonel Sector 1”.

Marche Explorateria

Luses 27 de septiembre
Agrpacién “Alerta Vecinos'
Auerida Cardznat Ca

i Vo

SIS

2 Carcanal Carp) e TRiLEs 39
Care ob
aftisirras

tranisitn
{tramo




Unidad Vecinal N*40 1LYV, “Repliblica de x
México”, Prassents et 38

vt raval o B

o

Irnportaste pressncia se

*

Fharsal
refUimaiety
* Pasen tuesad.

ACUERDOS DE SESION:

e La 5ta Comisaria de Carabineros de Conchali, se compromete a entregar la cifra de los
detenidos en el territorio durante el afio 2021 y lo que va del afio en curso, en relacién
a cantidad de detenidos por “delitos flagrantes” y “controles de identidad”
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