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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI APRUEBA PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD
Secretaria Municipal PUBLICA ANO 2026

CONCHALLIL, 29 DIC 25

PECRETO EXENTON'___/ N |
LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Memorandum N“553 del 17.12.2025 de
la Secretaria Comunal de Planificacion; Certificado emitido por el Secretario Municipal del
acuerdo adoptado por el Concejo en su sesion extraordinaria de fecha 15.12.2025.; Plan
Comunal de Seguridad Publica 2026, foliado del 01 al 76; Respuestas a las observaciones de
los Instrumentos de Gestion 2026, Foliadas del 01 al 37, anexo 1, 2 y 3; y TENIENDO
PRESENTE las facultades y atribuciones que me confiere la Ley N°18.695, Orginica
Constitucional de Municipalidades,

DECRETO:

APRUEBASE el “PLAN COMUNAL DE
SEGURIDAD PUBLICA 2026”, con sus metas y lineas de accién, contenido en documento

anexo, el cual forma parte integrante del presente Decreto, enumerado desde el 1 al 76.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y
TRANSCRIBASE el presente Decreto.alas Direcciones Municipales, hecho ARCHIVESE,

Fma/nzas SECPLA Trans1t0 Juzgado Policia Local
Pérsonal y Remuneraciones — DIDECO - DOM - DIMAO
O.P.LR, - Sec, Municipal — Seguridad Piblica

Art. 7° letra g) Ley N° 20.285./
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MUNICIPALIDAD DE CONCHALL
SECRETARIA COMUNAL DE PLANFICACION

MEMORANDUM N 553 /2025.-

CONCHALI, 17 de diciembre de 2025.
DE:  MARIA TERESA ARROCET RAMIREZ
SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

A DANIEL BASTIAS FARIAS
SECRETARIO MUNICIPAL

REF: Remite instrumentos de gestion ano 2026 para decretar.

lunto con saludarlo, solicito a usted tenga a bien decretar los instrumentos de gestion para
el afo 2026, los que a continuacion se sefclan:

Presupuesto Municipai afio 2026 y su Memoric Técnica.
Presupuesto de Ingresos ano 2026.
Presupuesto de Gastos afio 20206.
Pian Anuadl de Gestidén ano 2026.
Cometidos a Honorarios afio 2026.
Programa de Mejoramiento de Gestion Objefivo Institucional afio 2026.
Programa de Mejoramiento de Gestién Metas por Desemperio Colectivo ano
2026.
8. Politica de Recursos Humanos y Plan Anual de Capacitacion ano 2026.
0. Politica de Inversion ano 2026.
./ 10. Plan Comunal de Seguridad Fublica afio 2026.

11. Politica de Servicios Municipales afio 2026.

12. Presupuesto CORESAM ano 2026.
MARIA TERESA ARROCET RAMIREZ
SECRETARIA COMUNALDE P

SO e

MTA/ir.
DISTRIBUCION:
-Secrefaria Municipal
-Archivo.



MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

CONCHALLI, 15 diciembre de 2025.

77
cghchali, certifica que en sesidn extraordinaria de Concejo, de fecha 15

7de diciembre de 2025, se aprobé por la unanimidad de los presentes el
Plan Anual de Seguridad 2026.

DBF/ycm.



MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

SESION EXTRAORDINARIA 15.12.25.

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD 2026

12 votacion 22 yotacion
1.- SR. MIGUEL ASTUDILLO CACERES AUSENTE
2.- SR.HERNAN CORONA SANCHEZ  oooreeiciieer e,
— T \\
3.- SRA.MARJORIE MELO VALENZUELA ... I N
4.- SRA.PATRICIAMOLINAMOLINA /  .oeeenee.. feerreereairan e
§.- SR. MARTIN MUNOZ OLIVARES Vo, F—
f!
6.- SRTA. KRISHNA NARVAEZ ESPINOZA .0 dvieiees 1 vevveiaderninnns
7.- SRTA.PAULAPEREZESPINOZA N  cofiviciies 7 eveidenenveninenns
8.- SRA.LISSETTE PONCE PALACIOS  “\U .iircrreririiirees 7 ereercerinennnnns

SR. ALCALDE

Votos a favor .
Votos en contra D e
Empate 12 votacion: ...............
Empate 2° votacion : ...............

Observaciones:
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--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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1. INTRODUCCION

1.1 Naturaleza y funcién del plan

El presente Andlisis Sociodeliciual de la Comuna de Conchali, periodo 20262029 constituye una
herramienta técnica y estratégica destinada a orientar la formutacién del Plan Comunal de
Seguridad PuUblica, en el marco de lo Ley N°20.965 vy las directrices de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito. Su propdsito es idenfificar, priorizar v caracterizar los principales
problemas de seguridad que afectan al territorio, considerandoe tanto su frecuencia e impacto
como las particularidades sociodemograficas, urbanas y comunitarias que inciden en su

dindmica.

La elaboracion de este diagndstico se sustenta en un enfoque temitorial y basado en evidencia,
integrando informacidn proveniente de fuentes oficicles como el Sistema de Informacion
Estadistico Delictual (SIED}, el Centro de Estudios y Andlisis del Delito (CEAD), el Censo de
Poblacién v Vivienda [2024), la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana {ENUSC)
y registros municipales, asi como antecedentes cualitativos obtenidos en instancias de
paricipacién comunitaria y coordinacion interinstitucional.

En primer lugar, se presenta una caracterizacién comunal que describe a configuracion
geograficq, composicidén sociodemogrdfica, condiciones de vivienda, infraestructura urbana
y equipomiento comunitario de Conchali. Esta informacion permite comprender el contexto en
que se desarrollan los fendmenos delictuales y las problemdticas de seguridad. Posteriormente,
se desarrclla un andlis's detallado de las principales categorias delictuales y de incivilidades
presentes en la comuna, identificando tendencias, zonas criticas, perfiles de victimas y

victimarios, asi como factores de riesgo asociados.

Finalmente, el documento establece una priorizacién de problemas de seguridad para el
periodo 2026-2029, vinculando cada uno a propdsitos estratégicos, componentes de
intervencion y actividades especificas. Con ello se busca fortalecer la copacidad de respuesta
institucional, promover la participacidn comunitaria y articular acciones preventivas y de
control que contribuyan a reducir ios delitos de mayor ocurrencia, prevenir las viclencias vy

mejorar la percepcion de seguridad en la comuna de Conchaili.
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1.2. Gestién local en seguridad

El Plan Comunal de Seguridad Publica, como instrumento de planificacién, se desarrolia dentro
de lo estructura organica municipal existente, la cual cuenta con un equipo y/o encargado
de seguridad y un modelo de gestién especifico en la materia, En este contexto, &l municipio
y las instituciones que integran el Consejo Comunal de Seguridad Pdblica ejecutan diversas
acciones regulares que no necesariomenie forman parte del Plan. Dichas accicnes soio se
incorporar@n al Plan en la medida en que constituyan una respuesta efectiva a una causa

identificada de un problema de seguridad priorizado en su marco.

1.3. Orientacidén del Plan Comunal de Seguridad Piblica

El Plan Comungl de Seguridad Piblica no puede abordar simultdneamente todos los problemas
de seguridad detectados en el teritorio, dado que los recursos humanos y financieros
disponibles resulton limitados. Por ello, se recomienda concentrgr los esfuerzos en un nimero
acotado de problemas, pricrizando intervenciones focalizadas. Estos problemas deben estar
definidos de manera especifica y vinculados alia ocurrencia de delitos, inciviidades, situaciones
de violencia, percepcicnes de inseguridad u otros fendmenos relevantes de seguridad
publica, tales como territorios con alta concentracién de incidentes, victimas recumentes ¢

perfiles delictuales reiterados.

En este contexto, la identificacion de problemas de seguridad cumple una funcién esencial
para orientar la toma de decisicnes y dar sustento @ los propdsitos del plan. Las prioridades de
intervencion comesponden a aguellos problemas cuya disminucién constituye el objetivo central
de la estrategia comunal. El disefic del plan puede fundamentarse en el andlisis de problemas
prioritarios elaborado por la Subsecretaria de Prevencidon del Delito y entregado a los municipios
mediante el Informe Estadfstico Delictual Comunal. Dicho andlisis ordena las prioridades segin
criterios de gravedad del deiito, frecuencia relativa, tendencia {alza o disminucion) vy

comparacion con un estdndar de referencia.

Por otra parte, se han desarroilado metodologias complementarias para identificar problemas
de seguridad desde enfoques diferentes, donde es posible identificar cierfos termitorios que
concentran una serie de delitos que pueden ser entendidos como un problema de seguridad,
o desde poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurentes, entre otros. Lo
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Subsecretaria podrd presentar ¢ informar a los municipios sobre problemas prioritarios definidos

en funcién de tales u otras metodologias, para su consideracidn en el marco del disefio del

plan.

Finalmente, un aspecto central del presente formato de Plan Comunal de Seguridad Publica
es que ei equipc municipal integre antecedentes locales en la identificacién y caracterizacién
de los problemas, scbre las dindmicas delictuales v los factores de riesgo que explican ia

aparicion o concentracion de problemas en temitorios y comunidades especificas.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD
2.1. Ejes de Pian Comunal de Seguridad Piblica

En un contexto de prevencidn del delite y las viclencias, es fundamental considerar las acciones

de la gestidn y su contribucién en la comuna de Conchali.

A continuacién, se establecen los siguientes ejes estratégicos de trabajo.

1. La participacion civdadana para identificar problemas delictucles de mayor frecuencia

en la comuna.

2. Potenciar el rol preventive del municipio medianie un enfoque integral de

seguridad comunitaria en sus acciones.

3. Trabgjo Intersectorial.

4, Monitoreo y evaluacidn del comportamiento delictivo para ajustar y optimizor

la estrategia de intervencidn.
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3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

3.1. Caracterizacién Comunal

Conchali es una de las ¢cincuenta y dos comunas que conforman la Regién Metropolitana de

Sanfiage, perteneciente a la Provincia de Santiagoe.

Ubicacién de la comuna dentrg de |3 Regidn Metropolitana

Simbologia
B Conchul _
. Limites comunales 1 ] e @

Imagen 1: Mapa de la regidén Metropelitana. Comuna de Conchall.
Fuente: Elaboracion propia en Qgis.
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DE acuerdo con el PLADECC (222- 192} la comuna presenta 1os siguientes limites:

Extension Teritorial de Conchalf

Imagen 2: Mapa de la Comuna de Conchali.
Fuente: Elaboracion propia en Qgss.

Al Norte con las comunas de Quilicura y Huechurabaq; limite: la avenida Américo Vespucio,
desde la carretera Panamericana hasta la calle El Guanaco.

Al Este con la comuna de Reccletq, limite: La calle El Guanaco, desde la avenida Américo
Vespucio hasta la calle José Pérez Cotapos.

Al Sur con la comuna de Independencia; limite: La calle José Pérez Cotapos, desde o calle El
Guangaco hasta la avenida Independencia; la avenida Independencia, desde la calle José
Pérez Cotapos hasta la calle Canete; la calle Cafiete, desde la avenida Independencia hasta
la avenida Fermin Vivaceta; la avenida Fermin Vivaceta desde ia calle Caiete hasta ia calle
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Catorce de la Fama; v la calle Catorce de la Fama, desde la avenida Fermin Vivaceta hasta
la carretera Panamericana.

Al Oeste con las comunas de Rencay Quilicura; limite: La cametera Panomericana, desde la calle
Catorce de la Fama hasta la avenida Américo Vespucio.

3.2. Caracterizacién Sociodemogrdfica

De acuerdo con el Jltimo CENSO de Poblacién y Vivienda del afo 2024, la poblacién en ia
comuna de Conchali gicanza las 121.587 habitantes, 1as que representan el 1,44% de la
poblacién de la Regidn Metropolitana, Cuenta con una superficie de 11.1 km2.

a) Distribucién etaria

Segun la informacién entregada por el Censo {2024} de la comuna, g mayor parte de la
poblacién en Conchali corresponde apersonas entre 15 & 64 afios (67.4%), seguide de nifios/as
entre 0 a 14 afios (16.5%), y finalmente 65 ancs ¢ mds {15,8%).

Grupos Etarios en Conchali

E§_lﬂ°8 o més

0w 14 sftas

15 a 6d aflos

Imagen 3: Grafico de distribucion etaria de la Comuna de Conchali.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de CENSC {2024).
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b)sexo

Poblacién censada por sexo y razén hombre-mujer 2024

L Poblacion Razén hombre-
Provincia | Comuna censada Hombres  Mujeres
? mujer
Metropolitana de R .
Sontiago Conchall  121.587 59.122 62.445 94,6

Santiogo

Tabla N°1. Fuente: CENSO 2024,

¢)Personas Migrantes

En el dltimo tiempo en el pais y en las diversas comunas de la Regién Metropolitana se ha
observado un aumento de la llegada de inmigrantes a Conchali. De acuerde con el Censo
{2024} en la comuna de Conchali, el 14,6% de la poblacidén es migrante.

d)Tasa de Pobreza por:

De acuerdo con la Casen {2022) la Tasa de Pobreza por Ingresos es de 8.404 personas en la
comuna de Conchali, siendo el 6,1% de la poblacidn,

¢) Personas con discapacidad:

Poblacién de § afics 0 mds con discapacidad por sexo, segin grupos de edad quinquenal

y comuna.
P
Region Provincia Comuna Grupos 5°:EI;‘:Iéonmcz Hombre Mujer
de edad
con
discapacidad
Metropolitana|  Santiago Conchali| Total, 14.038 5.673 8.345

de Sanfiago Comuna

Tabla N°2. Fuente:; CENSO 2024.
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f) Vivienda y Hogaor:

De acuerde con el Censo de Poblacion y Vivienda (2024), hay 38.829 viviendas, y 40.727
hogares.

@) Caracterizacién de Barrios y Sectores:

La comuna de Conchail presenta siete barios, Dentro de los cuales es posible mencionar:
“"Barrio Balnearic”, "Barric Central”, "Barrio El Cortijo”, "Barrio Juanita Aguirre”, "Barrio Sur”, "Barric
Vespucic Criente”, "Barrio Vivaceta-Bardn™. Cada barrio cuenta con unidades vecinales,

detalladas a continuacion.

Barrio El Vivaceta Juanita Vespucio Barrio Barrio Barrio
Cortijo Barén Aguirre Criente Sur Centro Balneario

3 5 26 22 3 9 17
Unidades 32 é 27 23 10 14 18
vecinales

33 7 28 24 11 20 19

34 8 29 33 12 41 3%

35 36 43 15 42 47

44 37 1& 44 48

45 40

Tabla N®3. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del PLADECQO, 2021,
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h) Caracterizacién educativa:

Tabla N°4. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del PLADECO, 2021

Afios de escolaridad promedio, segin sexo y comuna.

Provincia

Metropolifanade  Sanfiago  Conchali  Total, o0 T
Santiage Comuna

Metropolitanade  Santiago Conchali Hombre 10,1 1.7
Santiago

Metropolitanade  Santiago Conchalf Mujer 10,1 1.6
Santiago

i) Areas Verdes;

La reddidad comunal en cuanto o dreas verdes es de s6la 3.75 m2/hab. -

Dentro de la comuna de Conchall, la regulacién del Plan Regulador Metropolitane Santiago
{PRMS) dispcne la ubicacién de dos Avenidas Parque y reconoce al Baineario Municipal como

drea verde complementaria de cardcter recreacional y deportivo (Memoria Explicativa, s/f).

Tabla resumen: Poblacién, Viviendas y Superficle, Comuna de Conchali.

Superficie (km2) Pob. Total Hombres Mujeres N viviendas

10.7 km2 121.587 59.122 62.4465 38.829

Tabla N®5. Fuente: Elaboracidn propia a partir de los Resultados CENSO, 2024.
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3.3. Caracterizacién Sociodelictual:

3.3.1 SIED Y CEAD Tenitoriai,

a) Delitos asociados a armas

Evoluclon de delitos asoclados a armas (2022-2024)
Barras agrupadas por subgrupo demtro de cada grupc

Crimenee ¥ iimplos datitos ley de armes Porte do arma cortants o punzwnte
275 49 g

200

20

Cartidad

o

S e S s i R

2022 2423 2024 20¢2 2023 2024
Ao -

Subgnpo (-] Dispero injusticato || Otras riraceionws a t loy de amas || Pote  pasesion de anmas v expiosios [ Porte de ama conarta o punzanie

Imagen 4. Gréfico de Evolucion de delitos asociados a armas.
Fuente: Elaboracion propia a porte de CEAD (SPD, 2025).

Entre 2022 v 2024 se observa un fuerte aumento en las infracciones a la ley de armas,
destacando el alza abrupta en *Otras infracciones” en 2024, También gumentan los cosos de

"Porte de arma cortante o punzante”, con su punto mas alio en 2023.

Pagina 11 de 76

INSTRUMENTCS DE GESTION MUNICIPAL 2026 | | PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA



CONCHAUI

@ UMIDOE POR B BN CONKIN

b) Delitos contra la propiedad

Evolucion de deiitos contra Is propledad (2022-2024)
Harras agrupadas por SUbgrupa denire de cada grapo
Otroa robos con luerza on les cosae R

L1

a1
A
F] 2
a a

2022 2023 2024

Cantidac

Robos #n lugarse habitsdos ¥ no habitsdos

TMmT

2022 2073 024
Ao

A0
300
200
100

Rl Robo o veticuls mowrzade |:| Rt # ogar ng hadiaas
P Robe 09 aietor de o derce vehicuio D RODG # [LQAr hADINGD

Imagen 5. Gréfico de evolucién de delitos contra la propiedad,
Fuente: Elaboracidn propia a portir de CEAD {SPD, 2025).

En el periodo 2022-2024 destacan los hurtos y robos desde vehiculos como los delitos contra
ia propiedad mds frecuentes. Se observa una estabilidad en la recepiacion y un aumento
sostenido en robos en lugares habitados y no habitados,

C) Delitos asociados a drogas

Evolucién de delitos asociados a drogas [2022-2024)
Agrupados por o de infiac cidn

35

14 0

10 7 8 :
o r‘"l"—l [ | . I |

2022 2023 2024
Alo

Sl.bgrl.poBEl N o on de i DMiﬂwﬂwﬂ D&ru"‘ D 'h!lydlMI.Trﬂcnﬂnlunmcin

Imagen 6. Gréfico de evolucién de delitos asociados a drogas.
Fuente: Elaboracion propia o partir de CEAD (SPD, 2025).
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El microtrafico de sustancias es el principal deiito asociado a drogas en el periodo 2022-2024,

maostrando un aumento sostenids. También se observa un alza en las infracciones a la ley de
drogas y en los delitos por tréfico.

d) Delitos de incivilidades

Evoluci6n de Incivilldades (2022-2024)
Bairas agrupadas por subgrupo dentro de cada grupo

Amennza failta o rifa Consumno de aicohol ¥ drogas en ia vie piblica Defics
800
20 2 sl 23 200 2
il . 600 550
18 134 112 R
12 100 400 .
ad 20 4 200 o
%, . I.E.gg @o3 Igg . Y
° 2022 2023
£ Desordones plblicos Otras incivilidaden
8 5 50 45
40
32
4 3 24 2 59
2 w181 19
2 o [l L
) , uull LDl Las
2023 2024 2022 2023 2024
Afio
D Amenaza oon ammas Falta) I:l Animales sushos &n 18 wa pblica D Comerclo Regal . Consumd de aicohol €N (8 wa pubiice
Consuma &9 &rogas en la via plblica . Dafios El Desdraenas piicos D Ofensas 3 pudor
Dmmsahmmmgu . Oiras Inchviidades I:ledemas D%Pﬂuca

Imagen 7. Gréfico de delitos de inciviidodes.
Fuente: Elaboracién propia o parti de CEAD (SPD, 2025).

El consumo de alcohol en la via publica y 10s dafos a la propiedad destacan comeo las
incivilidades mds frecuentes. Ambos presentan un crecimiento entre 2022 y 2024. Ademds, se
reporta un alza significative en cuanto a dafios durante el afio 2024,
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e) Ofros delitos o faltas:

Cantidad

108

w
[=1
=

Evolucién de otros delitos o faltas (2022—-2024)

Agrupados por tlipo de delito
1286
1118
857
313
Ty 190
Il g0 | P PPN | - 4'31.4“ €511
2022 2023 2024

l Aprehendida por orden udicial I Delitos asociados @ 1a ley de transito I} Deiitos de caricter econdmico W Extorsién

W Hallazgo da wehiculo B incendio Bl Maltrato animal B Muertes y hallazgos de cadiver
#l Otrox defitos o faitas B Robo frustrado B Secuestros B Trata de personas

B Usivpacion de propigdad B Vulngracion de darechos

Imagen 8. Grdfico de evolucion de otros delitos o faltas.
Fuente: Elaboracion propia a parfr de CEAD {SPD, 2025)

Dentro de los otros delitos o faltas, el grupo mas incidente comrresponde a “Ofros delitos o faltas”

en general, con un aumento constante entre 2022 y 2024. Le siguen en volumen los delifos de

carécter econdmico y los aprehendidos por orden judicial, ambos con un incremento
significativo durante el periodo analizado.

f)

Evolucién de delitos contra la vida o integridad

Evoluclon de delltos contra fa vida o integridad (2022-2024)
BoTES myupacas por subgrupa centro oe ¢ads prupas
Amenazas Homichkdkos y heanicidios Leslones gimves o gravisimae

1420 S 1ies 117¢

Li y dalios exusles

106
a 51 75

022 2023

2022 2023 2024
Ahc

I:I Aburiog i D A @ i - Lusionen liven El Dtron deilos saxusies

8 D Acouos sncusln - Famickdion B Leslonss graves o gravishmey I:I Lesionan menoy graves . Vichacikn ey

imagen 9. Grafice de evolucién de delitos contra la vida o integridaa.
Fuenfe: Elaboracion propia ¢ partir de CEAD (SPD, 2025).
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Durante el periodo 2022-2024, los delitos contra la vida o integridad presentan una alta
concenfracién en amenazas y lesiones leves, ombas con tendencia al alza. Destaca también
una disminucion en las lesiones menos graves en 2024. Los delitos sexuales mantienen cifras

estables, mientras que los homicidios y femicidios registran baijos niveles constantes

Evolucidn de robos vlolentos {2022-2024}
Barras agrupadas por subgrupo dentro de cada grupe

Robo por sorpresa Robos con vislencin o intimidacion
800

66¢

Subgrupo [l Rote por sorpress [ Robo vioerta de veticulo mataizado ] Robos con visencia o mimidacion

Imagen 10, Grafico de evelucion de robos violentos.
Fuente: Elaboracion propia a porfir de CEAD {SPD, 2025).
Entre 2022 y 2024, Ios robos con violencia o intimidacién se mantuvieron como el tipo mas
frecuente de robo violento, aunque con unc leve baja en 2024, En contraste, 1os robos por
sorpresa muestran un aumento sostenido. El robo violenio de vehiculos motorizados

evidencia una tendencia descendente en el periodo, aungue con una incidencia bastante
leve.
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Evoluclon de violencia Intrafamitlar (2022-2024)
Barras agrupadas por lipo de violencia
100 333 397 395
o 300
38
00

2022 2023 2024
AfG

Il #enzas on comterto oo vistenca irtratamitar [ atrato habiual

‘and. fermbiar con lesi fisicas

E Violentia ndratarmiliar con lasiones psicoldgicas - Yictencia intrafamiliar no dasificada

Imagen 11, Grafico de Violencia Infrafamiliar.
Fuente: Elaboracion propia a partr de CEAD (SPD, 2025}
Durante el periodo 2022-2024, los casos de violencia intrafamiliar con lesiones fisicas y
psicolégicas se mantuvieron como las categorias mds frecuentes, con una leve disminucion
en 2024. En contraste, el malirato habitual muestra una tendencia al alza, mientras que las
amenazas v los casos no clasificados son practicamente inexistentes en los Ultimos afios. Delitos

frecuentes en la comuna

g) Delitos frecuentes en la Comuna

Top 10 delitos mas frecuentes (2022-2024)
Delios aprupados seqgin su f ia total en el periodo
Violencia intrafamiar - Viglencia imratamiliar con iesiones fisicas _ 1108
Huros | + 19
Viclencia itrafamiliar - Viglencia imtratamiiar con lesioaes psicokigcas || TN 1126
Lesiones keves —1227'
Robas de vehcuios ¥ 5us actesanas - Robo de objatos de o desde veniculo ([T 150
Otros delites - Deltos da cardcter econdmico _ 1386
paros I, (o3
Robos conwolencia atimidacdn _2926
Otros dehtos - Oeos dettos o faxas [, ;7 1

Amenazas

3484
0 1000 2000 3006
Total de casos

Imagen 12. Subgrupos de Delitos més recumentes en Conchall periodo 2022 - 2024
Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD (SPD, 20235).
Entre 2022 y 2024, las amenazas se posicionan como el delito més frecuente, seguidas por los
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‘otros delitos o faltas” y los robos con viclencia o intimidacién. También destacan los delitos de

daho, deiitos econdmicos, y hurtos, asi como distintos tipos de viclencia intratarmiliar, lo que da

cuenta de una alta presencia de delitos tanto contra la propiedad como contra las personas.

h) Agrupacién de ciros delitos o faltas:

Defito
Totad

Cunmideidto de lagiones

Halszgo de persona (presunta desgracia?

Cesacato art. 240 Cohdigo de Procedimiento Chel

Qtras infracciones no contempladas

Despcato por viowncia intra famitiar

Usurpacién de nombre art. 213

Viplacion de marada arl. 144

Portar elemenics conacigamenis destinados a cometer delto o
Falsificacion o uso malicicso de documentos pibicos art. 183,
Presunta desgraciainfant

Clros procedimientos de menores

Loc. comercet gue mentiens existencig v via. de fcor am perm
Kakraio de cbra n carabinercs art. 416 y 418 bis. Cod. Justkia
Frauges entransaceionss slecdrénicas art 7 inciec final sy 20
Qtros

Falta derespeto a |a autoridad piblca art. 455 nro. 4 Cédigo P
Infraccion a i ey org&n e co nstituCion ul sobre votacones po
Makrato corporala menares o peraonas vulnerapies art. 403 b
Tratos degradantes & porsanas vulneracios art. 403 ter.
Faltficacion o usc malciosn de documenics privadons art 457
nurips y cAlummae por medics de comunicacién socia art. 29
Qtros contra la propledad (LDro | Titulo 1K Codigo Penaly
Abandonc de conyuga o de parlenies enfermos art. 352
Cuanideito de homicidio

Infracciones a is iey orgdnica constducional sobre sist. eector
Qcullacion de identidad (contrel it vestigative ) art. 456 n® £ Cac
Abandono de nifios art. 3456 &l 351

Aboro &N consentimienic art. 342 rro. 2y 342 nre. 1 art. 343
Apremios degkimos cometidios por empizados publicos (vl nn
Botilleria. eupermerc., minimarket que sxp. licor coneumido int.
Calumnia (acckin privadgal art. 412 ald415

Lanzar a perecnas o veh ins uler v obi que pusden causar r
Laocal con exist. ¥ via. e icor que ne mant. pite. aicoholes ala
Local con exiat. ¥ via. de Fcor qQue ro manbi=ne rotulp exterior.
Maltratoc cometide por persona con deber de cudade art. 403 &
Qculacian de identidnd (control prewentiva) art. 35 mc 7 Codig
Otros cudsideftop (Libro I T#uio X Codigo Penal)

Trafico ds nflusncias art 240 bis.

2022 2023 2024
Freq. Conchali Freq. Conchak  Freq. Conchral
1502

ES
o ;
B
~
z

rz 58 g3
= 1z ar
28 38 33
21 30 32
13 23 22
13 15 20
14 13 18
& 23 10
14 20 10
13 22 7

B ANNANGOORA GG AONOE NI Q3@ @
= e o w2 o w3 ok owk oo NNRMNW W W R RN R IO

C DO sEDOD OO0 OG0 RGN BN A M

Tabla N°6, Detadlle de agrupacién "Otros delitos o Fallas™.
Fuente: SPD, 2025,
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Mapa de calor - Concentracién de delitos de “Amenazas” 2024

imagen 13. Conceniracion de delifos de Amenazas en la comuna.
Fuente: SIED Teritorial (SPD, 2025).

Mapa de calor - Concentracidén de delitos de “Otros delitos y Faltas™ 2024

I

comuna.

Imagen 14. Concentrccié de otros delitos y faltas en la
Fuente: SIED Territorial [SPD, 2025).
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Mapa de calor - Concentracién de delitos “Robos con violencia e infimidacién™ 2024

Imagen 15. Concentracion de delitos de Robos con violencia e infimidacion
Fuente: SIED Termitorial {SPD, 2025).

Mapa de calor - Concentracién de delfos “Viclencia intrafamilior” 2024

. PP X

Imagen 14, Concentracién de delitos de Viclencia Infrafamiliar
Fuente: SIED Territorial {SPD, 2025)
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3.3.2 s5.1.Q.P. Carabineros

a) Casos ano 2022

Casos Policiales Ao 2022
2500
2.211
2000
1500
1000
466
500
6 21
0
EHOMICIDIOS ®VIOLACIONES =LESIONES mHURTOS ROBOS

Imagen 17. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la plataforma S.T.O.P. de
Carabineros de Chile 2025.

El delito mds frecuente durante el afio 2022 son los robos, con un total de 2.211 casos. Sin
embargo, es posible distinguir que, dentro de la familia de robos, se encuentra el subgrupo de
robo con violencia y robo con fuerza, En este sentido, dentro del robo con viclencia, el delito
mads frecuente es ef robo con intimidacién y en el de robo con fuerza es el robo de objeto de
o desde vehiculo.,

En relacién con el robo con viclencia, el subgrupo con mayor frecuencia de delitos es el robo

con intimidacion.
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Robo con violenciz Robo con fuerza
800 300 64
F00 686 217
00 m
S0 100
400
3m 0
i 181 03
0 o B ROBO DE VEHICULO
10 - . xROBO DE QRIETO DE & DESDE VENIALO
0 : : ROBO EN LUGAR HARITADO
H ROBO CON VIGLENCIA WROBO CON INTIMIDACKSN - ROBO EN LUGAR NG RABITADO
+ ROBO POR SORPRESA ®ROBO VICLENTO Df VEHICULD W OTROS ROBOS CON FUERZA

Imagen 18. Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la plataforma S.T.0.P.
de Carabineros de Chile 2025,

k) Casos afo 2023

Casos Policiales Aho 2023
3000
2.57¢6
2500 . .
2000
1500
1300
496
500 336
8 16
. 8 ]
W HOMECIDIOS mVIOLACIOMNES = LESIONES mHURTOS . ROBOS

Imagen 19. Fuente: Elaboracion propia a parlir de los datos de ki plataforma $.T.0.P.
de Carabineros de Chile 2025.

Elrobo es el delito mds frecuente durante el afio 2023 con 2.576 casos, superando la cantidad
respecto al afio 2022,

Pagina 21 de 74

INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL 2026 | | PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA



CONCHAL(

& UNDOE ORI BN CONmN

El robo con intimidacidn es el delito mds frecuente en i comuna en relacién con los robos con

violenclo, mientras que, en los robos con fuerza, el delito mds frecuente es el robo de objeto

de o desde vehiculo.

200

BEE888¢

10

Robos con viclencig

794

169
a0
3o
223
200 17
4

Robo con fuerza

B ROBO DE VERICLLO ¥ ROGD DE DRKETO DE © DESDE VEHICULD
A ROBO CON VOLENCIA EROBO CON INTIMIDACIGN 2 ROBO EN LUGAR HABITADO ROBE EN LUGAR NO HABITADD
« ROBO POR SORPRESA WROBO VIOLENTO DE VEHICULO B GTROS ROBOS CON FUERZA

de Carabinergs de Chite 2025.

¢) Casos aiio 2024

Imagen 20. Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de lo plataforma 5.7.0.P.

3000

2500

2000

Casos Policiales 2024

500

377

B HOMICIDIOS W VIOLACIONES o LESIONES = HURTOS

7 18

2.422

" ROBOS

Imagen 21. Fuente; Elaboracién propia a partir de los datos de la plataferma $.7.0.P.

de Carabineros de Chile 2025,
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El delito més frecuente durante el afio 2024 es el de robos, con 2.422 cas0s, disminuyendo la

cantfidad en relacion con el afio anterior. De acuerda con los robos con violencia, el robo con
intimidacion es el delito de mayor frecuencia, mientras que, en los robos con fuerza, predoming
el robo de objeto de o desde vehiculo.

Robos con viclencia Robos con fuerza
30 500
573
700 46
&0 a0
500 255
0
200 . )
30 213 ,
200 5 : g
. ] < B 1521 2 B
00
o ‘3 ) mROBO DE VEHICULO u ROGO DE OHETO DE O DESDE VEHICULO
% ROBO EN LUGAR HABITARG - ROBOEN LUGAR NO HABITADO
N ROBO CON VIGLENCIA B ACRO CON INTIMIDACION & 6TROS ROBOS CON FUERZA
# ROBO POR SORPRESA ROBO VIOLENTO DE VEHKULO

tmagen 22. Fuente: Elaboracion propla a partir de los datos de la piataforma 5.T.0.P.
de Carabineros de Chile 2025,

Casos Policiales 2022 - 2024

1600 1504

1400 1270 1307

1200

10600
800
600
400
200

941

HROBOS CON VIOLENCIA . ROBOS CON RUERZA

Imagen 22, Fuente; Elaboracién propia a partir de los datos de la plataforma $.1.0.P.
de Carabineros de Chile 2025,
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Entre 2022 y 2024, los robos con violencia presentaron un aumento en 2023, alcanzando un
mdaximo de 1.504 casos, pero luego disminuyeron o 1.307 en 2024. Por su parte, los robos con
fuerza mostraron una tendencia al alza continua, pasando de 941 casos en 2022 a 1.115 en

2024, evidenciando un crecimiento sostenido de este tipo de delitos.

3.3.3 SOSAFE
Evolucion de los 10 tipos de eventos més frecuentes (SoSafe 2022-2024)
Comparacion anual segun categoria de reporta
3
3000
2
HY
-
3 7
=
<
-
ot 836
874
k ml
27 35581, 264
158129 137114113 169159 14
: PEREY I -
2022 2023 2024
Affo
8, Il rosos moiwstos [ Avombendo pibics [l oo speaonn [ Roto sevicne [ ovopas
Ipodo e Il seriion: dotsctuneo [ rotoscass [ vicrercia owsstariior [] Poimento datado [ Acoso caeiero

Imagen 23. Fuente: Elaboracion propia o partir de reportes piatoforma SOSAFE. {2025

Durante el periodo 2022-2024, los eventos reportados a través de o plataforma SOSAFE
muestran un crecimiento sostenido, destacando los ruidos molestos come el tipo de evenio
mas frecuente, alcanzando mdas de 3.200 casos en 2024, También se observa un aumento
importante en reportes por alumbrado plblico ¥ robo a persona. Otros eventos como robo de
vehiculo, drogas vy violencia intrafamiliar mantienen cifras mas estables, peroc con una leve

tendencia al aiza en el Oltimo afio.
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3.4. Andlisis sociodelictual especifico

3.4.1. Delitos contra la vida e infegridad de las personas.
a) Amenazas

Tasa de amenazas en Conchall por cada 100,000 habitantes

Total, Nacional 7608 7828 767.2
Reglén Metropolitana 683,1 7197 719,7
Provincia de Santiago 640.,0 484,2 6897

Conchali 807.9 848 4 840.4

Tabla 7. Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD 2025,

Evolucion de la tasa do amenazas por cada 100 mil habitantes
Comparacién snirs Conchatl y el total nacienal (2022-2024)

Unidad Tarrtoriai == Concha 8= Tota Nacwonal

ez g
780

2022 2023 2024
Afo

Imagen 24, Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD 2025.
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la comuna de Conchali presenta tasas de amenazas superiores al promedio nacional y

regional durante el periodo 2022-2024. Mientras que la tasa nacionol se mantiene
relativamente estable en torno alos 760 casos por cada 100.000 habitantes, Conchall muestra
un aumento sostenido, pasando de 807.9 en 2022 ¢ 860,4 en 2024. Este incremento contrasta
cen la leve aiza observada a nivel de la Region Metropolitana y la Provincia de Santiago, lo

que sugiere una dindmica local particular gue merece mayor atencién.

Distribucién da victimatios de amenazas por sexo

nz 202 2024
55 195 {30%)

174 (18 3%)

133 {79 1%)

45 20%) 54(237%)

| -

£ LER HOMBRE

A1 (26 %)

HEGMERE 'AJER

HOLE

hil

Sono

Imagen 25. Fuente: Elaboracion propia o partir de CEAD 2025,

Los hombres concentran la gran mayoria de los casos de amenczas como victimarios en
Conchali enire 2022 y 2024. En los tres afos analizados, més del 75% de los hechos registrados
fueron atribuidcs a hombres: 80% en 2022, 74.3% en 2023 y 79,1% en 2024. Las mujeres, en
cambio, representan una propeorcion estable v significativamente mencer, fluctuande entre el 20%
y 24%. Esta distribucién evidencia una persistencia masculina en la comisién de este tipo de

delito.
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Distribucidn de victimas de amenazes por sexo

pyir7d 221 224

647 (57 @) 851 (58 %)

019 {5.0%)

468 (43 1%) 479 (42 2%)

454 (41 1%}

40

Canhdad de personas

ROLBRE “hER = OMBRE HLER =ILERE LER
S0

Imagen 26. Fuente: Elaboracién propia a partir de CEAD 2025.

Las mujeres constituyen la mayoria de las victimas de amenozas en Conchali durante el pericdo
2022-2024. En los tres afios analizados, mdas del 56% de las victimas fueron mujeres, alcanzando
un mdximo de 58,9% en 2024. En contraste, los hombres representaron entre el 41% y 43% de los
casos. Esta distribucién evidencia una asimetria de género persistente, donde las mujeres son
desproporcionadamente mas afectadas por este tipo de delite, lo que refuerza la necesidad

de abordar las amenazas desde una perspectiva de género,

b) viclimos de Amenazas por edad

Edad promedio victimas

2023 43

2024 44

Tabia 8. Fuenie: Eloboracidn propia a partir de CEAD 2025.
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La edad promedio de Ias victimas de amenazas en Conchali ha aumentado leve, pero

progresivamente entre 2022 y 2024. Mientras que en 2022 la edad promedic era de 41 afos,
ésta subid o 43 en 2023 y alcanzd los 44 afios en 2024,

€) Victimarios de Amenazas por edad

Edad promedio victimarios

2023 39

2024 40

Tabla 9. Fuente: Elaboracién propia a partir de CEAD 2025.

El perfil etaric de los victimarios de amenazas en Conchali se ha mantenide relativamente
estable entre 2022 y 2024. La edad promedio de quienes cometen este deiito oscila entre los

39 y 40 afos, sin variaciones significativas durante el periodo onalizado

3.4.2. vioiencia Intratamiliar

Casos policiales VIF

DELITOS O FALTAS

Violencia infrafamiliar 796 881 800
Violencia intrafamiliar con lesiones fisicas 355 397 354
Violencia Infrafamiliar con lesiones psicolégicas 388 395 353
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Malirato hablival 40 83 92
Amenazas en contexio de violencia intrafamiliar 0 0 0]
Violencia intrafamiliar no clasificada 13 6 1

Tabla 10. Fuente: Elaboracion propia a portir de CEAD 2025,

Entre 2022y 2024, los casos policiales de violencia infrofamiliar (VIF) en Conchall s& mantuviergn
en niveles altos, con un peak en 2023. En 2022 se registraron 794 casos, cifra que subié a 881 en
2023 y luego descendid a 800 en 2024. Los subtipos més frecuentes fueron la violencia con
lesiones fisicas (355 en 2022; 397 en 2023; 354 en 2024) y la violencia con lesiones psicolégicas
(388 en 2022; 395 en 2023; 353 en 2024). El maltrato habitual mostrd un aumento sostenido,
pasando de 40 casos en 2022 a 92 en 2024. Caraisineros no registrd amenazas en contexto de

VIF en ninguno de los afios, ¥ los cases no clasificades fueron residuales y decrecientes.

Tasa por cada 100.000 habitantes

UNIDAD TERRITORIAL

Total, Nacional

Regién Melropolitana 562,9 549,2 555.4
Provincia de Santlago 510,9 511,4 5288
Conchali 5742 639.9 585,3

Tabla 11, fuente: Elokoracion propia ¢ partir de CEAD 2025,
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Conchali presenta tasas de VIF superiores al promedio regional y provinciail entre 2022 y 2024, La

tasa mas alta se registré en 2023 con 639,9 casos por cada 100.000 habitantes, seguida de 5835,3
en 2024 y 574,2 en 2022.

VIF: Distribucién de victimas por sexo

2022 22 2024
833 (73 3%)

55 500 (75 1%)

55T (74.9%)

400

Cantidad

231 (20.7%)

98 (24.9%)

187 {25 1%)

20

HOLMBRE WUJER ~OMEBRE AGE =OMBRE M
Sexo

Imagen 27. Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD 2025.

En los casos de violencia intrafamiliar en Conchali, las mujeres representaron entre el 73% v el
75% de las victimas entre 2022 y 2024. Los hombres, en combio, se mantuvieron en torno al 25%

durante el mismo periodo.

VIF: Distribucion de victimarios por sexo

022 2022 2024
23G (32 1%)

219 (74.2%)

144 (78 &%)

Sexo

B vuer
76 (25.8%)

50(179%;

44 (23 4%)

¢

HOMESE TALIER FIMBRE LIGJER ROAIIE FLLER
Seaxo

Imagen 28. Fuente: Elaboracién propia a partir de CEAD 2025.
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Entre 2022 y 2024, los hombres representaron la mayoria de los victimarios en casos de violencia

intrafamiliar en Conchall, con porcentajes entre el 74%y el 82%. Las mujeres se mantuvieron enire
el 17.9% y el 25,8% en el mismo periodo.

VIF: Distribucion de victimas por grupo etario
2022 023 2024
327 {36 1%}
300
261 {32 1%) 257 (3 5%)
227 o 2725 3%
gzw 19 22 9% 1491 (22 %) 160 {25 553 §—
=
N S
h P8 i15% 9 9.2%; W {12.1%)
{3 30 (3 6%) 22(31%
li—fd 1.0% m Jauen /—|?z 1%
& I'!_I —
3] 2 = o] + ; & % © ] = el > % * t @ 2%
\&ﬁ‘\ﬁﬁ‘@d"_gaﬂ_?g" ﬂ.«@" &_,5"}1&"'19&?”9&“'95" o \gﬁp‘ﬁa{o’,ﬁﬁp‘&&y‘?eﬁﬁw’*«‘
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= o
e L3
Grupo de edad

Imagen 29. Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD 2025

En relacion con la distribucién de victimas por grupo etario, entre 2022 y 2024 la mayoria de ias
mujeres presenta un range de edad entre los 30-44 afios.

VIF: Distribucién de victimarios por grupo etario
2022 b ] 2024
. 148 (50.0%}
0 131 (47 1%)
100 93 (50 3%)
3
h:] T (26 6%} 75 (25 8%)
é 814219 61 (20 6%}
0 Wposd 1Z24%
0({38%) 0(5.5%)
5 DE%20T% O o 0% ) 1@suo o -
L - o L & ) - - - 3 3 % + * = 3 - o
_‘,.5'9’_\1&“"2@#“'9@”’9&" dﬁ""' \,_aé“’\.l é‘"@ﬁ"'»i‘"#@" 4 \Af,-nfp_@”o_pgp,@f‘;&\-&
A - I o S S T @e?" AR
» ‘\w’d
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Imagen 30, Fuente: Elaboracion propia a portitr ge CEAD 2025
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Entre 2022y 2024, la mayoria de los hombres se encuentran en un rango etario de 30-44 anoes. En
2023 hubo un alza de 149 victimarios entre 30-44 afos, pero en 2024 disminuye a 93 victimarios

entre 30-44 afos,

3.4.3. Andiisis socio delictual Conchali - Robos Violentos.

Frecuencia de Robos Viclentos comuna de Conchali 2022 - 2024

DELITOS O FALTAS

Robos violentos

Robos con violencia o intimidacién 1.124 1.261 1.081
Robos con violencia ¢ infimidacién o 1.093 ?12
Robo viclento de vehiculo motorizade 203 168 14%
Robo por sorpresa 187 274 282

Tabia 12. Fuente: Elaboracidn propia a partir de CEAD 2025.
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Tasa de robos viclentos en Conchali {(2022-2024)
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Imagen 31. Fuente; Elaboracion propia a partir de CEAD 2025,

Durante el 2022-2024 el delito con mayor frecuencia, sonlosrobos violentos con un alza en el afo
2023. Sin embargo, el delito que ha aumentade progresivamente es el robo por sorpresa. El
delito que ha ido disminuyendo en el periodo 2022-2024 es el robo viclento de vehiculo

motorizado.

Tasa Regional de Robos Viclentos por cada 100 mil habitantes 2022 - 2024

UNIDAD TERRITORIAL 2022 2023 2024
Total, nacionat 5412 583,3 _
e ' AT a0

Provincia de Santiago 976,5 1.079.1 1.159.9

Conchali 945,46 1.114,% 982,68

Tabla 13. Fuente: Elaboracion propia a partir de CEAD 2025.
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Comparacion de tasas de robos violentos por territorio
Por cada 100 mil habitantes (2022-2024)
Total nacional Regitn Mstropolitana Provincia de Santiage Conchall
1200 11599
10791 11149
$763 9458 28
900
- .
[
300
a
2022 2022 204 2022 X3 2024 022 2083 2024 2022 2023 2024
Afio

imagen 32. Fuente: Elaboracion propia a parfir de CEAD 2025,

Durante el pericdo 2022-2024, la comuna de Conchali ha mantenido tasas de robos viclentos
significativamente superiores a los promedios nacional, regional ¥ provincial. En 2022, la tasa
alcanzd los 944 cosos por cada 100 mil habitantes, superando ampliamente el promedio
nacional. En 2023, se regisiré el valor mds alto del trienio con 1.115 casos, situéndose por encima
de la media regional y provincial. Si bien en 2024 se observa una disminucion ¢ 983 casos, la
cifra continua siendo elevada y superior al promedic nacional, lo que evidencia una persistente

dltaincidencio de este tipo de delitos en la comuna.
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Robos viclantos en Conchall disgregado por saxo

Victima Victmang
984

1600

TER

Sexo

Hombre
Muzr

Ndmero de ¢asos

260

85
L (mm o  mm

2022 2523 2024 022 2023 2923
AfiQ

Imagen 33. Fuente: Elaboracion propic a partir de CEAD 2025.

Del mismo modo, entre 2022 y 2024, los robos viclentos presentan una clara tendencia de
predominio masculino tanioc en el rol de victima como en el de victimario. En cuanto a las
victimas, los hombres concentran la mayoria de los casos durante todo el periodo, alcanzando
cifras que superan los 860 casos anuales, mientras que las mujeres registran  valores
considerablemente menores, aungque con un aumento sostenido entre 2022 (440 casos) y 2023
{557 casos).

Respecto a los victimarios, la disparidad por sexo es ain mdas marcada: los hombres
representan la gran mayoria de los casos, con cifras que van desde 85 casos en 2022 hasta 48
en 2024, mientras que las mujeres registran valores muy bajos, que no superan los 10 casos

anuales.

Estos datos confirman un patrén persistente en el que ios hombres son, en mayor proporcion,

tante victimas como los principales responsabies de los robos violentos en la comuna.
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Robos viclentos en Conchali por grupe etario

Vichimga Victimang
562 42

40

a7
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14 - 17 aiffos
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28
200

MNumera de casos
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imagen 34, Fuente: Elaboracién propia a parlir de CEAD 2025,

Respecto de la edad, las victimas de robos violentos se concentran principalmente en los grupos
etarios de 30 a 44 afios ¥ 18 a 29 afics. En todos los afios analizados, estos dos segmentos
superan ampliamente a los demas, registrando cifras cercanas o superiores a los 400 Casos
anuales. Les siguen en frecuencia las personas de 45 a 64 afios, con valores en torno a ios 300

CQASs0os.

En cuanfo alos victimarios, el grupo de 18 a 29 afos concentra de forma consistente la mayor
cantidad de casos en el trienio, seguido por el grupo de 30 a 44 afos. El resto de los rangos
etarios presenia cifras considerablemente menores, con participacién casi nula de personas

de 45 afos o mas.
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Distribucion de NNA Conducidos a Unidades Policiales
Por Motlvo y Sexo (Afios 2023 y 2024)

300

Infractor de Ley nimp.rable Yulneracidn de DD Infracior de Ley InimpLtable Vulneracin ge DD
Motivo de Conduccidn

)
]

Cantidad de NNA
g

Sexo [ Femerino [l Mascuino [ sin dato

Imagen 35. Fuente: Elaboracién propia a partir de dates Programa PSI 24 Horas Conchali {2025).

Por efra parte, al analizar la situacidn de nifias, nifios y adolescentes (NNA) conducidos a
unidades policiales en Conchali durante 2023 y 2024, se observa que la principal causa
comesponde a vulneracidn de derechos., concentrands la gran mayoria de ios casos en
ambos afics. En 2023, esta categoria alcanzd 295 casos, de los cuales 177 coresponden a
mujeres y 118 a homires, En 2024, aunque la cifra total disminuyé, se& mantuvo como el motive
predominante con 234 casos {140 mujeres y 94 hombres).

En contraste, los NNA conducidos como infractores de ley representan una porcién
significativamente menor, con participaciéon masculina mayoritaria en ambos afios. La

categoria de imputables no registra casos en el periodo.

Este patrdn evidencia que, mds alld de Ia participacion de NNA en conductas delictivas, Ia
problemdtica principal en la comuna estd asociada asituaciones de vulneracion de derechos,

lo que demanda un aberdaje pricritario desde una perspectiva de proteccion y prevencion.
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Proporcién de personas que perciben que en el bomto siempre se producen incivilidades:
Consumo de alcohol o droga en la via piblica.

Regidn Metropolitana Conchai 40,48%
Tabla 14. Baboracion propia o partic de los datos de la ENUSC 2023.

En relacion con la percepcion ciudadana, los datos de la ENUSC 2023 indican que el 40,48%
de ias perscnas en Conchali considera gue en su barrio siempre se producen inciviidades
relacionadas con el consumo de alcohol o dregas en la via pdblico. Este porcentaje refleja
una preocupacién significativa en la comunidad respecto a la presencia de conductas que
afectan la convivencia y la sensacién de seguridad, lo que refuerza la necesidad de incluir
este facter como un eje prioritario dentro de las estrategias preventivas v de fiscalizacion dgel

plan comunal.

Proporcién de personas que perciben que en el barrio siempre se producen incivilidades:
Venta clandestina de alcohol

Regién Metropolitana Conchali 871%

Tabla 15, Elaboracion propic a partir de los datos de g ENUSC 2023,

De manera complementaria, la misma encuesta revelo que el 8,71% de la peblacién de
Conchali percibe que en su barrio siempre se produce venta clandestina de alcohol. Aungue
este porcentaje es considerablemente menor al registrado para el consume de alcohol ¢
drogas en la via pulblica, sigue representando una problemdtica relevante, ya que esta
actividad ilicita no séio infringe la normativa vigente, sino que fambién puede generar focos

de inseguridad y deterioro de la convivencia comunitaria.
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3.4.4. Problemas delictuales de mayor frecvencia en la comuna.

Delitoa con mayor recurrencia en Conchali
Tote) acumulado entre 2022 y 2024

AMmenazas simples confra personas y
propiedades art 2% o 3

Robo conintimidacidn ant 433, 436 inc.
1438

Qtros hechos que no constituyan deito

8

g

Dafios simples an. 487

Rebo de eccesonos de vehiculos o
especies IMeriorn vehiculas
Lesiones leves art. 494 nrg 5

Estafas y otras defraudaciones contra
particulares art. 468, 467, 489, 470 (se
exchiye eln® 1.3y 8) 473

Aprahendido por orden judiciat

g

8

8

3

Robo por sompresa art 438 inc. 2
Uso fraudulento de tarjetas de crédita y
débito key 20 000

Uso malcioso de tarjeta, clave o
dispositivo financiero at 7 Ley 20 033

g

100 2000 3000
Cantidad total
Fuenle: SIED estadistico 2025

Imagen 36 Fuente: Elaboracion propia a partic de datos SIED estadistico (2025)
3.5. Priorizacién

Para el pericdo 2026-2029 se establecen categorias de priorizacién de los delitos presentes en

la comuna, considerandoe tanto la frecuencia como el impacto que pueden generar.

La priorizacion vy justificacién de los principales problemas de seguridad a nivel comunal
responde tanto a recomendaciones basadas en evidencia existente a nivel pais como al

andlisis de las particularidades gue presenta Ig comuna de Conchall.

Para ello, en primera instancia se utilizd el modelo de andlisis de problemas prioritarios
elabcrade por la Subsecretaria de Prevencién del Delito, complementado con antecedentes
provenientes de Mesas Barriales sistematizados por la Direccidn de Seguridad Publica de

Conchali,
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En concordancia cen el diagndstico presentado, se expone a continuacion la propyesta de

orida ara el plan comunal 2024-2029.

A. Prevencién de delitos de mayor frecuencia en la comuna.
A.1. Robo con infimidacién y robos por sorpresa (Robos viclentos)
A2, Robo de accescrios de vehiculos o especies del interior de los vehiculos.

A.3. Delitos de cardcter econdmico.

B. Prevencién de las violencias relacionales en la comuna.
B.1. Amenazas (y dafios)
B.2. Violencia Intrafamiliar.

B.3. Vulneracidn de derechos de Nifios, niftas y adolescentes.
C. Disminucién de la percepcién de Inseguridad.
C.1. Incivilidades

C.2. Consumo de alcohol y drogas en la comuna,

D. Fortalecimiento de comunidades.

D.1. Fortalecimiento de grupos vecinales, comunidades y otras organizaciones en la comuna.
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4. PROPUESTA DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS

ESPECIFICACIONES DE SEGURIDAD:

El Plan Comunal de Seguridad Publica busca abordar problemas concretos que puedan ser
resuettos mediante politicas publicas. Para identificarios, s necesario conocer cémo varian en
el espacio, el tiempo y segun las personas involucradas, asi como su frecuenciaq,
estacionalidad y antecedentes relevantes.

La informacion utiizada proviene de diversas fuentes, como los sistemas SIED-SPD, registros
municipales v estudios disponibles. Cada problema identificado se vincula o un propésito
especifico y este, a su vez a estrategias de intervencion organizadas en componentes. Estos
componentes se enfocan en actuar sebre las principoles causas del problema, considerando la

evidencia disponible y las caracteristicas del temitorio,

De acuerdo con las directrices de la Subsecretaria de Prevencién del Delite, este diagnéstico
utiiza cemo base principal ios datos del afo 2024, por ser los mds recientes y completos. Esto
permite reflejar con precisidn la situacién actual de delitos e inciviidades en Conchali y
censtruiruna linea base actudlizada para el Plian Comunal de Seguridad PUblica 2026-2029.

El uso del afio 2024 come referencia también facilita proyectar tendencias v planificor recursos
de manera eficiente, incorporando ademads el andlisis de las variaciones ocurridas entre 2022
y 2024 para disenar intervenciones ajustadaos a la realidad mds reciente del teritorio.
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é. MATRIZ DE PLANIFICACION - PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA CONCHALI

La makiz de planificacién constituye el instrumento orientador clave para Ia
implementacién de la politica de seguridad publica en la comuna de Conchali. Su estructura
infegra los propdsitos estratégicos definidos para abordar los principaies problemas de
seguridad que afectan a la comuna, los componentes necesarios para alcanzar dichos
propositos y las actividades especificas que se deben ejecutar para la produccion de cada
componente.

Cada matriz estd disenada en funcidn de un problema de seguridad identificado en el
diagndstico comunal, y representa una hoja de ruta para su intervencion desde un enfoque
mulisectorial, preventivo y temitorialmente contextudlizado.

H plan comunal estd compuesto por el conjunto de matrices de planificacion
comespondientes a cada propdsito estratégico, con el objetivo de articular los recursos
institucionales, comunitarios ¥y municipales en tocmo a soluciones concretas y medibles para la
reduccion de factores de riesgo delictual y la promocién de entornos seguros para ios
habitantes de Conchaii.
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6.1. MATRIZ DE PLANIFICACION

Objetivo

Responsable

Mejorar las condiciones de
segurddad y convivencia en la
comuna de Conchali, mediante la
reducclén de delllos de alta
ocurrencia, la prevenclén de los
violencias, la disminucién de la
percepcién de inseguridad y el
forfalecimiento de comunidades
organizadas y corresponsables en
la gestién de su entomno.

Articular a los distintos actlores

Propésiio 1. locales en materia de seguridad

comunal en el Consejo de Seguridac

PUblica en cumplimiento a la ley
20.945

Ejecutar el Consejo de Seguridad

Componente 1.1 Piblica

1. Convocar a los distintos actores
perfinentes o las sesiones del
Consejo de Seguridad Pdblica, en
cumplimiento a la ley 20.945

Acfividades
2. Desamollo de las sesiones del

Consejo Comunal de Seguridad
PUblica.

Direccién Comunalde 2025-2029

Seguridad Piblica.

Municipalidad
de Conchaili.

Consejo Comunal de
Seguridad.

Direccién Comunal
de Seguridad POblica.

Municipadlidad de
Conchali

Direccién de
Seguridad POblica

Municipalidad de
Conchali

Direccién de
Seguridad Pdblica

Direccién Comunalde 2026-2029
Seguridad Publica.

2026-2029

2024-2029

2026-2029
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Contribulr a la prevencién y la Direcclén de 2026-2029
disminucién de robos con Seguridad Piblica
Propésito 2. infimidacién y robos por sorpresa.

Componente Coordinacién enfre actores clave Direcciédn Comunal de 2026-2029
21. para contribuir a la prevenciéon y Seguridad Piblica

disminucién del delito de robo con

Intfimidacién y robos por sorpresa en

la comuna.

1. Detectary focalizar las labores Direccién Comunal 2026-2029
de vigilancia preventiva en de Seguridad Publica;
zonas de alta ocurrencia de Observatorio de
delitos relacionados al Seguridad Comunal
componente,

2. Monitorear y evaluar el Direccidn Comunal 20262029
comportamiento delictual para de Seguridad Pdblica:
los qjustes de la estrategia. Observatorio de

Seguridad Comunal
Actividades

3. Difundir canales formales de Direccion Comunal 2026-2029

denuncia y promocion del de Seguridad Publica

auiocuidado en torno a delitos
con violencia.

4. Redlizar el acompafiamientoy Direccién Comunal de  2024-2029

derivacion a la oferta Seguridad Publica:

programdtica de asistencia y Seccién de Atencién a

apoyo a victimas. Victimas y Segurdad
Comunitaria
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Componente

Aclividades
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Reforzar la presencia preventiva
mediante patruliajes y confroles,
an sectores focalizados de
acuerdo con la ocurrencio de
delltos.

i. Desamoliar patruligjes
preventivos vy acciones de
coordinacion con ias policias.

. Intensificar las labores de
vigilancia preventiva en zonaos
identificadas como priofitarics,

. Desarrollar acciones de
difusion del nimere de
seguridad municipal {1425} y

otros de emergencia.

. Coordinar patruligjes mixtos
{Carabineros de Chile en
conjunto con Seguridad

Municipal).

. Ejecutar monitoreo de
televigitancia para la prevencién

de deiitos.

Direccién Comunalde 20252029
Seguridad POblica

Direccién Comunal 20262029
de Seguridad Publica

Direccidon Comunal
de Seguridad Publica:  2026-2029

Cepartamento de
Atencién Ciudadana

Direccidn Comunal
de Seguridad Publica 2026-2029

Area de
comunicaciones

Direccién Comunal
de Seguridad Publica 2026-2029

Carabineros de Chile

Direccién Comunal
de Seguridad Publica: 2026-2029

Seccion de Monitoreo

Y
Radiocomunicaciones
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Propésito 3. Contribuir a la prevencién en pos de la disminucién de robos de accesorios y
especies desde el interior de vehiculos.

Componente 3.1 Ejecucién de esiralegias Direccién Comuncide  2024-202%
comunicacionales sobre medidas de Seguridad PUblica
autocuidado, prevencién y

disminucién del robo de accesorios y
especies desde el Inferior de

vehiculos.
Actividades 1. Coordinar con actores clave Direccién Comunal 2026-2029
para ta elaboracion de de Seguridad Publica
estrategias comunicacionales
para la prevencion frente a Departamento de
esie fipo de delitos en el Gestidn y Prevencidn
teritorio comunal. Comunitaria
Area de
comunicaciones
2.  Difundir canales formales de Direccién Comunal 20246-2029
denuncia y promocion del de Seguridad Piblica
autocuidado en torno a este
tipo de delitos. Departamento de
Gestidon y Prevencion
Comunitaria
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Componente 32 Realizar lobores de vigilancia
preveniiva en zonas de alia
frecuencia de delitos reiacionados

a robos de accesorios y especias

desde el interior de vehiculos.

1.

2,

Actividades

3.

AT A ITme P A EaTIAA L L L2l /M T Sma 7 L M b /™ e sl e e

Intensificar las labores de
patrulloje preventive en zonas
identificadas como prioritanas.

Realizar monitoreo por central
de cdmaras de televigilancia.

Monitorear y  evaluar el
comportamiento delictual para
los gjustes de la estrategia,

Coordinar con oactores clave
para la prevencion frente a este
fipo de delitos en el temitorio
comunal,

Direccién Comunal de
Seguridad PGblica

Direccion Comunal
de Seguridad POblica

Direccién Comunal
de Sequridad Pablica:

Seccion de Monitoreo

Y
Radiocomunicaciones

Direccion Comunal
de Seguridad Puablica:

Observatorio de
Seguridad Comunal

Direccién Comunal
de Seguridad Publica

Departamento de
Gestidn y Prevencion
Comunitaria

2026-2029

20256-2029

2026-2029

2024-2029

20246-2029
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Propésio 4. Contribuir a la prevencién de delltos de cardcter econémico en fa comuna
de Conchail,

Componenie Desarroliar estrategias Direccién Comunalde 2024-2029
4.1. comunitarias relacionadas con la Seguridad Poblica
prevencién de delitos de carécter
econémico.
1. Redlizar capacitaciones parala  Direccion Comunal 2024-2029
prevencion y deteccién de de Seguridad Publica

delitos de cardcter econdmico.
Departamento de
Gestién y Prevencion
Comunitaria

Actividades
2. Ejecutar difusion de los canales Direccién Comunal
formales de denuncia. de Seguridad PUblica  2026-2029
Area de
Comunicaciones

Direccién Comunal 2024-2029

3. Monitorear y evaluar ¢l de Seguridad Publica:
comportamiento delictuatparalos  opservatorio de
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Propésito 5. Contribuir a la prevencién y al comecto abordaje de la violencia intrafamiliar,
especlaimente en sus manifestaciones fisicas y psicolégicas, en la comuna de Conchali.

Componenie
51.

Actividades

Desarmroliar campaiias de
sensibllizacién y educacién paraia
prevencién de la viclencia
intrafamiliar,

1. Coordinar con lared
interinstitucional especializada
en el abordaje de VIF.

2. Efectuarlabores de difusién de
campanas de prevencidny
canales de denuncia de la
violencia intrafamiliar.

3. Coordingor
capacitaciones comunitarias
en deteccidn y abordgje de
VIF,

4, Desarrollar capacitaciones @
equipos de seguridad ¥
funcionarios municipales para el
correcto abordaje de casos de VIF.

5. Monitorear y evaluar el
comportamiento delictual paralos
gjustes de la estrategia.

Direccién Comunal de  2024-2029
Seguridad Pdblica

SERNAMEG 20246-202%
Municipalidad de
Conchaii,

Area de la Mujer de
Conchali.

Municipalidad de 2026-2029

Conchali.

Casa de la Mujer de
Conchali.

SERNAMEG 2026-2029
Municipalidad de
Conchati.

Casa de la Mujer de
Conchali.

Direccion Comunal 20262029

de Seguridad Poblica

Casa de la Mujer de
Conchali.

Direccién Comunal 20262029
de Seguridad Publica:
Observatorio de

Seguridad Comunal.
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Propésito 6. Contribuir al corecto abordaje de sttuaciones de confiictos vecinales,
comunitarios y viclimizacién de delitos de alta connotacién social.

Componente
4.1,

Acfividades

Components
.2,

Actividades

TR I e T ene e meeTiA T b nmen a1 Ans s

Promover la resolucién pacifica de
conflictos vecinales en pos de
prevenir dellios comoc amenazas,
dafios, enire ofros simiiares.

1. Promover la resolucion alternativa
de conflictos vecinales v
comunitarios.

2. Redlizar difusion de los canales
formales de denuncia.

3. Promover espacios de
participacion comunitaria para la
cohesién social de la comunidad.

Detectar y coordinar la derivacién
oportuna de victimas de delitos de
mayor connotacion social,

1. Deteccidn de casos de victimas
de delitos de mayor connotacién
social.

Direccldn Comunal de 2026-2029
Seguridad Piblica

Direccion Comunal 2026-202%
de Seguridad Publica.

Direccién Cemunal 2026-2029
de Seguridad PUblica

Area de

Comunicaciones.

Direccién Comunail 20262029
de Seguridad POblica:
Departamento de

Gestion y Prevencion
Comunitaria.

Direcclén Comunal de 2024-2029
Seguridad Péblica

Direccién de 20262029
Seguridad PUblica.
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2. Coordinar con la red
especidlizada la

oportuna de casos.

derivacion

Direccidén de 20262029

Segundad Pdblica

Centro de Apoyo
Viciimas de la SPD.

Direcciones
municipales
atingentes al tipo de
delito.

Propé6sito 7. Conhibuir a la prevencién de la vuineracién de derechos de nifias, nifios y

adolescentes.

Componenie 7.1

Acfividades

AT I i IT/e S eeTiAA

Coordinar y parlicipar en
actividades de sensibillzacién
comunitaria raspecto a la
prevencién de la vuineracién de
derechos de NNA.

1. Parficipar de reuniones
intersectoriales que aborden la
prevencidn de la vulneracion de
derechos.

2. Difundir informacién sobre
programas de nifiez en las
acciones comunitarias de
Seguridad Pubfica.

3. Promover denunciasen
instancias de participacion
comunitaric.

TR Lt L T N I e ¥ o N

IR L el R L L

Direccién Comunal de
Seguridad Piblica

2026-2029

Municipglidad de 2026-2029

Conchali

Direccién de
Proteccion ala Nifiez
Conchali.

Direccion Comunal 2026-2029

de Seguridad Publica.

Direccidon de
Proteccion a la Nifiez
Conchali.

2026-2029

Direccidon Comunal
de Seguridad Publica.
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Promover y difundir iniciativas Direccion Comunai 2026-2029

dirigidas a la prevencidén del de Seguridad Publica
consumo de drogas y alcohol,

enfatizande en la deteccién SENDA Previene
temprana y sensibilizacién,

W IATRI I 4P T e e T e

CESFAM Y COSAM,
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Propésito 8. Contribuir a mejorar la percepcién de seguridad en la comuna.

Componente
8.1.

Actividades

Implementar acclones pora la
prevencién de Incivilidades, mal
uso del espacio pdblico, consumo
de alcohol y drogas, enire ofros.

1. Informary coordinar acciones
para mejorar las condiciones
ambientales de

seguridad. {iluminacién, podas,

pavimentacién, entre otros).

2. Focdlizar patrullajes
preventivos en zonQs con mayor
reporte de incivilidades y consumo
de alcohol y ofras drogas ilicitas.

3. Promover espacios
parlicipativos e informativos para
la disminucidn de variables de
riesgo situacionales,

Direccién Comunal de
Seguridad Piblica

Direccién Comunal
de Seguridad Publica

Direccicén de
Medio Ambiente
Aseo y Omato

Direccidon de
Obras Municipales

Direccidn de transito

Otros pertinentes.

Direccién Comunal
de Seguridad Piblica:

Departamento de
Atencion Civdadana

Direccién Comunal
de Seguridad Piblica:

Departamento de
Gestidon y Prevencién
Comunitaria

20256-2029

2026-2029

2026-2029

20262029
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Actividades
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4, Rediizar marchas
exploratorias de seguridad para
identificar variables de riesgo vy su
comespondiente derivacion.

5. Coordinar y gjecutar
operativos de retiro de
asentamientos precarios y ofras
formas de mai uso del espacio
publico.

é. Coordinar y ejecutar
operativos de fiscalizacién
vehicular con policias, MTT y
personal de a Direccién Comunal
de Seguridad Publica e Inspeccidén
General.

7 Fiscalizar la correcta
ejecucion de las actividades
cormerciales dentro del territorio.

Direcciéon Comunal 2026-2029

de Seguridad Publica

Direccién Comunal 2026-202%

de Seguridad Piblica

Direccidén de
Medicambiente
de Aseo y Ornato

Direccion Comunal 2024-2029

de Seguridad Pdblica

Ministerio de
Transporte y
Telecomunicaciones

Carabineros de Chite

Direccién Comunal

de Seguridad Publica
2026-2029

Direccién de
Inspeccién General

Pagina 66 de 76

P
AL AL AR PR S M L T AT E 1



CONCHALI

™ U it L i vy

Propésito 9.

organizaciones en la comuna.

Componente
9.1 -

Actividades

IIATR L IR T P e L e iemima 1 Amse 1 s

Coordinar Instancios que
promuevan la participacién y
forlalecimiento comunitario.

1. Asesorar ala comunidad parala
conformacién de Comités de
Seguridad.

2, Gestionar
capacitaciones para vecinos/as y
organizaciones sociales
relacionados con seguridad local y
prevencién del delito.

3. Sostener instancias de
reunion con comités de seguridad
para incentivar el trabajo
organizacional y ia pariicipacion en
la prevencion.

Contribuir al forialecimiento de grupos vecinales, comunidades y ofras

Direcciéon Comunal de 2024-2029
Seguridad Poblica

Departamento de 2026-2029
gestion y prevencion
comunitarnia

Direccién Comunal 2026-2029
de Seguridad Publica

Direccion Comunal 2026-2029
de Segutidad Publica
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4. Informar sobre fondos
de financiamiento poblico
disponibles en materia de
seguridad.

5. Desarrollar instancias
participativas de diagndstico en
materia de seguridad. {(Marchas
exploratorias, cartografias, mesas
barridles, entre ofras).

b, Difusion de recursos y
prograomas municipales para iq
prevencién del delito y la
violencia en el temitorio,

Direccidn de 2026-2029
Desarrollo
Comunitario

(DIDECO)

Direccidon Comunal
de Seguridad Pblica

Direccién Comunal 2026-202%
de Seguridad PUblica
Direccién Comunal 2026-202%

de Seguridad Poblica
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