MUNICIPALIDAD DE CONCHALI DEJA SIN EFECTO DECRETO EXENTO
Secretaria Municipal N°1747 DEL 05.12.2016 ¥ SUS
MODIFICACIONES Y APRUEBA
REGLAMENTO ORGANICO INTERNO DE

LA MUNICIPALIDAD DE CONCHALI

01JUL 2026

34

CONCHALI,

DECRETO EXENTO N°

LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Certificado del Secretario Municipal
del 15.06.206., del acuerdo de Concejo adoptado en Sesion Ordinaria de Concejo del 11.06.2026;
Reglamento Organico Interno de la Municipalidad de Conchali, foliado de 01 al 67; Decreto
Exento N°1747 de 5 de diciembre 2016 que aprueba el Reglamento Organico Interno de la
Municipalidad de Conchali, modificado por Decreto Exento N°483 de 14 de mayo de 2018,
Decreto Exento N°422 de 24 de abril 2024, Decreto Exento N°376 de junio 2024, Decreto
Exento N°755 de 04 de julio 2025, Decreto Exento N°1027 de 17 de septiembre 2025, Decreto
Exento N°314 de 12 de marzo 2026; TENIENDO PRESENTE las facultades y atribuciones que
me confiere la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

DECRETO:
1.- DEJASE SIN EFECTO Decreto Exento

N°1747 del 05.12.2016., que aprueba el Reglamento Organico Interno de la Municipalidad de
Conchali y sus modificaciones.

2.- APRUEBASE Reglamento Organico Interno
de la Municipalidad de Conchali:
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, TITULO 1
DEL AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO

ARTICULO 1° El presente Reglamento Municipal establece la regulacion de la estructura y organizacion
interna de la Ilustre Municipalidad de Conchali, asi como las funciones generales y especificas asignadas a las
distintas Unidades municipales y la necesaria coordinacion entre ellas.

ARTICULO 2°. La Municipalidad es una corporacién auténoma de Derecho Piiblico, esta constituida por el(la)
Alcalde(sa), y el Concejo, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural de la
comuna de Conchali.

Integra ademads la municipalidad, el Juzgado de Policia Local, cuya constitucién, organizacion y funcionamiento
se rige por una ley especial.

ARTICULO 3°. Sin perjuicio de lo anterior, la municipalidad tendra una entidad de participacién ciudadana,
denominada Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, cuya constitucion, integracién y funcionamiento,
estd regulada en la Ley Orgénica de Municipalidades y en la Ordenanza de Participacién Ciudadana.

Ademas, existird un Consejo Comunal de Seguridad Piblica.

TITULO 11
DEL(LA) ALCALDE(SA)

ARTICULO 4°. El(la) Alcalde(sa), es la maxima autoridad de la municipalidad y, en tal calidad, le
correspondera su direccién y administracioén superior, y la supervigilancia de su funcionamiento. Sera elegido(a)
por sufragio universal de conformidad a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades y durara cuatro
afios en su cargo, pudiendo ser reelegido(a) sucesivamente en el cargo hasta por dos periodos.

ARTICULO 5°. El(la) Alcalde(sa), tendra las atribuciones, deberes, derechos y obligaciones que sefiala la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades.

TITULO 111
DEL CONCEJO MUNICIPAL

ARTICULO 6°. El Concejo Municipal forma parte de la municipalidad, y aun cuando no es una Unidad
Administrativa que integra la organizacion interna, es un 6rgano encargado de hacer efectiva la participacion de
la comunidad local. Tendra caracter normativo, resolutivo y fiscalizador, sin perjuicio, de las dem4s funciones
que le asigne la ley.

Estara integrado por ocho concejales(as) elegidos(as) por sufragio universal, durardan cuatro afios en sus cargos,
podran ser reelegidos(as) sucesivamente en el cargo hasta por dos periodos, y sus funciones, atribuciones,

obligaciones y derechos, seran los establecidos en la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

TITULO IV
DEL CONSEJO DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL (COSOC)

ARTICULO 7°. El Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, COSOC, compuesto por representantes de la
comunidad local organizada, es un érgano asesor consultivo de la municipalidad, el cual tendra por objeto
asegurar la participacion de las organizaciones comunitarias de caricter territorial y funcional, y de actividades

relevantes en el progreso econémico, social y cultural de la comuna.

La integraciéon, organizacion, competencias y funcionamiento de este consejo serin determinados por cada
municipalidad, en un reglamento que el (1a) Alcalde(sa) sometera a la aprobacion del Concejo.

ARTICULO 8°. Corresponderi al Consejo las siguientes atribuciones:

a) Emitir su opinién respecto de la cuenta publica del(la) Alcalde(sa);
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)

d)

e)

g)

Formular observaciones, en el plazo de 15 dias, al informe que le entregue el(la) Alcalde(sa), sobre los
presupuestos de inversion, el plan de desarrollo comunal y el plan regulador;

Informar, a requerimiento del Municipio, sobre las asignaciones y cambios de denominaciones de los
bienes municipales y nacionales de uso puablico;

Reunirse, por su propia iniciativa, para estudiar y debatir materias generales de interés local y elevar su
opinién a conocimiento del(la) Alcalde(sa), y del Concejo Municipal;

Interponer el reclamo de ilegalidad establecido en el Titulo Final de la Ley 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades; y,

En general, dar su opinién sobre todas las materias que el(la) Alcalde(sa), y el Concejo le sometan a su
consideracion.

TITULO V
DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA (COSEP)

ARTICULO 9°. Existira un Consejo Comunal de Seguridad Publica, como érgano consultivo del(la) Alcalde(sa),
en materia de seguridad puablica comunal y serd, ademas, una instancia de coordinacion interinstitucional a nivel

local.

ARTICULO 10°. El Consejo Comunal de Seguridad Publica sera presidido por el(la) Alcalde(sa), y se
integraran, en la forma establecida por la Ley N°18.695, segiin lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

i)

1)

k)

El(la) Delegado(a) Presidencial Regional, en subsidio, el(la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Seguridad Publica y, en defecto del (de la) segundo(a), el(la) funcionario(a) que el(la) primero(a)
designe;

Dos concejales elegidos(as) por el concejo municipal, en una votacion tnica;

El(la) oficial o suboficial de Fila de Orden y Seguridad de Carabineros de Chile que ostente el mas alto
grado en la unidad policial territorial de mayor categoria con presencia en la comuna. En el caso de las
comunas que tengan mas de una comisaria, éste(a) sera designado(a) por la prefectura correspondiente;

El(la) oficial policial de la Policia de Investigaciones de Chile que ostente la mayor jerarquia de la
respectiva unidad o quien éste(a) designe, o el oficial policial designado por el Jefe(a) de la Prefectura
correspondiente en aquellas comunas que no sean asiento de unidad policial;

El(la) fiscal adjunto(a) de la fiscalia local correspondiente del Ministerio Pablico y en las comunas donde
no tenga asiento una fiscalia local, el(la) fiscal o abogado(a) o asistente de fiscal que designe el(la)
respectivo(a) fiscal regional;

Dos representantes del consejo comunal de organizaciones de la sociedad civil y un o una representante
de la Union Comunal de organizaciones comunitarias en seguridad publica, en caso de que exista. Si hay
mas de una, serd designado o designada de comin acuerdo entre todas ellas; si existe una sola, la
representacién recaerd en quien ésta designe;

El Director(a) Comunal de Seguridad Publica, quien actuara como Secretario(a) Ejecutivo(a);

Un representante de la reparticion de Gendarmeria de Chile que tenga a su cargo la vigilancia y
orientacién de las personas sujetas a penas sustitutivas a la reclusién domiciliadas en la comuna

respectiva;

Un representante de la reparticion del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil, que tenga a su
cargo la vigilancia y orientacion de menores infractores de ley domiciliados en la comuna respectiva;

Un representante de la reparticion del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion de Drogas
y Alcohol que tenga injerencia dentro del territorio de la comuna respectiva; y,

Un o una representante de la Union Comunal de Junta de Vecinos o quien lo(a) subrogue.

Pagina 4|68




La asistencia y participacion en el consejo a que se refiere este articulo de los(las) funcionarios(as) piblicos(as) y
de los(las) concejales mencionados en la letra b) no otorgara derecho a dieta, emolumento o remuneracién de
ningin tipo o naturaleza.

Sin perjuicio de lo anterior, el consejo podri invitar al(la) juez(a) de garantia con competencia sobre el territorio
de la comuna correspondiente 0o a otras autoridades o funcionarios(as) publicos(as) o a representantes de
organizaciones de la sociedad civil cuya opiniéon considere relevante para las materias que le corresponda
abordar en una o mas sesiones determinadas del consejo.

La Secretaria Municipal asumird dentro del consejo el rol de ministro(a) de fe, debiendo en dicho contexto
levantar acta de todas las sesiones del consejo en la forma sefialada por la ley.

El(la) Alcalde(sa), deberd informar a la Subsecretaria de Prevenciéon del Delito y a la Secretaria Regional
Ministerial de Seguridad Publica correspondiente, dentro de los diez dias siguientes a su designacion, el nombre
del(la) funcionario(a) que asume el cargo de Director(a) Comunal de Seguridad Piblica. La Subsecretaria de
Prevencion del Delito y la intendencia deberan llevar una némina actualizada de las personas que ejercen dicha
funcién.

El quérum para sesionar serd la mayoria de los miembros permanentes.
ARTICULO 11°. El consejo comunal de seguridad publica tendra las siguientes funciones:

a) Efectuar, a peticién del(la) Alcalde(sa), o del concejo municipal, el diagnostico del estado de situacion de
la comuna en materia de seguridad publica, para cuyo fin podri solicitar los antecedentes, datos o
cualquier otra informacién global y pertinente a los organismos publicos o de la Administracion del
Estado con competencias en la materia, incluidas las Fuerzas de Orden y Seguridad Piiblica. En el
ejercicio de la funcién referida en esta letra, el consejo debera asesorar al(la) Alcalde(sa), en la
priorizacion de las acciones que deberin realizarse en la comuna, segiin factores tales como la
frecuencia o gravedad de ciertos delitos o problematicas en materia de seguridad que existan en el
territorio del respectivo municipio;

b) Suministrar a través de sus integrantes los antecedentes e informacién necesarios de las instituciones
que éstos representen y entregar opinion al(la) Alcalde(sa), para la elaboracién del plan comunal de
seguridad piblica y su presentacién al concejo municipal;

¢) Emitir opinién respecto de las ordenanzas que, de conformidad a los Articulos 12 y 65, letra k), se dicten
en materias de convivencia vecinal y seguridad publica comunal, para lo cual el(la) Alcalde(sa), debera
solicitar su pronunciamiento en el plazo que este iiltimo establezca, el que no podra ser menor a treinta
dias. En caso que el consejo no se pronuncie respecto a estas ordenanzas, el(la) Alcalde(sa), citara a una
sesion extraordinaria para que cumpla con dicha obligacién dentro del plazo que éste determine, el que
no podra ser menor a quince dias. Si el consejo nuevamente no se pronuncia en el plazo sefialado, se
continuara la tramitacion de la ordenanza, prescindiendo de su opinién;

d) Efectuar el seguimiento y monitoreo de las medidas contempladas en el plan comunal de seguridad
publica. Siempre que el(la) Alcalde(sa), constate el incumplimiento reiterado e injustificado de alguno de
los compromisos suscritos por los representantes de las instituciones del consejo en el marco del plan
comunal de seguridad publica debera oficiar de dicho incumplimiento al superior de su respectiva
institucidn y a la Subsecretaria de Prevencion del Delito;

e) Dar su opinién y apoyo técnico al disefio, implementacion, ejecucién y evaluacion de los proyectos y
acciones que se desarrollen en el marco del plan comunal de seguridad piblica;

f) Constituirse en instancia de coordinacion comunal, en materias de seguridad pablica, de la
municipalidad, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, las Fuerzas de Orden y Seguridad

Piblica y el Ministerio Pablico y demas miembros del consejo;

g) Emitir opinion, a peticién del(la) Alcalde(sa), del concejo municipal o del consejo de organizaciones de la
sociedad civil, sobre cualquier materia relativa a su competencia que se someta a su conocimiento;
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h) Realizar observaciones al plan comunal de seguridad publica que elabore el(la) Alcalde(sa), previo a su

D

presentacion ante el concejo municipal. El consejo debera pronunciarse especialmente sobre las metas,
objetivos y medios de control de gestion que consten en el plan, y que deberan incorporar en el ejercicio
de sus labores cada una de las instituciones participantes, en el ambito de sus respectivas competencias;

Proponer medidas, acciones, objetivos y mecanismos de control de gestion, en el ambito de sus
respectivas competencias, los que en todo caso deberan ser coherentes con las directrices generales de las
respectivas instituciones. Sin perjuicio de lo anterior, los(las) consejeros(as) deberin comprometer
acciones concretas que la institucién a la cual representan pueda desplegar dentro del territorio
comunal durante la vigencia del plan comunal de seguridad publica, y que puedan colaborar a mejorar
la seguridad publica municipal; y,

Cumplir las demas funciones determinadas por la ley.

TITULO VI
DE LA ESTRUCTURA MUNICIPAL

ARTICULO 12°. La estructura de la Municipalidad de Conchali se conformara con las siguientes Direcciones,
las que dependerin directamente del(la) Alcalde(sa), con excepcion del Juzgado de Policia Local, que depende
administrativamente de la municipalidad y se rige, en su funcionamiento, por la Ley N°15.231:

i S AR U

e
N = o

Alcaldia;

Administracion Municipal;

Secretaria Municipal;

Secretaria Comunal de Planificacion;
Direccion de Desarrollo Comunitario;
Direccion de Obras Municipales;

Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato;
Direccion de Administracion y Finanzas;
Direccion de Rentas Municipales;

Direccion de Asesoria Juridica;

. Direccion de Control;

. Direccion de Transito y Transporte Publico;
13
14.
15.
16.

Direccién de Inspeccion General;

Direccion Comunal de Seguridad Publica;
Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres; y
Juzgado de Policia Local.

ARTICULO 13°. Las Direcciones Municipales podrin tener dentro de su estructura Departamentos, Secciones u
Oficinas.

En virtud del presente reglamento, se elaborara un organigrama, indicando cada una de las unidades
componentes del municipio.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS UNIDADES MUNICIPALES

TITULO I
DE LA ALCALDIA

ARTICULO 14°. La Alcaldia estara compuesta por El Gabinete.

ARTICULO 15°. El Gabinete de Alcaldia, es una unidad que depende directamente del(la) Alcalde(sa), con las
siguientes funciones:
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a)
b)

¢)

d)

€)

g2

h)

Coordinar y agendar las audiencias solicitadas al(la) Alcalde(sa);
Velar por el oportuno despacho de la documentacion presentada para la firma del(la) Alcalde(sa);

Colaborar en la atencion de situaciones que requieran el pronunciamiento o decision directa del(la)
Alcalde(sa);

Programar y coordinar las actividades administrativas y protocolares del(la) Alcalde(sa);
Supervisar el desarrollo de las actividades administrativas de apoyo directo al(la) Alcalde(sa);

Requerir de las Unidades municipales la informacién que estime pertinente y que den una mayor
claridad a los asuntos que sean sometidos a consideracion del(la) Alcalde(sa);

Informar al(la) Alcalde(sa), sobre planteamientos relacionados con la administraciéon de la comuna que
se publiquen o transmitan a través de los medios de comunicacién social o directamente por los
habitantes de la comuna; y,

Mantener un archivo actualizado con todas las publicaciones relacionadas con la administracion
comunal.

ARTICULO 16°. Del Gabinete dependera la Oficina de Comunicaciones, encargada de generar la estrategia
comunicacional que difunda la gestibn municipal y las acciones que esta realiza, en beneficio de la comunidad,
procurando proyectar una 6ptima imagen corporativa.

ARTICULO 17°. La Oficina de Comunicaciones debera cumplir con las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

e)

g

h)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal y a las unidades municipales en politicas
comunicacionales;

Coordinar las actividades que le encomiende el(la) Alcalde(sa), con respecto a Relaciones Piblicas,
Culturales, etc., procurando el eficiente desarrollo de las relaciones entre la comunidad y el municipio;

Efectuar la divulgacién que permita destacar los proyectos y realizaciones del Municipio, usando para
ello, los medios informativos y tecnolégicos pertinentes;

Ejecutar y desarrollar estudios, programas y otras tareas referidas a la difusién, comunicacién y
relaciones publicas de la Municipalidad;

Establecer vinculos con lideres de opinion, para fortalecer la relacion del municipio con su entorno;

Asesorar al(la) Alcalde(sa), sobre los planteamientos publicos de las autoridades vecinos con respecto a
inquietudes y problemas de caricter comunal;

Efectuar las publicaciones que corresponda de acuerdo con la normativa vigente;

Mantener informado al(la) Alcalde(sa), al Concejo, al Comité Técnico Administrativo y a las unidades
municipales, de los acontecimientos que atafien al municipio y que son cubiertos por los medios de
comunicacioén; y,

Realizar las demas funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende.

TITULO 11
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

ARTICULO 18°. La Administraciéon Municipal constituye una Unidad de Apoyo, con rango de Direccion, que
depende directamente del(la) Alcalde(sa). Estara cargo de un Administrador(a), cargo que sera incompatible con
todo otro empleo, funcién o comisién en la administracion del Estado. y tendra las siguientes atribuciones
generales:
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a)

b)

c)

Colaborar directamente con el(la) Alcalde(sa), en las tareas de coordinacién y gestion permanente del
municipio, y en la elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan anual de accion municipal;

Proponer acciones especificas en los ambitos del mejoramiento y modernizacion de Ila gestion
administrativa municipal, que permitan abordar 4reas y temas nuevos o emergentes para el quehacer
municipal; y,

Ejercer las atribuciones que le delegue el(la) Alcalde(sa) y que estén vinculadas con la naturaleza de su
cargo.

ARTICULO 19°. El Administrador(a) Municipal tendra ademas las siguientes funciones especificas:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

h)

Presidir, en representacion del(la) Alcalde(sa), el funcionamiento del Comité Técnico Administrativo,
disponiendo de un registro de los temas tratados, decisiones adoptadas y seguimiento de las acciones que
se deriven para el cumplimento de las metas establecidas;

Integrar y presidir el Comité de Hacienda, de acuerdo a las disposiciones contenidas en este
Reglamento;

Presidir la Junta Calificadora, en cuanto le corresponda subrogar al(la) Alcalde(sa);

Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Piblica, en conformidad con las disposiciones del presente
Reglamento;

Adoptar las medidas necesarias para el correcto, adecuado y oportuno cumplimiento de las politicas,
planes, programas y proyectos municipales;

Participar en la preparacion y elaboraciéon del Presupuesto Municipal, y de los proyectos relativos a la
inversion comunal;

Realizar labores de coordinacion y fortalecimiento de los equipos de trabajo y participar en la
elaboracién de los Planes de capacitacion del personal, a través del 6rgano correspondiente; y,

Ejercer las demas funciones que el(la) Alcalde(sa), le encomiende o delegue, conforme a la ley.

ARTICULO 20°. De la Administracién Municipal dependera la Seccion de Informatica y Telefonia.

ARTICULO 21°. La Seccion de Informatica y Telefonia, tendr las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

Mantener en perfectas condiciones de funcionamiento el sistema informatico y telefénico de la
municipalidad;

Disponer el soporte técnico necesario el buen de las diversas direcciones municipales;

Elaborar y proponer planes de reposicion de equipos computacionales y de telefonia; y actualizacion de
programas; y,

Prestar apoyo técnico en las materias antes sefialadas, a las distintas unidades de la municipalidad, y
demas tareas afines que se le encomienden.

TiTULO 111
DE LA SECRETARIA MUNICIPAL.

ARTICULO 22°. La Secretaria Municipal es la dependencia cuyo objetivo consiste en apoyar la gesti6n
administrativa del(la) Alcalde(sa), del Concejo Municipal, de los comités y comisiones que surjan de esas
instancias, y otros de caracter funcional, para la coordinacion de las unidades internas.
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ARTICULO 23°. La Secretaria Municipal debera cumplir las siguientes funciones, sin perjuicio de otras que le
encomiende o delegue el(la) Alcalde(sa):

1.

2.

Dirigir las actividades de secretaria administrativa del(la) Alcalde(sa) y del Concejo;

Desempeiiarse como Ministro (a) de Fe en todas las actuaciones municipales, incluida la certificaciéon de
los acuerdos y actas del Concejo Municipal;

Desarrollar las actividades especificas que le asigna la Ley Organica de Municipalidades, en relacién
con la constitucion del Concejo;

Cumplir con las funciones que le asignen leyes especiales, a saber:

Registro del depdsito del Acta de Constitucion y Estatuto de las juntas de vecinos y demas
organizaciones comunitarias (Ley 19.418), y obligacion de entregar, ademis, la informacion y
antecedentes respectivos al Servicio de Registro Civil e Identificacion, en relacion con el Registro
Nacional de Personas Juridicas sin fines de lucro;

Registro del depésito del Acta de Constitucion y Estatutos de las corporaciones, fundaciones, y demas
asociaciones sin fines de lucro a que alude la Ley 20.500; verificando del cumplimiento de las exigencias
legales, formulacion de eventuales observaciones de acuerdo al procedimiento legal, y obligacion de
entregar informacién y antecedentes respectivos al Servicio de Registro Civil e Identificacion, en
relacion al Registro Nacional de Personas Juridicas sin fines de lucro;

Desempeiiar las funciones a que se refiere la Ley 19.537, sobre Copropiedad Inmobiliaria, entre las
cuales destacan;

Mantener un registro de copropietarios(as) o apoderados(as) de los condominios de viviendas sociales,
con sus respectivos domicilios, de acuerdo a némina que debe proporcionar el Administrador(a); y

Autorizar la copia del acta de acuerdos adoptados por los(las) copropietarios(as) o entre éstos v el
Administrador(a), cuando la municipalidad atienda extrajudicialmente los conflictos que se promuevan
entre las partes mencionadas;

Mantener un Registro de aquellas instituciones receptoras de fondos que reciban transferencias de parte
de la municipalidad, de conformidad a la Ley 19.862, sobre Registro de instituciones receptoras de
fondos;

Dar publicidad a las actas aprobadas del Concejo Municipal, en la forma prevista en el articulo 84 de la
Ley N°18.695, y dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa que correspondan, a través
de la Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos y Documentacién de su dependencia, conforme a la
Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Piblica."

Realizar la certificacion de deudas de patentes, derechos y tasas municipales, para efectos de su cobro
judicial, que tendra caracter de titulo ejecutivo para esos efectos, segiin lo dispuesto por el articulo 47
del Decreto Ley 3063, Ley de Rentas Municipales;

Autorizar finiquitos de contratos de trabajo, de acuerdo a lo previsto por el articulo 177 del Cédigo del
Trabajo;

Certificar, conforme con lo dispuesto por el articulo 116 bis F, de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, el acuerdo mediante el cual el Concejo Municipal se pronuncia sobre la propuesta de
obra de compensacion o la modificacién del disefio de torres soporte de antenas y sistemas radiantes de
transmision de telecomunicaciones de mas de 12 metros de altura, y sistemas radiantes, instalada por
concesionarios, en caso de haber recibido la municipalidad observaciones recibidas por propietarios(as)
o solicitantes, a través de la Direccion de Obras Municipal. Los acuerdos adoptados, y certificados por el
Secretario(a) Municipal, deberan remitirse a dicha unidad municipal;

Certificar, en conformidad con las disposiciones de la Ley 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos, el cumplimiento de los plazos establecidos para responder requerimientos, en caso de
silencio administrativo; y,

Certificar el cumplimiento del plazo para responder un reclamo de ilegalidad, en caso de silencio
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administrativo, segin lo dispuesto por el articulo 151 de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

ARTICULO 24°. De la Secretaria Municipal dependera: La Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos y
Documentacion; la Oficina de Decretos y Transcripciones; la Oficina de Registro de Organizaciones
Comunitarias y Personas Receptoras de Fondos Publicos; la Oficina de Analisis y Asistencia a los Organos
Colegiados de la Municipalidad (Consejo y Cosoc) y la Oficina de Transparencia Municipal.

ARTICULO 25°. Ser4n funciones de la Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos y Documentacién:

a) Mantener un flujo constante, control, archivo y conservacion de toda la documentacién que ingresa y
egresa de la Municipalidad, y proporcionar, de manera expedita, la informacién que se requiera para
las funciones y acciones de la Municipalidad;

b) Tener a su cargo el tramite de registro, clasificacion y distribucion de la correspondencia oficial;

¢) Elaborar y mantener un registro clasificado de la documentacion interna relativa a los actos
administrativos de la Municipalidad y sus antecedentes, esto es, decretos alcaldicios, reglamentos,
acuerdos y Ordenanzas; y de toda la documentacion oficial, de acuerdo a las técnicas de registros,
conservacion y clasificacién mas adecuadas;

d) Mantener registros actualizados de la documentacion recibida y despachada por la Municipalidad;

e¢) Enviar la documentacion recibida, conforme a su materia, a las unidades correspondientes, dentro del
plazo legal que establece la Ley 19.880 sobre Procedimientos Administrativos, hacer su seguimiento y
control de los plazos de tramitacién, como asimismo, controlar los plazos de tramitacion interna,

conforme a las instrucciones o reglamentos que regulen esos procedimientos;

f) Informar al(la) usuario(a) respecto del funcionamiento de la municipalidad, referida a sus prestaciones,
ubicacion fisica de sus dependencias, y requisitos para acceder a los distintos beneficios;

g) Recepcionar los reclamos de los(las) usuarios(as) y darles curso, de acuerdo al procedimiento establecido
en el Ordenanza de Participacion Ciudadana, y en la Ley de Bases de los Procedimientos
Administrativos;

h) Custodiar el archivo histérico de la Municipalidad; y,

i) Realizar la atencién de publico.

ARTICULO 26°. Serin funciones de la Oficina de Decretos y Transcripciones:
a) Redactar y confeccionar materialmente los decretos, resoluciones, 6rdenes de servicio y otros actos
administrativos, de acuerdo a la naturaleza juridica del respectivo acto y conforme a las normas legales
que corresponda;

b) Transcribir los actos aludidos, conforme al tenor de los textos originales;

¢) Mantener un registro correlativo de los decretos exentos y no exentos de tramitacion ante la Contraloria
General de la Republica; y,

d) Distribuir copias de los decretos alcaldicios, resoluciones, érdenes de servicios, circulares y otros, a
quienes corresponda segiin su materia.

ARTICULO 27°. La Oficina de Registro de Organizaciones comunitarias, personas juridicas sin fines de lucro, y
personas receptoras de fondos piiblicos, estard a cargo de las funciones que las Leyes 19.418; 19.537 y 20.500,
asignan a las municipalidades.

ARTICULO 28°. La Oficina de anilisis y asistencia a los 6rganos municipales colegiados. (Concejo y Cosoc) se

encargara de prestar apoyo administrativo a los 6rganos colegiados sefialados para facilitar su funcionamiento y
cumplimiento de tareas que les corresponde, de acuerdo a la ley.
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ARTICULO 29°. La Oficina de Transparencia Municipal es la unidad que tiene por finalidad dar cumplimiento
a las disposiciones contenidas en la Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, con las siguientes
funciones especificas:

a) Entregar una oportuna respuesta, dentro de los plazos establecidos, a las solicitudes ingresadas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley y su reglamento;

b) Coordinar con las demds unidades municipales el cumplimiento de las disposiciones sobre transparencia
activa, de conformidad con lo dispuesto en la Ley, su reglamento, y en las instrucciones impartidas por
el Consejo para la Transparencia;

¢) Notificar a terceros de todo acto o resoluciéon que afecte sus derechos;

d) Llevar el registro de las presentaciones ingresadas y su estado de tramitacion y realizar el seguimiento
de las solicitudes ingresadas por escrito a través de Oficina de Partes, on-line o por correo electrénico y
el archivo de toda la documentacion derivada de tales ingresos, dando cuenta, en la primera sesion de

cada mes, ante el Honorable Concejo Municipal;

e) Mantener informadas a las distintas unidades municipales acerca de las instrucciones impartidas por el
Consejo para la Transparencia, velando por su cumplimiento; vy,

f) Velar por el mejoramiento de los procesos para dar cumplimiento a las normas sobre acceso a la
informacion.
TiTULO IV
DE LA SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION.

ARTICULO 30°. La Secretaria Comunal de Planificacion desempeiiara funciones de asesoria del(la) Alcalde(sa)
y del concejo, en materia de estudios y evaluacion, propias de las competencias de ambos érganos municipales.

ARTICULO 31°. A la Secretaria Comunal de Planificacion le corresponderi las siguientes funciones:
a) Servir de secretaria técnica permanente del(la) Alcalde(sa) y del concejo en la formulacién de la
estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la

comunas;

b) Asesorar al(la) Alcalde(sa) en la elaboracion de los proyectos de plan comunal de desarrollo y de
presupuesto municipal;

¢) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto municipal, e
informar sobre estas materias al concejo, a lo menos semestralmente;

d) Efectuar anailisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la comuna, con énfasis en
los aspectos sociales y territoriales;

e) Elaborar las bases generales y especificas, segiin corresponda, para los llamados a licitaciéon, previo
informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e instrucciones establecidos en el

reglamento municipal respectivo;

f) Fomentar vinculaciones de caricter técnico con los servicios piblicos y con el sector privado de la
comunas;

g) Recopilar y mantener la informacién comunal y regional atingente a sus funciones;
h) Integrar el Comité de Hacienda, de acuerdo a las disposiciones contenidas en este Reglamento;

i) Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Publica, de conformidad con las disposiciones del presente
Reglamento.
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ARTICULO 32°. Son unidades dependientes de la Secretaria Comunal de Planificacion:

a) Seccién de Licitaciones;

b) Seccién de Proyectos;

¢) Seccion de Presupuesto;

d) Seccion de Planificacién y Estudios; vy,
e) Asesoria Urbanista.

ARTICULO 33°. La Seccion de Licitaciones, es la encargada brindar el apoyo administrativo y técnico al
Secretario(a) Comunal de Planificacion, en los procesos de compras piiblicas, de conformidad con la Ley 19.886,
su Reglamento, y los instrumentos municipales de adquisicion de bienes y servicios.

ARTICULO 34°. A la Seccién de Licitaciones le correspondera:

a)

b)

d)

e)

Elaborar las bases administrativas, para los llamados a licitacién por montos iguales o superiores a las
400 UTM, previa solicitud de la unidad competente, que le remitira las especificaciones técnicas del bien
o servicio requerido, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Compras Publicas, su Reglamento, y
los criterios e instrucciones establecidos en el Manual de Adquisiciones de Bienes y Servicios;

Elaborar los informes técnicos necesarios para la elaboracion de las bases de licitacion o contrataciones
directas de servicios en materia de su competencia;

Publicar en la pagina web del Portal de Compras Piblicas, las bases administrativas y técnicas de
licitacion, aclaraciones y respuestas, decretos de adjudicacién o que aprueban la modalidad de trato
directo, y los demds actos vinculados a los procesos de contratacion regulados por la Ley de Compras
Piblicas y su Reglamento;

Participar en los procesos de apertura electrénica de los llamados a licitacion; y,

Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Piblica, de conformidad con las disposiciones del presente
Reglamento.

ARTICULO 35° La Seccién de Proyectos tendra por objeto formular y coordinar programas y proyectos de
inversion, ademas de proveer los antecedentes técnicos y econ6micos necesarios para la elaboracion de estos, y
asesorar al(la) Alcalde(sa) y al Concejo en la suscripcion de convenios con los sectores piblico y privado, para
financiar y/o ejecutar obras en beneficio comunal.

ARTICULO 36°. Le corresponderi a la Seccién de Proyectos:

a)

b)

c)

d)

e)

g2

Elaborar diagndsticos y propuestas sectoriales, en base a los estudios e investigaciones que se realicen
sobre la realidad comunal;

Confeccionar y proponer al Secretario(a) Comunal de Planificacién, las politicas, planes programas y
proyectos de desarrollo de desarrollo comunal;

Elaboracion de proyectos municipales para postular a la asignacion de recursos de los fondos sectoriales
en el Ambito regional o nacional;

Confeccionar sistemas de evaluacién del cumplimiento del Plan de Desarrollo Comunal en todos sus
aspectos y de planes y proyectos, inversiones y el presupuesto municipal y preparar los informes

semestrales que debe presentar la Secretaria Comunal de Planificacién al Concejo;

Colaborar en la elaboraciéon de proyectos municipales para postular a la asignacion de recursos de los
fondos sectoriales en el ambito regional o nacional;

Elaborar los informes de gestion que ordena la ley;

Elaborar los informes técnicos necesarios para la elaboracién de las bases de licitacién o contrataciones
directas de servicios en materia de su competencia;
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h) Ejercer la inspeccién técnica de los contratos y convenios que se le encomiende, en materias propias de
su competencia; vy,

i) Las demas funciones que le encomiende el Secretario(a) Comunal de Planificaci6n.

ARTICULO 37°. La Seccion de Presupuesto tendra como objetivo formular el Presupuesto Municipal y evaluar
su cumplimiento y proponer las modificaciones que corresponda.

ARTICULO 38°. Seran funciones de la unidad indicada en el articulo anterior:
a) Formular y proponer, en coordinacion con el resto de las Direcciones, el Presupuesto Municipal;

b) Formular el requerimiento presupuestario de las obras y programas en ejecucién en las que se
encuentra comprometida la inversion municipal;

¢) Asesorar al Secretario(a) Comunal de Planificacion en la elaboracion de proyectos especificos en el area
presupuestaria municipal, en coordinacion con la Direccién de Administracion y Finanzas;

d) Elaborar los informes de gestion que ordena la ley;

e) Procesar la informacion presupuestaria enviada por la Direccion de Administracién y Finanzas, para
efectos de la evaluacion de su ejecucion;

f) Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que se le encomiende, en materias propias de
su competencia; y,

g) Las demas funciones que la jefatura le encomiende.

ARTICULO 39°. La Seccion de Planificacion y Estudios tendra como objetivo la elaboracion y actualizacién del
Plan de Desarrollo Comunal y sus instrumentos asociados, y recopilar y mantener actualizado los antecedentes
socio demograficos de la Comuna.

ARTICULO 40°. A la Unidad de Planificacién y Estudios le correspondera:

a) Elaborar, disefiar y evaluar el Plan de Desarrollo comunal en coordinacion con las Direcciones
Municipales, la Corporacion de Salud, Educacién y Menores, asegurando del mismo modo, la
participacion de los(las) vecinos(as) de la comuna;

b) Estudiar acciones especificas que permitan abordar areas y temas nuevos o emergentes para el quehacer
municipal;

¢) Confeccionar los informes de gestion que ordena la ley; y,

d) Confeccionar sistemas de evaluacion del cumplimiento del Plan de Desarrollo Comunal, y preparar los
informes semestrales para su presentacion ante el Concejo Municipal.

ARTICULO 41°. La Asesoria Urbanista, se encontrara adscrita a la Secretaria Comunal de Planificacion, quien
requerira contar con un titulo profesional de, a lo menos, diez semestres, es un(a) colaborador(a) directo(a)
del(la) Alcalde(sa) y del Concejo Municipal, en la planificacién urbana y la regulacién y ordenamiento territorial
de la comuna. Ademads, deberd mantener una coordinacién permanente, fluida y oportuna con todas las
unidades municipales cuyas funciones tengan vinculacién con el ordenamiento territorial, el desarrollo urbano y
la gestion ambiental de la comuna, en especial con la Direccion de Obras Municipales, la Secretaria Comunal de
Planificacion, la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, la Direccién de Gestién de Riesgos y Desastres, y
la Direccién de Transito y Transporte Publico. Del mismo modo, mantendra los vinculos institucionales
necesarios con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismo, el Servicio de Evaluacién Ambiental, el Ministerio del Medio Ambiente y demas organismos del
Estado con competencia en materias de planificacion territorial y evaluacién ambiental.

ARTICULO 42°. Serin funciones, en el ambito de la planificacion territorial, correspondiente a la unidad de
Asesoria Urbanista:
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a)

b)

d)

€)

g)

h)

i)

1)

Asesorar el(la) Alcalde(sa), a la Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacién, a la Direccion de
Obras Municipales y al concejo en la promocién del desarrollo urbano;

Estudiar y elaborar el Plan Regulador Comunal, y mantenerlo actualizado, promoviendo las
modificaciones que sean necesarias; de desarrollo urbano de la comuna, conforme a lo dispuesto en los
articulos 21 de la Ley 18.695;

Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacion urbana intercomunal, formuladas al
municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo;

Mantener el Sistema de Informaciéon Territorial Georreferencial de la comuna;

Preparar los planos de detalle y planes seccionales que correspondan, los que tendrdn caricter
obligatorio para fijar las lineas oficiales de edificacién, conforme a la normativa vigente y a las
instrucciones de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo;

Elaborar y mantener actualizado el Plan de Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio
Piblico, articulado con el Plan Regulador Comunal, el Plan de Desarrollo Comunal y el Presupuesto
Municipal;

Estudiar los programas anuales de desarrollo comunal para la materializacion del Plan Regulador
Comunal, de modo que faciliten la confeccion del presupuesto de inversiones de capital de la comuna;

Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacion urbana intercomunal formuladas al
municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, cautelando la coherencia de
dichas proposiciones con los instrumentos de planificacion territorial comunal vigentes;

Mantener y actualizar el catastro de los instrumentos de planificacién territorial vigentes en la comuna,
incluyendo sus ordenanzas locales, planos y modificaciones, y velar por su correcta difusién y acceso

ciudadano; y,

Ejercer las demas funciones que el(la) Alcalde(sa), le encomiende o delegue, conforme a la ley.

ARTICULO 43°. La Asesoria Urbanista sera la unidad técnica responsable de ejercer, en coordinacién con la
Secretaria Comunal de Planificacion y las demas unidades municipales competentes, las funciones que
corresponden al Municipio en el marco del Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA), conforme a la
Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, su Reglamento (DS N° 40), el instructivo del Servicio
de Evaluacion Ambiental vigente v la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE). Dentro de sus funciones, le
correspondera:

a)

b)

c)

d)

€)

Emitir el informe técnico municipal sobre la compatibilidad de los proyectos y actividades sometidos al
SEIA con los instrumentos de planificacién y ordenamiento territorial vigentes en la comuna,
especialmente con el Plan Regulador Comunal y sus ordenanzas, constituyendo dicho informe el
pronunciamiento técnico oficial de la Municipalidad en el proceso de evaluacién ambiental respectivo;

Informar técnicamente sobre la relacion de los proyectos evaluados con el Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECQ), el Plan Regulador Comunal y demas instrumentos de planificacion y gestion municipal, de
modo que el SEIA cuente con una vision integral del desarrollo territorial de la comuna;

Mantener un registro actualizado de todos los proyectos y actividades sometidos al SEIA que se
emplacen total o parcialmente en el territorio, realizando el seguimiento de su proceso de evaluacién y
de las condiciones o medidas establecidas en las Resoluciones de Calificacién Ambiental respectivas;

Mantener una coordinacién permanente con el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA), utilizando los
canales y perfiles diferenciados que dicho organismo habilite en la plataforma e-SEIA, distinguiendo en
todo momento el rol técnico institucional de la municipalidad del rol ciudadano, conforme a las
instrucciones del SEA;

Liderar técnicamente el proceso de EAE del Plan Regulador Comunal, coordinando la elaboracién del
Informe Ambiental, la consulta a los organismos de la administraciéon del Estado con competencia
ambiental y la participacion ciudadana, conforme a los plazos y procedimientos que establece la
normativa vigente; y
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f) Velar por la coherencia entre el Plan Regulador Comunal y los demés instrumentos de planificacién de
nivel superior - Plan Regulador Metropolitano, Plan Regulador Intercomunal y Politica Nacional de
Desarrollo Urbano - de modo que la EAE contribuya a un desarrollo territorial ambientalmente
sustentable para la comuna.

ARTICULO 44°. Sin perjuicio de las funciones sefialadas en los articulos anteriores, la Asesoria Urbanista
ejercera un rol técnico de revision, aprobacién y coordinacién en los siguientes instrumentos y estudios de
relevancia territorial para la comuna:

a) Ejercera las funciones de revision técnica y aprobacion de los contenidos territoriales del Plan de Accion
Comunal de Cambio Climatico, articulando dicho instrumento con el Plan Regulador Comunal, los
escenarios de crecimiento urbano y las normas de densidad y uso de suelo vigentes, de conformidad con
la Ley N° 21.455, Marco de Cambio Climatico;

b) Pronunciarse técnicamente sobre los informes de mitigacion de impacto vial presentados en la comuna,
en coordinacién con la Direccién de Transito y Transporte Publico y la Secretaria Regional Ministerial
de Transportes y Telecomunicaciones, cautelando su compatibilidad con los instrumentos de
planificacion territorial vigentes;

¢) Incorporar en los instrumentos de planificacion territorial los criterios de prevencién, mitigacion y
adaptacion ante riesgos naturales y antrépicos - inundaciones, remociones en masa, incendios, entre
otros - en coordinacion con la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres y conforme a la normativa
urbanistica y ambiental vigente;

d) Identificar, proponer y cautelar en los instrumentos de planificacion territorial las condiciones de
proteccion del patrimonio arquitectonico, histérico, cultural y natural de la comuna, de conformidad
con las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y las instrucciones del
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio;

€) Asesorar técnicamente en la planificacion, disefio y regulacion del espacio publico, las areas verdes y la
infraestructura de movilidad activa de la comuna, velando por estindares de calidad urbana, equidad
territorial y accesibilidad universal; y,

f) Emitir los informes técnicos y pronunciamientos que le sean requeridos por organismos del Estado, por
otras unidades municipales o por la autoridad municipal, en el &mbito de la planificacién territorial, el
ordenamiento urbano y la normativa urbanistica aplicable al territorio comunal.

ARTICULO 45°. La Asesoria Urbana depender4 la Seccién de Entidad Patrocinante Municipal, cuyo objetivo es
promover, articular, coordinar y desarrollar iniciativas, programas y proyectos orientados al mejoramiento
urbano, recuperacion de barrios, fortalecimiento territorial y desarrollo del equipamiento comunitario de la
comuna, mediante la vinculacién estratégica entre el municipio y entidades publicas, privadas, académicas,
fundaciones y organismos técnicos especializados. Asimismo, le corresponderan las siguientes funciones:

1. Promover y coordinar la postulacién, ejecucién y seguimiento de proyectos financiados mediante
programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SERVIU, Gobierno Regional y otros organismos
publicos o privados, vinculados al mejoramiento urbano, recuperacién barrial y fortalecimiento del
equipamiento comunitario de la comuna;

2. Actuar como ente técnico articulador entre el municipio y entidades puablicas, privadas, universidades,
fundaciones y organismos especializados relacionados con politicas urbanas y territoriales;

3. Elaborar diagnoésticos territoriales, catastros urbanos y priorizacién de necesidades comunitarias
vinculadas al desarrollo urbano comunal;

4. Asesorar técnicamente a organizaciones territoriales y comunitarias en materias relacionadas con

proyectos urbanos y mejoramiento del entorno, financiadas mediante programas del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, SERVIU y otros organismos piblicos o privados; y,

Pagina 15|68




5.

Impulsar iniciativas de sostenibilidad urbana y eficiencia energética aplicadas al territorio y
equipamiento comunitario, financiadas mediante programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
SERVIU y otros organismos piiblicos o privados.

TITULO V
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

ARTICULO 46°. La Direccion de Desarrollo Comunitario, tiene como objetivo asesorar al(la) Alcalde(sa) y al
concejo en la promocioén de desarrollo social, econémico y cultural de la comuna, considerando especialmente la
integracion y participacion de sus habitantes.

ARTICULO 47°. A Ia Direccién de Desarrollo Comunitario corresponderén las siguientes funciones generales:

a)

b)

c)

d)

2

h)

i)

)

k)

m)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal, y al Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil,
en la promocion del desarrollo comunitario;

Asesorar técnicamente a las organizaciones comunitarias territoriales y funcionales de la comuna,
fomentar su desarrollo y legalizacion, y promover su efectiva participacion en el Municipio;

Proponer y ejecutar programas de asistencia social, deportiva y recreativa, de educacion y cultura, de
capacitacion laboral, de promocion del empleo, y de fomento productivo;

Colaborar con las unidades municipales que corresponda en la prevencion de riesgos y prestacion de
auxilio en situaciones de emergencia;

Contribuir a la solucién de los problemas sociales que afecten a los habitantes de la comuna, procurando
mejorar su calidad de vida;

Contribuir a la promocion de la cultura entre los habitantes de la comuna;

Elaborar, en conjunto con la Secretaria Comunal de Planificacion, estudios que permitan identificar y
solucionar los problemas sociales de los habitantes de la comuna;

Elaborar, programar y desarrollar programas de capacitacion tendiente a ampliar las posibilidades
ocupacionales de la fuerza laboral comunal;

Elaborar y desarrollar programas de difusién cultural promoviendo la organizacion de actividades
artisticas culturales dirigidas a la comunidad;

Difundir la labor de la Biblioteca Municipal y elaborar programas tendientes a desarrollar el habito de
la lectura entre los habitantes de la comuna;

Atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y/o el Administrador(a) Municipal;

Otras funciones que sefiale la Ley o la autoridad superior. Estas se ejecutaran a través de los
departamentos y/o unidades que correspondan en conformidad a la legislacion vigente; y

Administrar, coordinar y gestionar la ejecucién de Programas Gubernamentales con financiamiento
externo emanados desde el nivel central.

ARTICULO 48°. La Direccién de Desarrollo Comunitario estaré integrada por los siguientes departamentos y
unidades:

a)
b)
)
d)
€)
f)
g)

Departamento Social;
Departamento Laboral;
Departamento de Organizaciones Comunitarias;
Departamento de Inclusién Social;
Departamento de Vivienda y Condominios;
Oficina de Casos Judicializados; y,
Seccion del Intersector
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ARTICULO 49°. El Departamento Social tendria como objetivo contribuir a la solucién de los problemas
socioeconémicos que afectan a los habitantes de la comuna, procurando las condiciones necesarias que permitan
acceder a una mejor calidad de vida.

ARTICULO 50°. Serén funciones del Departamento Social:

a)  Contribuir a la solucién de los problemas sociales que afecten a los habitantes de la comuna, procurando
mejorar su calidad de vida;

b) Atender a los habitantes de la comuna que requieran asistencia social de parte del Municipio;
¢) Mantener actualizado el catastro de fichas de proteccion Familiar de los(las) usuarios(as) del sistema;

d) Mantener actualizado el registro de atenciones sociales y ayuda entregada a los(las) usuarios(as) del
sistema;

e) Materializar la entrega de los beneficios contemplados en los distintos programas sociales que otorga el
Municipio, los organismos gubernamentales;

f)  Atender y auxiliar las situaciones de emergencia o de necesidad manifiesta que presenten las personas o
familias de la comuna, coordinando su accién con otros estamentos municipales;

g) Ejecutar acciones relacionadas con la prevencion de riesgos y prestacién de auxilio en caso de
situaciones de emergencia; y,

h) Atender toda otra materia que derive la Direccion.
ARTICULO 51°. Integraran el Departamento Social las siguientes secciones cuyos objetivos serdan:
i) Unidad de Asistencia Social:

a) Atender y auxiliar de forma transitoria situaciones de emergencias o de necesidades manifiestas que
afecten a personas o familias de la comuna que no puedan resolverla por si mismas;

b) Organizar y coordinar con las unidades correspondientes las labores tendientes a mitigar las
emergencias sociales que afecten a los(las) vecinos(as) de la comuna;

¢) Administrar y gestionar los elementos necesarios para la prestacion de ayuda social y emergencias para
los(las) vecinos(as);

d) Administrar los distintos subsidios estatales y locales conforme a Ia normativa legal vigente; y,
e) Generar registros de atencion.
|ii) Unidad de Estratificacion:

a) Difundir a los(las) vecinos(as) requisitos de documentacién para ser encuestado en la ficha de proteccion
social u otro instrumento que se determine para medir la vulnerabilidad social; y,

b) Aplicar ficha de proteccién social u otro instrumento que se determine para medir la vulnerabilidad
social.

iii) Unidad de Subsidio:

a)  Difundir, Orientar e informar a los vecinos(as) y usuarios de la Direccion de Desarrollo Comunitario,
sobre los diferentes subsidios gubernamentales y sus requisitos; y,

b)  Postular a los vecinos(as) interesados a los diferentes subsidios gubernamentales, subsidios monetarios,

subsidio maternal, subsidio de discapacidad mental, subsidio de agua potable, subsidio unico familiar y
pensiones, que ofrece el estado para familias vulnerables, siendo el municipio solo el que postula.
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ARTICULO 52°. El Departamento Laboral tendri como funcién fomentar el empleo, la capacitacién laboral y el
fomento productivo en la comuna, a través de;

a)

b)

Elaboracion y desarrollo de programas y politicas locales de insercién laboral, capacitacion laboral y de
fomento productivo para la comuna; y,

Difusién de los distintos programas y politicas de insercién laboral, capacitacién laboral y de fomento
productivo para la comuna;

ARTICULO 53°. Integraran el Departamento Laboral las siguientes secciones, cuyos objetivos sern:

i) Unidad de Informacion Laboral:

a)

b)

)

d)

Facilitar la coordinacién entre la comunidad y el sector productivo para la colocacion de empleos de
acuerdo a la oferta de trabajo existente;

Difundir y promover las diferentes ofertas laborales disponibles entre los(las) vecinos(as); y,

Desarrollar estrategias de empleabilidad - del tipo Ferias laborales - en los diferentes barrios de la
comuna; y

Crear y mantener registro de las ofertas laborales y de las personas en busqueda de empleo, asi como los
servicios que reciben en este ambito.

ii) Unidad de Capacitacién:

a)
b)

¢)

d)

Desarrollar cursos de capacitacion a los(las) vecinos(as) de la comuna;
Gestionar los recursos de capacitacién provenientes del gobierno Central; y,

Generar instancias de capacitacion, innovacién, emprendimiento, digitalizacion y desarrollo sostenible
entre los(las) vecinos(as) y el sector piblico y privado.

Capacitar, asesorar y fomentar los diferentes procesos de postulacion a fondos de SERCOTEC,
CORFO, FOSIS, SENCE y otros organismos; y,

ARTICULO 54°. El Departamento de Organizaciones Comunitarias tendra como objetivo promover las
organizaciones comunitarias y la integracion de los(las) vecinos(as) en estas, en las dreas comunitarias, de
Personas Mayores, Mujer y la Equidad de Género, Juventud, Turismo y Asuntos Religiosos, a través de las
siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

g

h)

Desarrollar, canalizar, estimular y promover las inquietudes de los habitantes de la comuna en las
respectivas dreas;

Promover la formacion y constitucién de organizaciones comunitarias territoriales y funcionales, y en
general la integracion y participacion de los(las) vecinos(as) al desarrollo de la comuna;

Asumir las tareas de canal de comunicacion entre el Municipio y las organizaciones comunitarias;

Asesorar técnicamente a las organizaciones comunitarias respecto de la normativa que los rige y en la
solucion de los problemas que le afecten, fomentando su desarrollo y legalizacion;

Asesorar técnicamente a las organizaciones de la comuna en la presentacion de proyectos y solicitud de
subvenciones al Municipio;

Asesorar a las organizaciones comunitarias en el cumplimiento de la normativa vigente que les afecta y
en los procedimientos que regulan la generacion y funcionamiento de éstas;

Mantener actualizado el registro comunal de organizaciones comunitarias existentes y de sus respectivos
directorios;

Promover la participacion de los(las) vecinos(as) en actividades deportivas y recreativas;
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i)
)]

k)

)

m)

n)

Elaborar y desarrollar programas y eventos deportivos recreativos en la comuna;

Coordinar la participacién y aportes de otras entidades en la realizacién de actividades deportivas y
recreativas en la comuna;

Elaborar y ejecutar programas de capacitacion, culturales, deportivos, recreativos y sociales tendientes
a lograr un desarrollo integral de los(las) jovenes de la comuna;

Otorgar atencion integral a los problemas de violencia intrafamiliar, desarrollando programas que
tiendan al fortalecimiento de la familia como niicleo principal de la sociedad;

Elaborar y desarrollar programas de capacitacion, culturales, deportivos, recreativos y sociales
tendientes a lograr un desarrollo integral de los(las) adultos(as) mayores de la comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 55°. Integrarin el Departamento de Organizaciones Comunitarias, las siguientes unidades, con las
funciones que se indican:

i) Seccion Comunitaria, cuyas funciones sern:

a)
b)
c)
d)

€)

g)

Asesorar y constituir a las diferentes organizaciones comunitarias, en materias de funcionamiento;
Promover la participacion activa de las organizaciones comunitarias en la comuna;

Constituir el canal de comunicacion entre la municipalidad y las organizaciones comunitarias;
Generar y mantener registros actualizados de cada organizacion territorial y funcional de la comuna;

Promover y Asesorar a las organizaciones comunitarias y sociales en la acceso, postulacion y ejecucion
de proyectos vinculados a fondos y subvenciones, municipales y gubernamentales;

Gestionar capacitaciones en relacién con la Ley 19.418, 20.500 y otras; v,

Ser agente que promueva la cercania de la Municipalidad y sus respectivas direcciones con la
comunidad organizada y no organizada.

ii) Oficina de la Mujer y la Equidad de Género, cuyas funciones seran:

a)

b)

c)

d)

Generar programas y acciones tendientes al desarrollo integral de la mujer en sus distintos ambitos de
accion, de acuerdo con las posibilidades de oferta del municipio;

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para desarrollar
esta area.

Promover e interconectar la red de servicios municipales y estatales, en funcién de resolver las
problemiticas de género existentes en la comuna de Conchali; y,

Capacitar con enfoque de género a Organizaciones territoriales, funcionales, sociedad civil;

iii) Oficina Personas Mayores, cuyas funciones seran:

a)

b)

Desarrollar en los(las) adultos(as) mayores, capacidad de creacion artistica y cultural, autocuidado e
integracion social a través de distintas ofertas programaticas; y,

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para desarrollar
esta drea.
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iv) Oficina de la Juventud, cuyas funciones seran:

a)

b)

)

d)

€)

g)

h)

»

k)

Promover el desarrollo general en las distintas areas de accién de este grupo etario, respetando la
diversidad de este;

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para desarrollar
esta area;

Fomentar el autocuidado en este grupo etario;

Promover la participacion activa de jovenes en la vida comunitaria, social, cultural, deportiva, educativa
y ciudadana de la comuna;

Generar y fortalecer espacios de participacién juvenil, impulsando instancias de didlogo, consulta y
representacion de jévenes en materias de interés comunal;

Coordinar acciones con establecimientos educacionales, instituciones piblicas y privadas,
organizaciones sociales, organizaciones juveniles y otras entidades relacionadas con materias de
juventud;

Difundir y facilitar el acceso a programas, beneficios, fondos concursables, becas, capacitaciones,
oportunidades laborales y otras iniciativas dirigidas a jévenes;

Promover acciones destinadas a la inclusion, equidad, diversidad y no discriminacion de las juventudes
de la comuna;

Disefiar y ejecutar acciones orientadas a fortalecer el liderazgo, la formacion ciudadana y el desarrollo
de habilidades personales y comunitarias de las juventudes;

Impulsar iniciativas de cardcter preventivo, educativo y comunitario relacionadas con salud integral,
bienestar, desarrollo personal y factores protectores para jovenes, en coordinacién con las unidades
municipales competentes; y,

Ejecutar las demas funciones que le encomiende la Direccién o autoridad superior dentro del Ambito de
sus competencias.

v) Oficina de Turismo, cuyas funciones serdn:

a)

b)
)

d)

e)

f)

Promover, coordinar y difundir las actividades relacionadas con el turismo emisivo, tanto aquellas
ejecutadas directamente desde el municipio, como las realizadas con el Servicio Nacional de Turismo
(SERNATUR);

Potenciar permanentemente los atractivos y servicios turisticos del pais;

Generar convenios de colaboracién con otros municipios e instituciones piblicas y/o privadas;

Apoyar, impulsar y/o coordinar la promocion y desarrollo de informacion turistica de caracter regional
y nacional, por iniciativa municipal o en conjunto con organismos publicos y/o privados;

Gestionar la coordinacion del transporte comunitario municipal para las organizaciones territoriales y
funcionales de la comuna; y

Coordinar y difundir eventos y/o actividades turisticas que se realicen bajo el alero municipal, como
también de instituciones publicas.

vi) Oficina de Asuntos Religiosos, cuyas funciones seran:

a)

b)

Coordinar y desarrollar acciones orientadas a fortalecer la vinculacién entre la Municipalidad y las
distintas entidades, comunidades y organizaciones religiosas presentes en la comuna, promoviendo
relaciones de colaboracién y respeto mutuo;

Mantener un registro y catastro actualizado de organizaciones religiosas y entidades de fe presentes en
el territorio comunal, en coordinacién con las unidades municipales pertinentes;
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c)

d)

€)

g)

h)

i)

Articular el trabajo de la Oficina con Jas organizaciones funcionales v territoriales de la comuna,
fortaleciendo redes comunitarias y estrategias de participacion ciudadana;

Promover la participacién de organizaciones religiosas en instancias de desarrollo comunitario, mesas
de trabajo, programas municipales y actividades de interés comunal;

Gestionar y coordinar actividades, encuentros, jornadas y acciones de cardcter interreligioso y
comunitario que promuevan la convivencia, inclusion, diversidad y participacién ciudadana;

Articular acciones con instituciones piuiblicas y privadas, organizaciones sociales y entidades religiosas
para la ejecucién de programas, proyectos e iniciativas de beneficio comunitario;

Coordinar la participacion y colaboracién de organizaciones religiosas en situaciones de emergencia,
campaiias solidarias y acciones de apoyo social, en coordinacién con las unidades municipales
competentes;

Promover principios de respeto, libertad religiosa, diversidad de cultos y no discriminacién, conforme a
la normativa vigente; y,

Ejecutar las demas funciones que le encomiende la Direccién o autoridad superior, dentro del ambito de
sus competencias.

ARTICULO 56°. El Departamento de Inclusién Social, tendra como objetivo, promover la inclusién social, la
igualdad de oportunidades y la participacion de todas las personas, especialmente de aquellas en situacién de
vulnerabilidad, mediante el desarrollo de programas, acciones de sensibilizacién, apoyo y gestion comunitaria
que fomenten la cohesion social en la comunidad.

ARTICULO 57°. Seran funciones del Departamento de Inclusion Social:

a)

b)

¢)
d)

€)

g

Promover la inclusion social, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién de personas en
situacion de vulnerabilidad;

Desarrollar programas y acciones comunitarias que fomenten la participacion, integracion y cohesion
social;

Facilitar el acceso a beneficios, redes de apoyo y programas sociales para la comunidad;
Sensibilizar a la comunidad sobre inclusién, diversidad y respeto por los derechos de las personas;

Coordinar trabajo conjunto con instituciones y organizaciones para fortalecer la inclusién social y el
desarrollo comunitario;

Detectar y abordar situaciones de exclusion social y vulneracién de derechos, promoviendo la autonomia
e integracién de los vecinos; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 58°. Integraran el Departamento de inclusién Social:

i) Oficina de Discapacidad, cuyas funciones seran:

a)

b)

¢)

Promover la inclusién social, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién de las personas con
discapacidad;

Facilitar el acceso equitativo a servicios, beneficios, programas y espacios comunitarios inclusivos;

Desarrollar acciones y programas que fomenten la autonomia, participacion y desarrollo integral de las
personas con discapacidad;
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d)

€)

Sensibilizar a la comunidad sobre inclusién, accesibilidad y respeto por los derechos de las personas con
discapacidad;

Coordinar redes de apoyo y trabajo colaborativo con instituciones y organizaciones para fortalecer la
atencion inclusiva, y;

Detectar y reducir barreras fisicas, sociales y culturales que dificulten la integracion y calidad de vida de
las personas con discapacidad y sus familias.

ii) Oficina de Pueblos Originarios:

a)

b)

d)

e)

Promover el reconocimiento, respeto y valoracién de los pueblos originarios, fortaleciendo su identidad
cultural, tradiciones y saberes ancestrales;

Desarrollar acciones educativas, culturales y comunitarias que fomenten la interculturalidad, la
diversidad y la convivencia comunitaria;

Generar espacios de participacion e integracion para visibilizar y fortalecer la presencia de los pueblos
originarios en la comunidad;

Coordinar acciones con organizaciones e instituciones para promover los derechos culturales y el
trabajo colaborativo con pueblos originarios, y;

Impulsar actividades que contribuyan al rescate, preservacion y difusién del patrimonio cultural y
ancestral indigena.

iii) Oficina de Diversidad:

a)

b)

¢)

d)

€)

Promover el respeto, la igualdad y la inclusion de las personas pertenecientes a la diversidad sexo-
genérica, previniendo la discriminacién y vulneraciéon de derechos;

Desarrollar acciones de sensibilizacion, educacién y programas comunitarios que fomenten una
convivencia basada en los derechos humanos y el reconocimiento de la diversidad;

Brindar apoyo y acompafamiento psicosocial y juridico a personas de la diversidad sexo-genérica en
situacion de vulnerabilidad o discriminacion;

Generar espacios seguros e inclusivos que favorezean la participacion, integracién y bienestar de las
personas de la diversidad sexo-genérica, y;

Coordinar redes de apoyo y trabajo colaborativo con instituciones y organizaciones para fortalecer la
proteccién y promocion de derechos.

iv) Oficina de Migracién, cuyas funciones serin:

a)

b)

c)

d)

€)

Promover la inclusién social, cultural y econémica de la poblacién migrante, garantizando igualdad de
derechos y oportunidades;

Facilitar el acceso de las personas migrantes a informacién, servicios, beneficios y redes de apoyo
disponibles en la comuna;

Fomentar la convivencia intercultural, la participacién comunitaria y el respeto por la diversidad y la no
discriminacion;

Coordinar acciones y programas con instituciones y organizaciones para fortalecer la integracion de la
poblacién migrante; y,

Detectar y abordar situaciones de vulnerabilidad, exclusion o discriminacién que afecten a las personas
migrantes.
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ARTICULO 59°. El Departamento de Vivienda y Condominios tendra por objetivo promover, orientar,
gestionar y fortalecer el acceso de la comunidad a soluciones habitacionales, programas de mejoramiento de
vivienda y politicas de copropiedad inmobiliaria, contribuyendo al desarrollo territorial, la integracién social, la
organizacion comunitaria y el mejoramiento de la calidad de vida de las vecinas y vecinos de la comuna.

Asimismo, le correspondera asesorar técnica y socialmente a personas, familias, comités de vivienda y
comunidades acogidas a la Ley de Copropiedad Inmobiliaria, actuando como vinculo entre la comunidad, el
municipio y los organismos piiblicos competentes

ARTICULO 60°. Serin funciones del Departamento de Vivienda y Condominios:

a)

b)

¢)

d)

€)

2)

h)

i)

k)

Disefiar, coordinar y ejecutar politicas, planes y programas municipales vinculados a vivienda,
habitabilidad y copropiedad inmobiliaria;

Orientar y asesorar a la comunidad respecto de subsidios habitacionales y programas impulsados por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SERVIU y otros organismos publicos o privados;

Apoyar técnica y administrativamente a familias, comités y organizaciones territoriales en materias
relacionadas con vivienda y condominios;

Coordinar acciones con organismos publicos, privados y comunitarios vinculados al desarrollo
habitacional y urbano;

Promover el fortalecimiento organizacional y comunitario en condominios sociales y comunidades
acogidas al régimen de copropiedad inmobiliaria;

Generar diagndsticos comunales sobre déficit habitacional, condiciones de habitabilidad y necesidades
de mejoramiento urbano y comunitario;

Desarrollar estrategias de acompafamiento social y territorial, para comunidades habitacionales
vulnerables;

Gestionar proyectos e iniciativas destinadas al mejoramiento de viviendas y condominios, espacios
comunes, equipamiento comunitario y entorno barrial;

Difundir permanentemente la oferta piblica y municipal en materias habitacionales y de copropiedad;

Mantener registros y bases de datos actualizadas respecto de familias postulantes, organizaciones y
condominios de la comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 61°. Departamento de Vivienda y Condominios estara integrado por las siguientes secciones:

i) Unidad de vivienda y subsidios Habitacional, cuyas funciones seran:

a)

b)

c)

d)

e)

Orientar, difundir y acompaiia a las familias en la postulacion de subsidios habitacionales y programas
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) y el Servicio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU);

Asesorar a familias y comités de vivienda en procesos de postulacién a subsidios de adquisicion,
construccion, arriendo y mejoramiento de viviendas;

Apoyar la conformacién, organizacién y fortalecimiento de comités de vivienda y organizaciones
funcionales vinculadas al Ambito habitacional;

Revisar y apoyar la preparacion de antecedentes y documentacién requerida para postulaciones
habitacionales;

Coordinar acciones con SERVIU, MINVU, entidades patrocinantes y otros organismos vinculados a
politicas habitacionales;
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g)

h)

1)

K)

m)

Realizar acompaiiamiento social y territorial a familias beneficiarias y organizaciones comunitarias;
Promover programas de mejoramiento de viviendas, eficiencia energética, accesibilidad y habitabilidad;

Mantener catastros y diagndésticos actualizados sobre déficit habitacional y necesidades de vivienda en la
comuna;

Desarrollar actividades de difusion, capacitacion y educacion comunitaria en materias habitacionales;

Gestionar derivaciones y orientacion respecto de regularizacién de propiedades y saneamiento de titulos
cuando corresponda;

Coordinar y apoyar técnicamente la ejecucién de programas habitacionales desarrollados mediante
Entidades Patrocinantes, publicas o privadas, en beneficio de familias y organizaciones de la comuna;

Promover y gestionar proyectos de mejoramiento, ampliacién, conservacién y acondicionamiento
térmico de viviendas, conforme a programas ministeriales vigentes; y,

Asesorar a la comunidad respecto de programas de eficiencia energética, energias renovables y
sustentabilidad aplicadas a viviendas.

ii) Unidad de Condominios, cuyas funciones seran:

a)

b)

¢)

d)

€)

2

h)

»

k)

m)

n)

Asesorar a comunidades y comités de administraciéon en materias relacionadas con la Ley de
Copropiedad Inmobiliaria;

Orientar a condominios y comunidades respecto de reglamentos de copropiedad, organizacion interna y
administracion comunitaria;

Apoyar procesos de constitucion, regularizacion y fortalecimiento de comités de administracion y
organizaciones comunitarias;

Promover la resolucion colaborativa de conflictos y la buena convivencia comunitaria en condominios;
Coordinar capacitaciones dirigidas a dirigentes, administradores y copropietarios;

Gestionar proyectos y programas de mejoramiento de bienes comunes, equipamiento comunitario y
espacios compartidos;

Coordinar acciones con SERVIU, MINVU y otros organismos vinculados a condominios y copropiedad
inmobiliaria;

Mantener catastros actualizados de condominios y comunidades acogidas a copropiedad en la comuna;

Desarrollar estrategias de intervencion territorial y acompafiamiento comunitario en condominios
vulnerables o de interés social;

Promover la participacion ciudadana y el fortalecimiento del tejido social en comunidades
habitacionales;

Ejecutar las demas funciones que le sean encomendadas dentro de su &mbito de competencia;

Coordinar programas de mejoramiento de condominios y bienes comunes, mediante financiamiento
ministerial, regional, municipal o externo;

Asesorar técnicamente a comunidades en la formulacion y desarrollo de proyectos de conservacion,
seguridad, accesibilidad y recuperacién de espacios comunes;

Impulsar iniciativas orientadas a la construccién de pequefios condominios, soluciones habitacionales
colectivas y proyectos de integracion social y territorial;
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0) Promover proyectos de eficiencia energética y sustentabilidad en condominios, incluyendo iluminacion
eficiente, paneles solares, reutilizacion hidrica y mejoramiento térmico;

p) Coordinar acciones con Entidades Patrocinantes y organismos técnicos para la postulacion y ejecucion
de programas destinados a condominios y copropiedades; y,

q) Gestionar iniciativas de capacitacion técnica y administrativa para comités de administracién y
dirigentes vecinales en materias de mantencion, administracion y sostenibilidad de condominios.

ARTICULO 62°. Oficina de Casos Judicializados, cuyo objetivo sera realizar el seguimiento y coordinacion de
las situaciones que ya han sido derivadas o ingresadas a tribunales de familia resguardando el cumplimiento de
plazos y requerimientos emanados por los tribunales competentes, en causas de familia, violencia intrafamiliar y
de adultos mayores. Las funciones de la Oficina de Casos Judicializados seran las siguientes:

a) Seguimiento de causas vigentes a solicitud del Tribunal de Familia;

b) Elaboracién y remision de informes a tribunales; y,

¢) Coordinacion con redes institucionales y programas especializados.
ARTICULO 63°. La seccién del Intersector, cuyo objetivo seri fortalecer la respuesta territorial ante las
necesidades de la comunidad en situacion de vulnerabilidad, creando un vinculo operativo entre el sector salud y
el sector municipal, logrando una respuesta coordinada, oportuna y centrada en las personas. Las funciones del

Intersector, seran las siguientes:

a) Creacién de un Rol de Puente Intersectorial activo entre las solicitudes y necesidades de los vecinos/as y
los recursos disponibles en el municipio y el area de salud;

b) Apoyo al Trabajo Social en la identificacion de necesidades de salud no resueltas en familias con
vulnerabilidad social; y,

¢) Coordinar capacitaciones para funcionaros(as) municipales brindadas desde el drea de salud.

TITULO VI
DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

ARTICULO 64°. La Direccion de Obras Municipales tendri por objeto aplicar las normas legales sobre
construccion y urbanizacion, velando por el arménico ordenamiento territorial de la comuna.

ARTICULO 65°. La Direccién de Obras debera cumplir con las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, su
Ordenanza, del Plan Regulador Comunal y de las ordenanzas correspondientes, debiendo dar su
aprobacién a las subdivisiones de predios urbanos y urbano-rurales; analizar y dar aprobacién a los
proyectos de obras de urbanizacién y construccion, velando por el impacto ambiental de las mismas;
otorgar los permisos de edificacion de las obras seifialadas anteriormente, y el seguimiento y
fiscalizacion de la ejecucién de dichas obras, hasta su recepcion final;

b) Recibir las obras indicadas en la letra anterior, y autorizar su uso;

¢) Fiscalizar las obras en uso a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas que
las rijan;

d) Aplicar normas ambientales relacionadas con los proyectos de edificacién y urbanizacion, de manera
que estos se ajusten a la normativa vigente;

e) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacion y edificacion realizadas en
la comuna;
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)

h)

D

k)

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural, en base al financiamiento municipal
asignado y pronunciarse sobre los informes de mitigacion de impacto vial presentados en la comuna a
peticién de la secretaria regional ministerial de Transportes y Telecomunicaciones o de la direcciéon de
Transito y Transporte Publicos Municipal respectiva;

Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, ejecutadas directamente, o a través de
terceros, y ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que suscriba el municipio en
materias de su competencia;

Elaborar los informes de Evaluacion de Dafios y Necesidades en Infraestructura y Servicios, tales como
puentes, edificios piblicos, escuelas, centros de salud, y servicios basicos- agua, luz, teléfonos, gas- por
cada infraestructura o servicio afectado o dafiado, en situaciones de emergencia y/o desastre, para
permitir detectar las necesidades basicas para superar la situacion de emergencia en estos aspectos, todo
ello de acuerdo al Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Integrar el Comité Técnico Administrativo y las comisiones y comités que el Alcalde(sa) y los
reglamentos determinen;

Relacionarse con todos aquellos organismos publicos y privados en materias de urbanismo y
construccion;

Emitir los informes técnicos para la elaboracién de bases de licitacion en materias de su competencia o
para contrataciones directas en su caso; y

Realizar las demas funciones que la ley o el Alcalde o Alcaldesa le encomienden, dentro de su area de
competencia.

ARTICULO 66°. La Direccién de Obras Municipales contara con las siguientes unidades:

a)
b)
c)
d)
e)

Departamento de Catastro;

Departamento de Edificacién y Urbanismo;
Departamento de Inspeccion de Obras;
Departamento de Infraestructura Urbana; y,
Departamento de Construccion.

ARTICULO 67°. Al Departamento de Catastro le correspondera:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

Elaborar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacién y edificacion realizadas en la
comuna, con toda la informacion territorial pertinente;

Emitir los informes y certificados sobre uso del suelo, tales como: linea, nimero, deslindes, zonificacion,
expropiacion, entre otros;

Emitir los certificados de vivienda social para unidades de vivienda y condominios que cumplan con los
requisitos legales.

Recopilar de las unidades respectivas la informacién planimétrica territorial necesaria para la gestion
municipal;

Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que suscriba el municipio en materias de su
competencia, cuando se le encomiende;

Emitir los informes técnicos para la elaboracién de bases de licitacién en materias de su competencia o
para contrataciones directas en su caso; y,

Realizar las demas funciones que la Direccién le encomiende.
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ARTICULO 68°. Correspondera al Departamento de Edificacion y Urbanismo:

a)

b)

¢)
d)

€)

g)

h)

»

k)
D
m)

n)

0)
P
q)

r)

s)

Revisar y aprobar los proyectos de construccién en general, que se realicen en la comuna, incluyendo
obras nuevas, ampliaciones, transformaciones y otras que determinen las leyes y reglamentos;

Estudiar y verificar el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias en los
proyectos y anteproyectos de obras de construccion;

Autorizar los cambios de uso, y los cambios de destino, de los inmuebles de la comuna;

Autorizar las instalaciones de propaganda y publicidad de conformidad con la normativa vigente y, en
especial, con la ordenanza municipal que regula la materia;

Autorizar y regular, cuando corresponda, las demoliciones que se solicite, incluyendo instalacion de
obras preliminares y autorizacién;

Emitir informes de zonificacién de patentes municipales, de acuerdo con el Plan Regulador Comunal;

Aprobar los permisos de instalacion de circos, entretenciones mecanicas y demas permisos de
instalaciones en la propiedad privada;

Emitir los informes que se requiera en el proceso de otorgamiento de patentes comerciales e industriales
y en especial las patentes de alcoholes, con arreglo a la normativa vigente;

Mantener el archivo de expedientes de edificacion y loteos aprobados y en tramite de la comuna;
Informar a la comunidad sobre los requisitos, formalidades, plazos de las presentaciones o solicitudes,
documentacion y antecedentes que se deben acompaiar a estas, procedimientos y tramitacién para
obtener los distintos permisos; o

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de bases de licitacion en materias de su competencia;
Revisar los proyectos de subdivisiones, loteos, urbanizaciones y construcciones en la comuna;

Revisar los estudios y declaraciones de impacto ambiental y vial requeridos para la aprobacién de
permisos de edificacion;

Disefiar y evaluar proyectos relacionados con el uso de espacios en la via piblica, procurando la
conservacion y armonia urbana de la comuna;

Emitir las exigencias de urbanizacién correspondientes, previo informe del estado actual de la misma;
Otorgar los permisos de urbanizaciéon que emanen de un permiso de construccion;

Revisar e informar los loteos con edificacion simultanea;

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural, tales como, la generacion de proyectos y
estudios viales; vy,

Las demas funciones que le encomiende la Direccion.

ARTICULO 69°. Sern funciones del Departamento de Infraestructura Urbana:

a)

b)

<)

d)

Autorizar la ocupacion temporal de bienes nacionales de uso piblico por ruptura de pavimentos y/o uso;
Informar emplazamientos de kioscos, cabinas telefonicas, propaganda y publicidad, cierre de pasajes y
calles sin salida y, en general, todos los permisos precarios en bienes nacionales de uso publico y
municipales;

Establecer las garantias por concepto de obras de urbanizacién;

Revisar, informar y recepcionar las obras de urbanizacion (loteos) con certificacion o con garantia;
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€)

g)

h)

1)

k)

n)

Autorizar la enajenacion de loteos;

Fiscalizar las normas ambientales relacionadas con obras en bienes nacionales de uso publico;
Revisar los proyectos viales que se presenten para la aprobacion de loteos;

Mantener la vialidad urbana vinculada a los loteos que se aprueben;

Cautelar el buen funcionamiento del alumbrado publico comunal, y ejercer la inspeccion técnica del
cumplimiento de los contratos que al respecto existieren;

Elaborar los informes técnicos para la elaboracion de las bases y especificaciones técnicas de licitacion y
contratacion directa, en su caso, en materias de su competencia y remitirlos a la Secretaria Comunal de
Planificacion para la elaboracion de dichos documentos;

Coordinar, en situaciones de emergencia y/o desastre, la elaboracion de Informes de evaluacion de
Daiios y Necesidades en Infraestructura y Servicios por cada infraestructura o servicio afectado o
dafiado, que permitan detectar las necesidades basicas requeridas para superar la situaciéon de
emergencia, de acuerdo al Plan Nacional de Proteccién Civil;

Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que suscriba el municipio en materias de su
competencia, cuando se le encomiende;

Las demas que le encomiende la Direccion; y,

Realizar catastro del estado de mantencién de pavimentos, ejecutar proyectos y efectuar la respectiva
vinculacién con Organismos Piblicos, en lo referente a pavimentos.

ARTICULO 70°. El Departamento de Inspeccion de Obras tendra las siguientes funciones:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)

D

Recepcionar las obras de edificacion;

Realizar tareas de inspeccién de obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones
legales y técnicas que los rigen;

Realizar la inspeccion para la recepcion final de los permisos correspondientes, y verificar las denuncias
de la comunidad por problemas técnicos urbanisticos de construcciones, sin permiso o en

disconformidad con el permiso otorgado;

Verificar las condiciones de seguridad y las demas que corresponda respecto de las microempresas
familiares, de conformidad con la normativa legal y local vigente;

Fiscalizar el cumplimiento de la normativa vigente que regula la instalacion de actividades comerciales,
playas de estacionamiento, centros de enseiianza, hoteles, restaurantes y otros;

Fiscalizar el cumplimiento de las exigencias legales y reglamentarias en la ejecucion de las obras de
edificacion, ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna;

Fiscalizar las normas ambientales relacionadas con obras de construccion;

Emitir, cuando corresponda, los informes técnicos de inspeccién que determinen la clausura o
demolicién, inhabilidad de obras u otras sanciones que autorice la regulacion vigente en el marco de su
competencia;

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de bases de licitacion en materias de su competencia; y,

Las demas que la Direccién le encomiende.

Pagina 28|68




ARTICULO 71° El Departamento de Construccién tiene las siguientes funciones: Dirigir las construcciones que
sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas directamente o a través de terceros, de conformidad a la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades.

TITULO VII
DE LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

ARTICULO 72° La Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, tendra por objetivo fomentar, desarrollar y
coordinar el accionar derivado de las estrategias y politicas definidas por la Municipalidad en materia
ambiental, para promover el desarrollo sustentable en el territorio de la comuna, y debera velar por:

a)

b)

g)

h)

i)

i)

k)

D

m)

n)

El aseo de las vias piblicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los bienes nacionales de uso
publico y municipales existentes en la comuna, y en el caso de encontrarse concesionado este servicio,
fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas para el concesionario, de las normas legales y
ordenanzas municipales sobre la materia;

El servicio de extraccion de basura, y en su caso, ejercer el control del servicio de recoleccion,
disposicién intermedia y final de los residuos sélidos generados en la comuna;

Elaborar y ejecutar programas periodicos de limpieza de sumideros de agua lluvia, canales y otros
existentes en la via publica, con el objeto de prevenir situaciones de anegamiento;

La construccion, conservacion y administracion de las areas verdes de la comuna;

Proponer, ejecutar medidas tendientes a materializar acciones, iniciativas de inversion, planes,
estrategias, todas relacionadas con el medio ambiente en el ambito de la comuna;

Asesorar al(la) Alcalde(sa) en diversas materias vinculadas con el tema medio ambiental en la comuna y
en la region;

Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia;

Elaborar el anteproyecto de ordenanza ambiental. Para la aprobacion de la misma, el concejo podra
solicitar siempre un informe técnico al Ministerio del Medio Ambiente.

Desarrollar y ejecutar programas de zoonosis piblica, control de vectores, y operativos médicos
primarios, en coordinacion con el drea de salud de la Corporacién de Educacion, Salud y Atencion de
Menores;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la elaboracion de las bases técnicas en las
licitaciones piblicas y privadas relativas a concesiones de aseo, areas verdes, arbolado urbano,
ornamentacion, control ambiental, medio ambiente, mantencion y/o reparacién de vehiculos y equipos
de comunicacion y otros que correspondan a esta Direccién, con el apoyo de cada uno de los
Departamentos correspondientes de su dependencia;

Participar en el Ambito de sus funciones, en la ejecuciéon del plan anual de inversion;

Administrar, custodiar y realizar mantenciones a la flota vehicular municipal administrativa y
operativa, asi como a los equipos de radio comunicacion instalados en la flota vehicular, y en equipos
portitiles;

En caso de emergencia comunal, ejercer como apoyo logistico y técnico al Comité Comunal para la
Gestion de Riesgo de Desastres COGRID, colaborando con sus recursos humanos, operativos y
materiales, en coordinacién con las unidades municipales competentes;

Difundir por medio de la pagina web institucional, las actividades realizadas por los diferentes

Departamentos de la Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, y de otras instituciones piblicas y
sociales en materia ambiental;
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0)

p)

Coordinar con las comunas aledafias, acciones y medidas tendientes a cautelar las adecuadas
condiciones ambientales que les conciernen; y,

Otras funciones que la ley sefiale o la autoridad superior le asigne, las que ejecutard a través de la
unidad correspondiente de su dependencia, en conformidad a la legislacion vigente.

ARTICULO 73°. La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, estard conformada por los siguientes

departamentos:
a) Departamento de Aseo;
b) Departamento de Ornato;
c¢) Departamento de Medio Ambiente;
d) Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental; y,
e) Departamento de Operaciones.

ARTICULO 74°. El Departamento de Aseo tendra por objeto velar por la 6ptima mantencién de la limpieza de
los bienes nacionales de uso piiblico y municipales de la comuna, cumpliendo con las normas sanitarias
pertinentes, y con las funciones siguientes:

a)

b)

d)

€)

g)

h)

1)

k)

Efectuar el aseo de las vias publicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los bienes nacionales de
uso publico y municipales existentes en la comuna, y en el caso de encontrarse concesionado este
servicio, fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas para el concesionario, de las normas
legales y ordenanzas municipales sobre la materia;

Realizar el servicio de extraccién de basura, y ejercer el control del servicio de recoleccién, disposicion
intermedia y final de los residuos sélidos generados en la comuna;

Fiscalizar y controlar, mediante los inspectores técnicos de servicio, el cumplimiento de los contratos
vigentes relativos a los servicios de recoleccién y disposicion final de residuos sélidos, barrido de calles,
ferias libres, y otros afines encomendados a terceros;

Fiscalizar y evitar los restos de poda, escombros y microbasurales en la comuna, de acuerdo a las
ordenanzas respectivas, denunciando las infracciones cuando procedan, al Juzgado de Policia Local;

Retirar de la via publica los restos de podas, escombros y microbasurales, de los bienes nacionales de
uso publico y de los domicilios de la comuna, si correspondiere;

Velar para que los(las) propietarios(as) y vecinos(as) de la comuna den cabal cumplimiento a las
normas relativas al aseo domiciliario, de calles y aceras, poda de arboles, cuidado de jardines y otras

obligaciones de similar naturaleza, establecidas en las ordenanzas respectivas;

Atender las denuncias que formule la comunidad por infracciones de la Ordenanza respectiva y
preparar la respuesta correspondiente a los reclamos recibidos;

Confeccionar y mantener actualizado el control estadistico de los servicios de aseo comunal, asi como el
tonelaje de residuos sélidos recolectados y dispuestos en relleno sanitario;

Mantener actualizada la estadistica de los gastos municipales por concepto de aseo comunal;

Capacitar a la comunidad en el manejo de residuos domiciliarios, sensibilizindola en materias
ambientales; y,

Coordinar y vincularse con la comunidad en las materias que tengan relacion con las materias propias
del Departamento.

ARTICULO 75°. Al Departamento de Ornato le correspondera:

a)

Diseiiar, proponer y ejecutar proyectos de areas verdes en la comuna en conjunto con otras Unidades
Municipales;
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b)

c)

d)

€)

)

h)

i)

k)

m)

Construir, mantener, reparar, conservar y administrar las areas verdes de la comuna, directamente o a
través de terceros;

Mantener y controlar el aseo de parques, plazas, jardines y dreas verdes en general;
Fiscalizar y controlar el cumplimiento de los contratos vigentes, relativos a la mantencion de areas
verdes, arbolado urbano y otros afines, e inspeccionar los contratos de ejecucion de areas verdes,

equipamiento, instalaciones de riego y alumbrado, cuando corresponda;

Fiscalizar el cumplimiento de las ordenanzas municipales respectivas, denunciando las infracciones al
Juzgado de Policia Local;

Visar los proyectos de arborizacion y dreas verdes piblicos, ejecutados por loteadores, urbanizadores,
concesionarios y/o vecinos;

Participar y asesorar en la planificacién y ejecucion de proyectos de dreas verdes v mejoramientos de
espacios publicos;

Mantener un catastro actualizados de las areas verdes y del mobiliario urbano de la comuna;

Proponer programas de control fitosanitarios en las dreas verdes y arbolado urbano, debidamente
coordinado con el Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental, aplicando productos ajustados a las
normas técnicas para el uso en la via piblica;

Resguardar las especies vegetales y arboreas, adoptando las medidas para su mantencion y desarrollo;

Elaborar y mantener actualizado un inventario de especies vegetales y arbdreas, ingresadas y
entregadas;

Adquirir, mantener y distribuir, conforme a las instrucciones del Departamento, especies arbdreas y
vegetales en general para el ornato y forestacién de los bienes nacionales de uso piblico y municipal; y,

Coordinar y vincularse con la comunidad en las materias que tengan relacion con las materias propias
del Departamento.

ARTICULO 76°. Corresponder4 al Departamento de Medio Ambiente:

a)

b)

€)

d)

g)

Elaborar y actualizar el anteproyecto de Ordenanzas ambientales. Revisar, proponer y aplicar las

normas ambientales a ejecutarse en la comuna que correspondan segiin la legislacién vigente sobre la
materia;

Revisar, proponer y aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que correspondan segin
la legislacion vigente sobre la materia;

Gestionar iniciativas de inversion que ayuden a mitigar y minimizar los problemas ambientales
atingentes a la comuna;

Desarrollar y ejecutar procesos relacionados con la Agenda Local 21 (AL21):

Atender las denuncias que formule la comunidad y preparar la respuesta correspondiente a los reclamos
recibidos. Recibir las denuncias de la comunidad relativas a materias medio ambiente y de sanidad
ambiental o por infracciones de la Ordenanza respectiva, adoptando las medidas correspondientes a su
solucién, cuando se trate de materias de Competencia municipal y/o canalizarlas a los organismos
externos competentes;

Colaborar con el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA), en la evaluacién de Estudios de Impacto
Ambiental (EIA) y Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) que generan una actividad o impacten a la

comuna;

Coordinar el cumplimiento de los lineamientos del Plan de Prevencion y Descontaminacion atmosférica
de la Region Metropolitana (PPDA), atingentes al nivel comunal;
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h)

)}

k)

)

m)

Incorporar la dimensién ambiental en la gestién municipal, a través de la coordinacién con las distintas
unidades municipales, asumiendo la tem#tica ambiental de forma transversal;

Desarrollar y ejecutar actividades educativas medioambientales como capacitaciones, seminarios,
talleres, y afines a organizaciones territoriales y funcionales;

Colaborar con el fortalecimiento de la Gestion Ambiental Local en Colegios Municipales para que
ingresen al Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de Establecimientos (SNCAE) y en la
formacion de Lideres Ambientales;

Fomentar la participacion ciudadana en actividades y/o proyectos relacionados con tematicas
ambiental;

Elaborar y desarrollar programas de separacién en origen, reciclaje, uso eficiente de la energia,
contaminacion intradomiciliaria, compostaje, huertos organicos, entre otros; y,

Colaborar con organizaciones territoriales y funcionales de la comuna en el asesoramiento, elaboracion
y presentacion de proyectos ambientales.

ARTICULO 77°. El Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental, compuesto por las Seccion de Zoonosis y la
Seccion de Higiene Ambiental, tendra a su cargo las siguientes funciones:

a)

b)

d)

€)

g)

h)

Desarrollar y ejecutar programas de control de plagas asociados a la salud piblica en unidades
municipales, viviendas sociales, sitios eriazos, y 4reas verdes y otros recintos que lo requieran;

Elaborar y desarrollar programas de control sano de las mascotas, tales como esterilizaciones caninas y
felinas para hembras y machos; atencién primaria veterinaria (tratamientos de enfermedades de baja y
mediana complejidad); vacunaciones antirrabicas, séxtuple canina y triple felina; y desparasitacion de
animales domésticos de los(las) vecinos(as) de la comuna;

Aplicar eutanasia a animales portadores de enfermedades contagiosas o peligrosas, segiin seiiala la
legislacion vigente;

Proponer y/o ejecutar actividades asociadas al control de perros callejeros; y,

Desarrollar, ejecutar y capacitar a la comunidad en programas de tenencia responsable de mascotas y
adopcion.

Promocion de la sanidad ambiental, mediante la entrega de informacion y orientacion técnica a los
vecinos(as) que lo soliciten, para el control de plagas domésticas;

Colaborar con el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) en relacion al control de plagas y enfermedades
que puedan daiiar y afectar el sector agricultura y forestal que impacte a la comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 78°. El Departamento de Operaciones, del cual dependen las Secciones de Gestion vehicular, la
Seccion de Radio Comunicacion y la Seccion de Servicios Generales, tiene por objeto velar por el correcto
funcionamiento de la flota vehicular, equipos rodantes municipales, equipos de radio comunicacién y
reparaciones en la estructura municipal.

ARTICULO 79°. A la Seccién de Gestién vehicular le corresponders;

a)

b)

Administrar y controlar los servicios de uso de vehiculos dependientes de la Municipalidad, sean
propios, arrendados o entregados en comodato, los que compondran en su totalidad, la flota municipal;

Realizar oportunamente procedimientos de solicitud de aplicacién de seguros por siniestros, ocurridos
en vehiculos de la flota municipal;

Mantener actualizados los registros de gasto de combustible de la flota municipal; informando
mensualmente a la Direccion;
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d) Coordinar la asignacion de vehiculos v conductores de la flota municipal; y,

e)

Controlar mediante sus inspectores técnicos de servicio, los contratos vinculados al Departamento de
Movilizacién.

ARTICULO 80°. La Seccién de Radio Com unicaciones, tendr4 las siguientes funciones:

a)

b)

Administrar el sistema de comunicaciones, permitiendo una comunicacién fluida y oportuna, entre el
personal municipal y organismos del Estado; vy,

Procurar el buen estado de los equipos de comunicacion.

ARTICULO 81°. La Seccién de Servicios Generales, tendri las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

g)

h)

Establecer programacion preventiva de mantenimiento de las dependencias, equipos, maquinarias y
recintos municipales.

Generar planes de contingencia para responder frente a imprevistos que demanden la necesidad de
habilitar de forma extraordinaria, dependencias, recintos municipales y maquinarias.

Supervisar el cumplimiento de los servicios contratados para el mantenimiento de las dependencias
municipales.

Revisar el estado de conservacion general y propender al mejoramiento y reparacién de los bienes
muebles e inmuebles de la municipalidad. =

Supervigilar el uso y buen estado de los bienes de la municipalidad.

Mantener equipo humano dotado de recursos materiales para actuar eficiente y oportunamente en
situaciones de emergencia (cortes de luz, cortes de agua, arreglos en caierias, entre otros).

Prestar apoyo logistico, material y humano en actividades o eventos, celebraciones y actos publicos; y
Atender toda otra materia que derive de la Direccién.

TiTULO VIII
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

ARTICULO 82°. La Direccién de Administracién y Finanzas, DAF, es una unidad cuyas funciones son las
siguientes:

a)

b)

©)

d)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en la administracion de personal de la municipalidad, dando cuenta
trimestralmente al concejo municipal sobre las contrataciones de personal realizadas en el trimestre
anterior, individualizando al personal, su calidad juridica, estamento, grado de remuneracién vy,
respecto del personal a honorarios contratado con cargo al subtitulo 21, item 03, del presupuesto
municipal, el detalle de los servicios prestados;

Informar al Concejo Municipal, en la primera sesién de cada aiio, sobre el escalafén de mérito del
personal municipal y un reporte sobre el registro del personal enviado y tramitado en la Contraloria
General de la Republica en el afio inmediatamente anterior;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la preparacién del Presupuesto en lo
vinculado al subtitulo 21, en relacién a los datos e informacion del Departamento de Desarrollo y

Gestion de Personas;

Integrar el Comité Técnico Administrativo, las comisiones y comités que el(la) Alcalde(sa) y los
reglamentos determinen;
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e)

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre acceso a la informacién piblica y,
de su reglamento, en particular, deberi:

a. Mantener actualizada la informacién de competencia de su direccién, dispuesta en la pagina de
transparencia de manera oportuna e integra;

b. Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacién publica solicitada en materias
relativas a su direccién enviando la informacion a la unidad encargada de transparencia; y,

Otras funciones que sefiale la ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al cumplimiento
de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de procedimientos, reglamentos,
informes y auditorias de control interno, instrucciones y dictimenes de la Contraloria General.

ARTICULO 83°. Las Unidades dependientes de la Direccion de Administracién y Finanzas serdn las que, a
continuacion, se indican:

a)
b)

Departamento Gestion de Bienes de Uso; vy,
Departamento de Desarrollo y Gestion de Personas.

ARTICULO 84°. El Departamento de Gestién de Bienes de Uso, tendra como objetivo el adecuado y eficiente
desarrollo de las actividades de registro y de control de los bienes muebles e inmuebles de propiedad o
administrados por la municipalidad, y tendra las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

e)
f

g)

Diseiiar sistemas de registro y efectuar controles periédicos de los bienes asignados a las distintas
unidades municipales.

Realizar procesos de inventarios generales, rotativos y selectivos, investigando sobrantes y faltantes que
resulten de la comparacion del inventario fisico y de libros;

Fiscalizar la administracion de los activos municipales en cuanto a concesiones, ventas, remates y otros;

Mantener de manera permanente la actualizacion de los registros del inventario general de la
municipalidad, desglosando en tipos de bienes y dependencias de destino;

Mantener un registro de los bienes inmuebles que son arrendados por la municipalidad;
Efectuar el procedimiento de traslados, comodatos, baja de bienes, cuando correspondan; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 85° El Departamento de Desarrollo y Gestién de las Personas, tendrd como objetivo, realizar una
eficiente gestion y administracion del personal, realizando acciones de desarrollo, capacitacién, prevencion de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Ademas, son funciones del Departamento:

a)

b)

¢)

d)

€)

Dar cumplimiento a las disposiciones de la Politica de Recursos Humanos de acuerdo a la normativa
vigente;

Evaluar y proponer el recurso humano, seleccionando a las personas, en el marco de las normas
existentes y la disponibilidad de recursos financieros;

Mantener actualizados los registros con toda la informacién referida a las personas y sus antecedentes,
privilegiando el registro digital;

Proponer y llevar a cabo Programas de Capacitacién para las personas de acuerdo con la normativa
vigente y a los lineamientos generales establecidos por el(la) Alcalde(sa) y las Direcciones y en base al

marco de los Reglamento y estudios establecidos para este efecto;

Ejecutar y tramitar la incorporacién, promocion, destinacion, desvinculacion y retiro de las personas;
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g2

h)

i)
1)

k)

)

n)

0)

p)

q)

r)

t)
u)
v)

Ejecutar y tramitar planes de retiro de preparacion para el personal que desea desvincularse;

Supervisar, controlar y tramitar la documentacion referida a licencias médicas, permisos
administrativos, feriados legales, asignaciones familiares, horas compensadas, lo que permitira ademds
respaldar la informacién de Intranet Municipal;

Recuperar subsidios por concepto de licencias médicas. Asimismo, realizar las acciones establecidas por
ley para el reembolso de licencias rechazadas y reducidas;

Mantener y controlar los registros de asistencia del personal municipal;

Velar por el cumplimiento de los Programas de horas extras, conforme a los lineamientos de gestion, el
presupuesto anual vigente y el reglamento creado para este fin;

Preparar los antecedentes y servir de apoyo para una correcta aplicacion del sistema de calificaciones
del personal municipal;

Preparar y actualizar anualmente los escalafones del personal teniendo en consideraciéon las normas
estatutarias pertinentes;

Disefiar y aplicar programas que garanticen la seguridad e higiene en el trabajo, dispuestos en el
Reglamento Municipal de Higiene y Seguridad;

Velar por que el personal cumpla sus deberes estatutarios, y pueda, del mismo modo, hacer efectivos sus
derechos;

Supervisar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley N° 20.880, sobre Probidad en la Funcion
Publica y Prevencién de los Conflictos de Intereses, y su reglamento; y,

Mantener un adecuado sistema de comunicacion interna, en materias propias de su competencia;

Registrar los Decretos No Exentos en el Sistema de informacién y Control del Personal de la
Administracion del Estado (Siaper);

Realizar acciones de desarrollo, capacitacion, aplicacion de la Ley 15.076 servicio de bienestar y;
prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, ademas de dar cumplimiento a lo
establecido en el Articulo N° 27 Letra A) de la Ley N° 18.695 y sus respectivas actualizaciones;

Otorgar prestaciones de bienestar a los(las) funcionarios(as) de planta y a contrata, al personal afecto a
la ley N°15.076, y a los regidos por el Cédigo del Trabajo, y a aquellos que hayan jubilado en dichas
calidades, con el objeto de propender al mejoramiento de las condiciones de vida del personal y sus
cargas familiares y al desarrollo y perfeccionamiento social, econémico y humano del mismo;

Integrar las comisiones y comités que el(la) Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;
Atender toda otra materia que derive la Direccion; y,
Mantendra vigente y actualizado, los Protocolos de Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y la Violencia

en el Trabajo, conforme a las exigencias de la Ley N° 21.643 y las instrucciones de la Direccién del
Trabajo y la Contraloria General de la Repiiblica.

ARTICULO 86°. El Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, tendra una Seccién de
Remuneraciones, a la que correspondera registrar, calcular y custodiar la documentacién que origina el pago de
remuneraciones del personal municipal. Ademas, son funciones de la Seccién:

a)

b)

Confeccionar las planillas de remuneraciones, asignaciones, bonificaciones establecidas por Ley;

Efectuar oportunamente los descuentos previsionales, impuestos y otro que correspondan de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes;
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¢)

d)

e)

g)

h)

i)

k)

D

Proveer al Departamento de Contabilidad y Presupussto la informacion relativa a las remuneraciones
del personal municipal a fin de que dicha unidad sea quien realice la Declaracion Jurada de Rentas;

Proyectar y Analizar el gasto en recursos humanos, dando cuenta a la Jefatura y Direccién de la
existencia de eventuales déficit o superavit;

Coordinar con las instancias que corresponda, y de acuerdo con la ley, la entrega o pérdida de beneficios
pecuniarios y de otra naturaleza;

Mantener una coordinacion permanente con el Departamento de Contabilidad y Presupuesto, respecto
al desarrollo presupuestario y contable de los gastos en personal;

Confeccionar propuesta de Presupuesto Anual de gastos y de ingresos relacionadas con el personal, y
realizar seguimiento a la ejecucién presupuestaria, proponiendo las modificaciones que sean pertinentes,
generando informes técnicos para la toma de decisiones;

Mantener actualizada la informacion en la plataforma del Sistema de informacién de apoyo a la Gestion
y Fiscalizacion de los Regimenes de Prestaciones y Subsidio Familiares (SIAGF); Instituto Nacional de

Estadisticas (INE) el costo en personal y mano de obra y la Caja de Compensacion;

Gestionar Pélizas de Fidelidad funcionaria y de conduccion con la Contraloria General de la Repiblica;
y mantener actualizado los registros en la plataforma que la Contraloria sefiala;

Mantener actualizada la base de datos de plataforma de organismos reguladores;

Dar cumplimiento al articulo N°3 de la Ley 20.922, remitir a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, informacién en relacién con el gasto del personal y escalafén de mérito; y

Atender toda otra materia y funciones asignadas por la Jefatura vinculadas al ejercicio del cargo.

ARTICULO 87°. También dependeri del Departamento de Desarrollo y Gestién de las Personas, la Seccion
Bienestar, que debera disponer de personal administrativo para la ejecucién de sus acciones, en conformidad a
la Ley N° 19.754, que Autoriza a las Municipalidades para Otorgar Prestaciones de Bienestar a sus
funcionarios(as), con las siguientes atribuciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Asesorar y mantener informado al Comité de Bienestar, acerca de los beneficios de bienestar social que
podran otorgarse conforme a la ley y a la disponibilidad presupuestaria, indicando sus modalidades de
concesion y quienes, aparte del(la) afiliado(a), serdn sus beneficiarios(as);

Velar por el cumplimiento de los beneficios que otorga para sus afiliados el Servicio de Bienestar;

Administrar los convenios con entidades piiblicas o privadas, con el propdsito de mejorar el nivel de
atencion y el de las prestaciones que sus servicios de bienestar otorguen a sus afiliados;

Mantener a disposicion de los(las) afiliados(as), el estado de sus cuentas individuales; y,

Administrar el Seguro y/o Sistema Complementario de Salud, adem#s de asesorar a los(las)
funcionarios(as) en el uso de este beneficio.

ARTICULO 88°. También dependera del Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, la Seccion de
Capacitacion y Desarrollo, contemplando las siguientes funciones:

a)

b)

Desarrollar, implementar y mantener actualizada la Politica de Recursos Humanos o Gestiéon de
Personas, en los procesos de ingreso e induccion, movilidad, promocién y egreso de los(las)
funcionarios(as), de modo que en el ambito del funcionamiento organizacional existan practicas
adecuadas que desarrollen un desempeiio de calidad;

Diagnosticar periédicamente el clima laboral, para generar intervenciones con un enfoque estratégico y
de desarrollo organizacional, que apoye el cumplimiento de los objetivos estratégicos y la mision
institucional. Asimismo, disponer de informacién confiable y oportuna, para la toma de decisiones
relacionadas con el desarrollo de personas;
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c)

d)

e)

f)

Colaborar en el disefio, implementacion y ejecucién del Plan Anual de Capacitacién; con el objeto de
potenciar el crecimiento de los(las) funcionarios(as), el desarrollo de talentos, para cumplir con los
objetivos institucionales;

Definir procedimientos asociados a las dreas del Departamento, estableciendo metas de gestion anual de
acuerdo con los lineamientos de la Municipalidad;

Proponer y definir planes y programas destinados a generar un buen ambiente laboral y potenciar el
trabajo en equipo al interior del Servicio, considerando resultados de diagnésticos obtenidos del

Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales; y,

Realizar otras funciones asignadas por la Jefatura vinculadas al ejercicio del cargo.

ARTICULO 89°. También dependera del Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, la Seccion de
Prevencion de Riesgos Laborales la cual tendra por objetivo coordinar, planificar y supervisar la prevencion de
riesgos y, ademas efectuar acciones permanentes para evitar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
de acuerdo con lo establecido a la Ley 16.744; también debera aplicar los instrumentos de mediacién que
permite la evaluacion y medicién de los riesgos psicosociales del trabajo, con el objeto de prevenir enfermedades
psicosociales. Ademas de contemplar las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

)

k)

Mantener un Reglamento de Higiene y Seguridad debidamente actualizado que permita incorporar
aspectos que adquieren mayor relevancia, asi como también nuevas estrategias de mitigaciéon de los
riesgos;

Mantener comunicacion de manera permanente con Mutuales de Seguridad, SUSESO, y entidades
fiscalizadoras de Higiene y Seguridad, con el propésito de mejorar la labor municipal y responder a las
exigencias en el area de la prevencion de riesgos;

Gestionar con entidades competentes en la prevenciéon de riesgo los conocimientos que permitan
mantener en aplicacion permanente instrumentos para identificar y medir los riesgos psicosociales del

trabajo y los medios para reducirlos, de acuerdo a la normativa vigente;

Controlar el cumplimiento de normativas del Reglamento de Higiene y Seguridad al interior del
municipio, y fiscalizar regularmente su acatamiento, adoptando medidas disuasivas al incumplimiento;

Difundir entre los funcionarios(as), por medios a definir, el reglamento interno de higiene y seguridad, y
la informacion sobre hitos relevantes en materia de prevencion de riesgos;

Planificar anualmente con los Comités Paritarios el programa de trabajo en prevencion de Riesgos,
identificando actividades de corto y mediano plazo, y proporcionar asesoramiento técnico a estos
Comités;

Efectuar un seguimiento continuo a las situaciones que puedan estar afectando Ia seguridad de los(las)
funcionarios(as) municipales, proponiendo medidas correctivas efectivas y oportunas:

Gestionar y planificar convenios en materia de capacitaciones y programas de prevencion de riesgos con
entidades competentes;

Instruir a los funcionarios(as) en la utilizacién de instrumentos de proteccién personal y en el uso seguro
de las instalaciones;

Difundir informacién sobre accidentabilidad a los Comités Paritarios;
Difundir los convenios disponibles en la Mutual que atiende a los funcionarios(as) municipales;

Realizar otras funciones asignadas por la Jefatura vinculadas.
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TITULO IX
DE LA DIRECCION DE RENTAS MUNICIPALES

ARTICULO 90°. La Direccion de Rentas Municipales, es una unidad cuyas funciones son las siguientes:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

h)

i)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en materias contables, presupuestarias y percepcion de ingresos municipales,
para lo cual le correspondera especificamente:

Estudiar, calcular, proponer y regular la percepcién de cualquier tipo de ingresos municipales;
Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién en la elaboracién del presupuesto municipal;

Visar los decretos de pago y firmar las Resoluciones de otorgamiento, descargo o modificaciones de las
patentes comerciales;

Mantener la contabilidad de la municipalidad en conformidad con las normas de contabilidad general
de la nacion y con las instrucciones que la Contraloria General de la Republica imparta al respecto;

Efectuar los pagos de servicios basicos, pagos municipales, manejar las cuentas bancarias respectivas
p ) p Y
presentar a la Contraloria General de la Repiblica, la conciliacion general de las cuentas;

Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que corresponda; y,
Realizar todas las acciones de recuperacién de impuestos y/o derechos municipales morosos.

Definir las politicas a implementar en el drea de gestion de patentes comerciales y otros derechos
relacionados, asi como también en el resto de las unidades a cargo de la recaudacion de otros impuestos
y derechos, y supervisar su ejecucion;

Efectuar evaluaciones econémicas y financieras relacionadas con las finanzas municipales que se
requieran; ’

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité de Hacienda y las comisiones y comités que el(la)
Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcion de ingresos en la aplicacion de derechos o
impuestos municipales;

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre Acceso a la Informacién Publica
y, de su Reglamento, en particular, debera:

Mantener actualizada la informacion de competencia de su direccion, dispuesta en la pagina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacién respectiva a la unidad encargada de
transparencia de manera oportuna e integra;

Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacion publica solicitadas en materias
relativas a su direccién enviando la informacién a la unidad encargada de transparencia.

Aplicar el control interno, con el objetivo de robustecer la eficiencia y eficacia de la gestién y
procedimientos administrativos municipales, aplicables en cada nivel de competencia y responsabilidad,
realizando para estos efectos, una supervision directa y control del cumplimiento de normas,
procedimientos institucionales y de todas actividades que realizan los departamentos y/o unidades de su
dependencia y conformidad a la legislacion vigente;

Otras funciones que sefiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al cumplimiento
de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de procedimientos, reglamentos,
informes y auditorias de control interno, instrucciones y dictimenes de la Contraloria General;

Ejercer las demas atribuciones y funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende o delegue, conforme a la

ley v atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y/o el Administrador(a) Municipal y que
estén vinculadas con la naturaleza de su cargo; y,
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)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en proceso de compras y abastecimiento de los bienes municipales, para la
cual le corresponderi especificamente supervigilar la implementacién de las compras municipales de
acuerdo con la normativa vigente.

ARTICULO 91°. Las Unidades dependientes de la Direccién de Rentas Municipales serian las que, a
continuacion, se indican:

a)
b)
c)
d)
€)

Departamento de Contabilidad y Presupuesto;
Tesoreria Municipal;

Departamento de Patentes y Derechos Municipales;
Departamento de Cobranza y Regularizacion; y,
Departamento de Abastecimiento.

ARTICULO 92°. El Departamento de Contabilidad y Presupuesto tendri como objetivo registrar y mantener la
contabilidad municipal, de manera actualizada y de acuerdo a las instrucciones que imparta la Contraloria
General de la Repiiblica. Asimismo, le corresponde presentar la informacion para la elaboracién del presupuesto
municipal, llevar un registro actualizado de éste que permita proponer sus modificaciones en un contexto de un
presupuesto equilibrado, con las siguientes funciones especificas:

a)

b)

d)

€)

g

h)

1)

K)

)

m)

n)

Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal en conformidad con las normas de la
contabilidad general de la Nacion y las instrucciones que imparta la Contraloria General de la
Repiblica, y demas instituciones con atribuciones en esta materia;

Mantener actualizada la informacion presupuestaria y extrapresupuestaria, poniéndola en conocimiento
al(a) Alcalde(sa), Direcciones Municipales y Comité de Hacienda;

Efectuar la Conciliacién Bancaria de la o las cuentas corrientes municipales;

Elaborar y emitir estados e Informes Contables solicitados por la Contraloria General de la Repiiblica,
SUBDERE, otras entidades piblicas, y otros requeridos internamente;

Elaborar el balance patrimonial anual de la Municipalidad, proporcionando los estados e informes que
se requieran;

Elaborar y visar los decretos de pago que correspondan, con el fin de controlar la ejecucion
presupuestaria municipal en base al debido resguardo de la normativa vigente;

Refrendar todos aquellos documentos que den origen a un egreso municipal;

Exigir a quienes se les entrega fondos en administracion, las rendiciones de cuentas, en conformidad con
las instrucciones de la Contraloria General de la Repiiblica;

Elaborar las Rendiciones de Cuentas de Fondos en Administracion de entidades externas; en
coordinacion y visacion con las unidades técnicas responsables de la ejecucion;

Emitir los decretos de pago correspondientes a la Tesoreria General de la Republica: impuestos
mensuales Formulario 29 (retencion a honorarios, sueldos); retenciones a pequefios comerciantes;

Fondo Comiin Municipal;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién en la preparacion del Presupuesto de Ingresos y
Egresos Municipales y su actualizacion;

Efectuar mensualmente seguimiento de los gastos e ingresos del Presupuesto Municipal de manera de
analizar y tomar acciones correctivas;

Mantener el registro y control de los documentos de origen a imputaciones presupuestarias, y que
constituyen el respaldo de éstos;

Proponer las modificaciones y/o ajustes necesarios para el debido equilibrio presupuestario;
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0)

p)

q)

s)

t)
u)

v)

Preparar informes periédicos en materias de inversiones, coordinando su aceién con la Secretaria
Comunal de Planificacién, para efectuar las modificaciones, ajustes, reducciones y nuevos proyectos;

Registrar y controlar el item de inversiones de acuerdo al origen de los proyectos, en conformidad a la
informacion que proporcione la Secretaria Comunal de Planificacion;

Mantener actualizadas las disposiciones presupuestarias en relacion al clasificador presupuestario;

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcién de ingresos nuevos, emitir giros que no sean
atingentes a otras Direcciones;

Mantener actualizado el valor de los activos de la Municipalidad de acuerdo a la normativa contable
vigente, efectuando las regularizaciones y depreciaciones de los mismos;

Verificar, la disponibilidad presupuestaria y/o financiera, previo al proceso de compras;

Aceptar y/o reclamar los documentos electrénicos en el portal del Servicio de Impuestos Internos,
coordinando certificacion con Unidades Técnicas requirentes y/o unidades de compras; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ARTICULO 93°. Integrarin el Departamento de Contabilidad y Presupuesto, las siguientes secciones, cuyas
funciones serdn:

i) Seccién de Contabilidad y Presupuesto:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

)}

Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal en conformidad con las normas de la
contabilidad general de la Nacion y las instrucciones que imparta la Contraloria General de la
Repiblica, y demas instituciones con atribuciones en esta materia;

Elaborar y emitir estados e Informes Contables solicitados por la Contraloria General de la Repiblica,
Subsecretaria de Desarrollo Regional, otras entidades piblicas, y otros requeridos internamente;

Elaborar el balance patrimonial anual de la Municipalidad, proporcionando los estados e informes que
se requieran;

Registrar y controlar el item de inversiones de acuerdo con el origen de los proyectos, en conformidad a
la informacién que proporcione la Secretaria Comunal de Planificacion;

Mantener actualizada la informacién presupuestaria y extrapresupuestaria, poniéndola en conocimiento
de la Direccion y del Comité de Hacienda;

Colaborar con la Direccién de Administracién y Finanzas y la Secretaria Comunal de Planificacién en la
preparacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos Municipales y su actualizacion;

Efectuar mensualmente seguimiento de los ingresos y gastos del Presupuesto Municipal de manera de
analizar y tomar acciones correctivas;

Proponer a la Direccion las modificaciones internas y/o ajustes necesarios para el debido equilibrio
presupuestario;

Preparar informes perioédicos en materias de inversiones, coordinar su accién con la DAF y la Secretaria
Comunal de Planificaciéon, para efectuar las modificaciones, ajustes, reducciones y nuevos proyectos; y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

ii) Seccion de Ingresos y Egresos:

a)

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcién de ingresos nuevos, emitir giros que no sean
atingentes a otras Direcciones;
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b)

¢)

d)

€)

g)

Administrar los convenios que suscriba el Municipio relativo a la percepcién de ingresos con el Servicio
de Impuestos Internos, la Tesoreria General de la Republica y otros organismos publicos;

Elaborar y visar los decretos de pago, con el fin de controlar la ejecucién presupuestaria municipal en
base al debido resguardo de la normativa vigente;

Refrendar todos aquellos documentos que den origen a un egreso municipal;

Mantener el registro y controlar los documentos que den origen a imputaciones presupuestarias, y que
constituyen el respaldo de éstos;

Mantener actualizadas las disposiciones presupuestarias en relacion con el clasificador presupuestario;
Y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

iii) Seccion de An4lisis de Cuentas y Conciliaciones Bancarias:

a)

b)

<)

d)

e)

g

h)

1)

k)

Revisar que las cuentas incluyan la totalidad de las operaciones o movimientos que las afectan
asegurando la confiabilidad y calidad de la informacién financiera para una correcta emisién de los
estados financieros;

Verificar que el registro de las operaciones econémico-financieras de acuerdo con normativa vigente y
que cuenten con los respaldos correspondientes;

Analizar que las imputaciones contables estén conforme al clasificador presupuestario;

Realizar analisis y procedimientos de control interno, verificando que se cumplan los procesos por todas
las unidades y direcciones que generan informacion contable;

Emitir y presentar los informes de ajustes contables correspondientes de acuerdo con analisis realizados,
con los correspondientes respaldos;

Efectuar la Conciliacion Bancaria de las cuentas corrientes municipales;
Registrar diariamente las cartolas de las distintas cuentas corrientes municipales;

Identificar depdsitos y transferencias recibidas, informando a las distintas unidades giradoras
correspondientes;

Analizar los montos que no se concilian dentro del plazo que indica la norma;

Analizar las diferencias de la conciliacién entre los giros reconocidos y depdsitos en cuentas corrientes,
identificando su origen y proponer alternativas de solucion;

Realizar las acciones necesarias en los sistemas para percibir los montos recaudados que provienen de
una misma institucion y que son pagados a distintas cuentas;

Realizar las acciones necesarias en los sistemas para egresar los montos pagados que provienen de un
mismo decreto de pago pero que son pagados a distintas instituciones; y,

m) Atender toda otra materia que derive el Departamento.

iv) Seccion de Rendiciones de Subvenciones y Fondos de administracion externas:

a)

b)

Revisar, validar y certificar las rendiciones de cuentas y/o recursos entregados en administracién y las
subvenciones municipales, verificando el cumplimiento estricto del objetivo sefialado en los decretos
aprobatorios v/o los convenios suseritos;

Comprometer presupuestariamente y devengar subvenciones aprobadas por el concejo municipal;
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d)

e)

f)

Mantener actualizado registro de fondos entregados por las distintas subvenciones y sus estados;
Reconocer, percibir y registrar todas las transferencias por convenios establecidos con los organismos
externos otorgantes y transferidos a las Corporacién y Asociaciones Municipales, segiin convenios y los

distintos conceptos que el municipio recibe;

Elaborar, revisar, controlar, aprobar y enviar las Rendiciones de Cuentas de Fondos en Administracion
de entidades externas en coordinacion con las unidades técnicas; y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

ARTICULO 94°. El Departamento de Tesoreria Municipal tendra como objetivo la realizacién eficiente de la
recaudacién de los ingresos vy ejecucion de los pagos municipales que corresponda, a través de las funciones
siguientes:

a)

b)

)

d)

€)

g)

h)

)

k)

)

Recaudar los ingresos por los distintos conceptos, tales como impuestos, contribuciones, derechos
municipales, tarifas, y otros que indica la ley, las Ordenanzas y Reglamentos;

Recepcionar y mantener la custodia de valores y garantias extendidas a favor de la municipalidad,
manteniendo un registro actualizado de ellos. Tesoreria ser4 la encargada del cobro de las garantias a su
vencimiento, a excepcion que la Unidad Técnica informe el remplazo de los mismo, o que no es
procedente el cobro. Tesoreria informara, a lo menos con 10 dias de anticipacién la fecha de vencimiento
de las mismas. En caso de que las Garantias se deban cobrar por incumplimiento, termino anticipado de
contrato o cualquier otra situacion previa a su vencimiento, serd la Unidad Técnica obligada a informar
tal situacion al departamento de Tesoreria.

A las Unidades Técnicas le corresponde solicitar su cobro, reemplazo, devoluciones, y demas aspectos
relevantes, en las fechas y condiciones que correspondan;

Hacer efectiva la cobranza de los documentos valorados, antes de su vencimiento.

Recepcionar de las unidades correspondientes, las 6rdenes para hacer efectiva la cobranza de los
documentos valorados;

Efectuar los pagos derivados de obligaciones contraidas por la municipalidad;

Recepcionar por escrito desde el Departamento de Abastecimiento la entrega de formularios vinculados
a los permisos de circulacién, con todo el detalle que corresponda, para su uso en las oportunidades
respectivas;

Administrar las cuentas bancarias municipales;

Instalar Cajas Recaudadoras de fondos municipales, o eventualmente fiscalizar Cajas externas
dispuestas por el Banco con mandato municipal, para la recaudacion en los lugares y por el tiempo que
sean necesarias, para los objetivos del Municipio y a solicitud de las Direcciones correspondientes;
Proceder al pago de proveedores o instituciones, de conformidad con los decretos respectivos, los que
deberan estar en poder de la Tesoreria Municipal, con una antelacién de a lo menos veinticuatro horas,
para que sean cursados oportunamente;

Custodiar y asignar los timbres de caja a los(las) Cajeros(as);

Supervisar la recaudacién de los impuestos y derechos municipales en conformidad a la ley y sus
reglamentos vigentes, contabilizados de acuerdo con el Sistema de Tesoreria, y depositarlos en las

Cuentas Corrientes Bancarias Municipales; y,

Atender toda otra materia que derive la direccion.
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ARTICULO 95°. Integraran la Tesoreria Municipal, las siguientes secciones cuyos objetivos seran:

i) Seccién Recaudacion y Pagos:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

1)

k)

n)
0)

Custodiar y asignar los timbres de caja a los(las) Cajeros(as) Municipales y cajeros(as) externos(as) de
acuerdo con contrato vigente suserito con el banco;

Recaudar los impuestos, derechos municipales, y otros que indica la ley, de acuerdo con la Ordenanzas
municipales;

Supervisar la recaudacion de los impuestos y derechos municipales en conformidad a la ley y sus
reglamentos vigentes, percibidos y depositarlos en las Cuentas Corrientes Bancarias Municipales;

Instalar Cajas Recaudadoras de fondos municipales, en los lugares y por el tiempo que sean necesarias,
a solicitud de las Direcciones correspondientes para los objetivos institucionales;

Revision de las cajas diarias, reconociendo los pagos de los(las) contribuyentes;

Mantener Archivo de las cajas diarias ordenado y actualizado para su consulta y revisién de organismos
internos y externos que asi lo requieran;

Gestionar documentos protestados con el banco y contribuyente, procediendo a enviar los antecedentes
a Direccion de Asesoria Juridica para cobranza judicial, remitiendo copia de la documentacion al
departamento de contabilidad;

Recepcion de Decretos de Pagos:

Administrar, resguardar y confeccionar los cheques correspondientes a decretos de pago, debidamente
firmados y autorizados conforme a la normativa interna;

Elaborar y visar comprobantes de egresos que correspondan;

Proceder al pago oportuno de los compromisos municipales a través de cheque, pago en linea o
transferencias;

Reemision de cheques protestados en los casos de firmas disconformes, mal extendido u otro motivo;

Gestionar la nueva emisién de cheque caducado, superiores a 60 o 90 dias segin la plaza que
corresponda;

Administracion de fondo a rendir para el pago de devoluciones a contribuyentes(as) hasta 1 U.T.M.; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ii) Seccion de Especie valoradas, Garantias y Archivo:

a)

b)

c)

d)

e)

Recepcionar y mantener la custodia de valores y garantias extendidas a favor de la municipalidad,
manteniendo un registro actualizado digital en sistema computacional;

Devolver los documentos valorados a sus tomadores, cuando asi lo solicite por escrito la unidad técnica
correspondiente;

Hacer efectiva la cobranza de los documentos valorados, segin el registro actualizado de ellos que debe
mantener;

Efectuar arqueo fisico de los documentos en resguardo, manteniendo un catastro actualizado de las
garantias vigentes, coordinindose con las Unidades Técnicas, e informar al Departamento de

Contabilidad.

Resguardo Fisico y digital de todos los decretos de pagos y sus respectivos respaldos;
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g)

h)

i)

Resguardo de cheques protestados y caducado de forma fisica y digital; v,

Resguardo de especies valoradas como ordenes de ingreso, de permisos de circulacion, licencias de
conducir, sellos verdes, y otras; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 96°. El Departamento de Patentes y Derechos Municipales, tendrid como objetivo procurar la
maxima eficiencia en el cumplimiento de las normas que regulan el ejercicio de actividades econémicas de la
comuna, y efectuar el cobro de los impuestos y/o derechos municipales, teniendo las siguientes funciones:

a)

Asesorar, recepcionar, tramitar y resolver las solicitudes de:

Otorgamiento por inicio de actividades comerciales en la comuna (Negocio tinico o Sucursal);
Cambio de domicilio (Traslado de Patente);

Cambio de nombre o razén social (Transferencia);

Ampliaciones de giro o anexos (Giros agregados a la actividad inicial); y

Descargo o caducidad (Eliminacién del Rol por término de actividad en la comuna).

Esta funcion se ejecutarid respecto de todas las actividades econémicas secundarias y terciarias que se
desarrollan en la comuna, velando por el cumplimiento de los requisitos exigidos y las normas legales y
reglamentarias vigentes para cada una de ellas.

b)

c)

d)

g)

h)

D

k)

Asesorar, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y vecinos(as) en
todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcién de los ingresos
por concepto de Patentes Comerciales, derechos Municipales, permisos temporales por las actividades
lucrativas que se autoricen en la comuna, previa autorizacion de los organismos pertinentes;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcién de los ingresos
por concepto de patentes comerciales y derechos municipales, que conforman el rol de cargo, en los
meses de enero y julio de cada aiio;

Calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los ingresos por
concepto de derechos Municipales por las Concesiones Municipales otorgadas por ocupacién de Bienes
Nacionales y Propaganda en la comuna y mantener un Catastro actualizado de ellas;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de las patentes municipales y de los(las)
contribuyentes vigentes que conforman el Rol de Cargo;

Mantener un archivo actualizado por cada una de las patentes definitivas y provisorias vigentes.
Carpeta que debe contener la informacion relevante de cada patente otorgada y todos los antecedentes
legales que le dieron origen y que justifican su vigencia;

Ejecutar las acciones de coordinacion con la Direcciéon de Inspeccion General, que permitan la
fiscalizacion del comercio establecido en general, en especial de los deudores morosos y el comercio no
autorizado; y todo lo relacionado con avisos publicitarios v con la ocupacién en bien nacional de uso
publico;

Realizar todas las acciones de control, manteniendo informacion actualizada para coordinar la cobranza
administrativa de las patentes y derechos asociados morosos; remitir periédicamente el Rol de
morosos por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza para que esta realice la gestién de cobranza
administrativa;

Celebrar convenios de pago de Patentes de acuerdo con la normativa vigente;

Emitir los certificados de No Deuda establecido en la normativa legal, a solicitud de otros municipios
respecto de actividades comerciales que ya no se realizan en esta comuna, previa regularizacion;
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1) Emitir certificados de contribuyentes(as) con sucursales en otras comunas y remitirlos a los distintos

Municipios involucrados en la distribucion de Capital Propio por el proceso de renovacion del Rol y
los solicitados por los contribuyentes para la apertura de sucursales en otras comunas;

m) Emitir certificados de Rebaja de Inversiones requeridos por los(las) contribuyentes para recalcular el

capital Propio Informado por el S.1.1.;

n) Efectuar el analisis y depuracion del Rol de cargo de Patentes existentes respecto de la morosidad;

0) Llevar control de la ejecucion presupuestaria de los ingresos pertinentes al Departamento;

p) Remitir periédicamente el Rol de morosos por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza para que

esta realice la gestion de cobranza administrativa; y

q) Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 97°. Integraran el Departamento de Patentes y Derechos Municipales, las siguientes secciones cuyos
objetivos seran:

i) Seccién Atencion al Contribuyente y Patentes Municipales;

a)

b)

Atender, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y vecinos(as) en
todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Asesorar, recepcionar, tramitar y resolver las solicitudes de:

Otorgamiento por inicio de actividades corﬁerciales en la comuna (Negocio tinico o Sucursal);
Cambio de domicilio (Traslado de Patente);

Cambio de nombre o razon social (Transferencia);

Ampliaciones de giro o anexos. (Giros agregados a la actividad Inicial); y

Descargo o caducidad (Eliminacién del Rol por término de actividad en la comuna).

Esta funcién se ejecutara respecto de todas las actividades econémicas secundarias y terciarias que se
desarrollan en la comuna, velando por el cumplimiento de los requisitos exigidos y las normas legales y
reglamentarias vigentes para cada una de ellas.

c)

d)

g)

h)

Asesorar, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y vecinos(as) en
todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar Ia percepcion de los ingresos
por concepto de Patentes Comerciales, derechos Municipales, permisos temporales por las actividades
lucrativas que se autoricen en la comuna, previa autorizacioén de los organismos pertinentes;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los ingresos
por concepto de patentes comerciales y derechos municipales, que conforman el rol de cargo, en los
meses de enero y julio de cada aiio;

Calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los ingresos por
concepto de derechos Municipales por las Concesiones Municipales otorgadas por ocupacion de Bienes
Nacionales y Propaganda en la comuna y mantener un Catastro actualizado de ellas;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de las patentes municipales y de los(las)
contribuyentes vigentes que conforman el Rol de Cargo;

Mantener un archivo actualizado por cada una de las patentes definitivas y provisorias vigentes.
Carpeta que debe contener la informacion relevante de cada patente otorgada y todos los antecedentes
legales que le dieron origen y que justifican su vigencia;

Ejecutar las acciones de coordinacion con la Direccion de Inspeccion General, que permitan la
fiscalizacion del comercio establecido en general, en especial de los deudores morosos y el comercio no

publico;
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)]

k)

D

m)

n)

0)
p)
)
r)
s)

Realizar todas las acciones de control, manteniendo informacién actualizada para coordinar la cobranza
administrativa de las patentes y derechos asociados morosos; Remitir periédicamente el Rol de morosos
por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza para que esta realice la gestion de cobranza
administrativa;

Celebrar convenios de pago de patentes de acuerdo con la normativa vigente;

Emitir los certificados de No Deuda establecido en la normativa legal, a solicitud de otros municipios
respecto de actividades comerciales que ya no se realizan en esta comuna, previa regularizacion;

Emitir certificados de contribuyentes(as) con sucursales en otras comunas y remitirlos a los distintos
Municipios involucrados en la distribucién de Capital Propio por el proceso de renovacion del Rol y los

solicitados por los contribuyentes para la apertura de sucursales en otras comunas;

Emitir certificados de Rebaja de Inversiones requeridos por los(las) contribuyentes para recalcular el
capital Propio Informado por el S.L.L;

Efectuar el analisis y depuracion del Rol de cargo de Patentes existentes respecto de la morosidad;
Llevar control de la ejecucién presupuestaria de los ingresos pertinentes al Departamento;
Tramitar la descarga por sentencia judicial de prescripcion de deuda de patentes municipales;
Informar mensualmente las descargas realizadas al Departamento de Contabilidad; y

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ii) Seccion Derechos de Aseo:

a)

b)

c)

d)

€)

g2)

h)

1)

k)

Confeccionar el rol de cargo por los Derechos de Aseo Domiciliario del afio vigente, en base a la
informacion aportada por el Servicio de Impuestos Internos de los predios habitacionales afectos a dicho
derecho;

Realizar el devengamiento de las cuatro cuotas anuales por concepto de Derechos de Aseo domiciliario,
que corresponde pegar en cada aifio calendario;

Remitir el Aviso de Pago al domicilio de los(las) contribuyentes, indicando los valores por concepto de
derechos de aseo Domiciliario que corresponde pagar por el afio vigente, detallando el monto las cuatro

cuotas y su fecha de vencimiento;

Atender y orientar a los(las) contribuyentes de derechos de Aseo Domiciliario, en cuanto al pago,
exenciones de acuerdo a la ordenanza comunal;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de los roles que conforman el Rol de Cargo de
derechos de aseo Domiciliario;

Remitir periédicamente el Rol de morosos a la Unidad de Cobranza para que esta realice la gestion de
cobranza administrativa;

Calcular las tarifas de aseo en conformidad a la ley de Rentas Municipales y su reglamento;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de los roles que conforman el Rol de Cargo de
derechos de aseo Domiciliario;

Informar al Servicio de Impuestos Internos semestralmente, la tarifa de aseo domiciliario reajustada;
Informar mensualmente las descargas realizadas al Departamento de Contabilidad; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.
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ARTICULO 98°. El Departamento de Cobranza y Regularizacién, tendra como objetivo, gestionar la cobranza
administrativa de impuestos y derechos municipales morosos, ofreciendo a las contribuyentes alternativas de
pago para la regularizacion de los montos adeudados, aplicando en ello procedimientos que establecen las
ordenanzas municipales y la normativa legal vigente.

ARTICULO 99°. Son funciones de Departamento de Cobranza y Regularizacion las siguientes:

a)

b)

d)

€)

g2

h)

1)

k)

0)

p)

Q)

r)

Analizar, estudiar y regularizar la situaciéon de los deudores morosos por roles de patentes comerciales,
permisos de circulacion, derecho de aseo domiciliario y otros derechos municipales;

Realizar, directamente o a través de terceros, las gestiones de cobranza prejudicial de los impuestos y
derechos municipales morosos;

Realizar el procedimiento de notificacién por escrito a los(las) contribuyentes morosos(as), de acuerdo a
las normas de las ordenanzas municipales vigentes;

Coordinar e informar a las unidades giradoras respecto de las gestiones de cobranza administrativa de
impuestos y derechos municipales morosos;

Solicitar a las unidades generadoras de ingresos informes periédicos, de la morosidad vigente, para su
notificacion y/o cobranza;

Solicitar a la secretaria municipal la certificacién de deudas morosas, para su cobranza judicial;

Remitir a Asesoria Juridica la informacion de los(las) morosos(as) susceptibles de acuerdo a la
normativa para gestionar la cobranza judicial de las deudas morosas, llevando un registro y seguimiento
de los(las) contribuyentes cuyas deudas se encuentran en cobranza judicial, y solicitar las sentencias
ejecutoriadas de prescripeion de derechos e impuestos para proceder a las descargas administrativas
correspondientes;

Llevar un registro y seguimiento de los(las) contribuyentes cuyas deudas se encuentran en cobranza
judicial, informando al Depto. De Contabilidad para su registro contable;

Determinar los impuestos y derechos incobrables, habiendo agotado las instancias de cobranza, y
solicitar su castigo para rebajar la morosidad histérica;

Informar periédicamente al Departamento de Contabilidad respecto de la gestion de cobranza
administrativa de impuestos y derechos municipales morosos y las descargas realizadas;

Solicitar periodicamente a las unidades giradoras, los convenios de pago celebrados por los(las)
contribuyentes, con el fin de efectuar su seguimiento de pago y cobranza en el caso de presentar

morosidad;

Coordinar con las Unidades giradoras las descargas administrativas de los giros no percibidos que no
constituyen una cuenta por cobrar, de manera de tener los sistemas informaticos depurados;

Proponer e implementar estrategias de cobranza de acuerdo con cada tipo de ingreso municipal;

Notificar administrativamente a través de cartas certificadas a los(las) contribuyentes morosos(as), de
acuerdo con las normas vigentes;

Efectuar seguimiento y cobro de todos los ingresos que la municipalidad le corresponde percibir,
denominadas cuentas por cobrar;

Proponer alternativas de regularizacion a los(las) contribuyentes, informandoles el sustento normativo
de los derechos e impuestos cobrados administrativamente;

Celebrar convenios de pago de Derechos de aseo de acuerdo a la normativa vigente;

Analizar y determinar los impuestos y derechos, morosos realizando las acciones administrativas para
declarar incobrabilidad y castigar la deuda seg@@jigrmativa vigente;
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s)

t)

Informar el acuerdo del concejo municipal y remitir los antecedentes respecto de los créditos declarados
incobrables al Departamento de Contabilidad para proceder a su castigo; y

Atender toda materia que derive de la Direccion.

ARTICULO 100°. El Departamento de Abastecimiento es una unidad de compra, cuyo objetivo es gestionar la
provision, obtencién, almacenamiento y distribuciéon de bienes y servicios que la Municipalidad de Conchali
necesita para su proceso administrativo operacional, aplicando en ello los procedimientos que establece la
normativa vigente de Compras Publicas, el Reglamento Municipal de Adquisiciones de Bienes y Servicios, y toda
otra norma relacionada.

ARTICULO 101°. Serin funciones del Departamento de Abastecimiento, las siguientes:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

h)

)

k)

D

Recepcionar las solicitudes de compras de bienes o servicios de las distintas unidades municipales,
mediante el formulario denominado “Guia de Pedido”. Solicitud el que debe estar suscrita por el(la)
Director(a) y el(la) Jefe(a) del Departamento respectivo;

Velar por que las solicitudes de bienes o servicios se encuentren debidamente respaldadas y que
contengan el detalle explicito del bien o servicio a contratar; debiendo adjuntar, cuando se trate de
compras complejas, las especificaciones técnicas, o términos de referencia de los bienes y servicios
requeridos;

Velar por que las solicitudes de bienes o servicios respondan a una necesidad real del municipio,
resguardando el adecuado y eficiente uso de los recursos municipales, colaborando con los responsables
de la emision de guias de pedidos proporcionando los antecedentes que puedan conocer el Departamento
de Abastecimiento que les posibilite revisar sus solicitudes de compra, y eventualmente corregirlas;

Resolver la adquisicion de bienes o contratacién de servicios cuyo monto sea inferior a 400 unidades
tributarias mensuales, que correspondan a aquellos definidos en el articulo 1° de la Ley N° 19.886 y su
Reglamento, proceso que deberd realizarse a través de www.chilecompra.cl, sin perjuicio de las
excepciones contempladas en el Art. 62 del Reglamento de la Ley 19.886, y lo establecido en el
Reglamento Municipal de Adquisiciones;

Velar en los procesos de compra, por los intereses de la Municipalidad, aceptando las condiciones de
mercado mas convenientes para la municipalidad, en atencién a los criterios de evaluacién de cada
compra, y a la pronta entrega de las solicitudes de compra por parte de las Direcciones Municipales que
permita mantener las Bases de Compra en la plataforma de Compras Piblicas en los plazos que dicta la
normativa para acceder a un mayor nimero de oferentes;

Realizar la adquisicién de bienes de uso masivo o generalizado por Municipio, para obtener mejores
condiciones de compra, una expedita adquisicion y mantener un stock de estos que permita su
disponibilidad inmediata;

Realizar el proceso de compras via licitacion piblica, privada, convenio marco o trato directo, usando la
plataforma de Chile Compras, www.mercadopublico.cl;

Generar las 6rdenes de compra, manteniendo un archivo cronolégico y actualizado de estas;

Mantener una coordinacién y comunicacién permanente con las unidades municipales, a fin de velar
por la oportunidad en la adquisicién y entrega de los bienes y servicios, para una correcta ejecucion de
las actividades, proyectos y programas municipales;

Elaborar y proponer normas y procedimientos que permitan mejorar los procesos de Compra;

Llevar registros de las facturas de los proveedores, cuyo monto sea inferior a 400 unidades tributarias
mensuales, adjuntando a ellas la documentacion de respaldo de manera que la Direccion de Rentas
Municipales, pueda y proceda al proceso de tramitacién del pago;

Administrar los fondos de caja chica, para responder en forma inmediata a requerimientos de bienes,

que no se encuentren disponibles en la Bodega de adquisiciones, que tengan un costo igual o inferior a §
unidades tributarias mensuales;
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m) Administrar los bienes que sc mantienen en la Bodega dependiente de este Departamento;

n)

p)

Q)

r)

s)

t)

Verificar la disponibilidad presupuestaria y/o financiera con la Direccion de Rentas Municipales, previo
al proceso de compras y solicitar la certificacién de disponibilidad presupuestaria y/o financiera, segin
corresponda;

Cotejar periédicamente las guias de pedidos, para responder en forma inmediata a requerimientos de
bienes, que no se encuentren disponibles en la bodega del Departamento de Abastecimiento, que tengan
un costo igual o inferior a 3 unidades tributarias mensuales;

Llevar registro de las facturas de los proveedores, adjuntando a ellas la documentacion de respaldo de
manera que la Direccion de Rentas Municipales, pueda iniciar la tramitacion del pago;

Coordinar en conjunto con las Unidades Técnicas Municipales, el correcto cumplimiento de los
requerimientos y especificaciones técnicas de las compras adquiridas por el Departamento de
Abastecimiento, solicitindoles a las Unidades Técnicas, la revision oportuna, chequeo de aceptacion y/o
rechazo, de los bienes adquiridos;

Gestionar el envio de expedientes de facturas para la visacién de las unidades técnicas y posterior envio
a la Direccion de Rentas Municipales;

Llevar registro y control de las existencias de materiales en bodega estableciendo un stock critico de los
bienes en bodega dependientes de este departamento; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 102°. Integraran el Departamento de Abastecimiento la Seccion de Bodega de Abastecimiento, que
le correspondera:

a)

b)
c)

d)

Registrar, administrar, organizar y dirigir los procesos de recepcion, correcto almacenamiento, control
de stock y despacho de las existencias de materiales en la bodega de abastecimiento, un stock critico de
los bienes adquiridos;

Preparacion de pedidos y despacho de los bienes;

Mantener actualizado los registros de los bienes existentes y salientes de la Bodega de Abastecimiento; y,
Atender toda otra materia que derive la Direccion.

TITULO X
DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA.

ARTICULO 103°. A la Direccién de Asesoria Juridica la corresponde prestar apoyo en materias legales al(la)
Alcalde(sa) y al concejo. Ademais, informari en derecho todos los asuntos legales que las distintas unidades
municipales le planteen, las orientara periédicamente respecto de las disposiciones legales y reglamentarias, y
mantendra al dia los titulos de los bienes municipales.

ARTICULO 104°. Sersn funciones especificas de la Direccion de Asesoria Juridica:

a)

b)

d)

Asesorar juridicamente y prestar apoyo en materia legal al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal y a las
distintas unidades municipales que la requieran;

Orientar periédicamente al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal y a las distintas unidades municipales
respecto de las disposiciones legales y reglamentarias;

Informar sobre dictimenes de la Contraloria General de la Republica y sentencias de los Tribunales de
Justicia que tengan relacion con el quehacer municipal;

Emitir informes en derecho respecto de todos los asuntos legales que las distintas unidades municipales
le planteen;
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€)

)

h)

1)

k)

Mantener al dia los titulos de dominio de los bienes inmuebles municipales y la informacién sobre las
concesiones, arriendos, comodatos o cualquier otro titulo que ceda la mera tenencia de los mismos.
Igualmente deber4 llevar al dia la informaci6én sobre los inmuebles en que el municipio sea arrendatario,
comodatario, usufructuario o tenga otro titulo de mera tenencia sobre ellos;

Iniciar y asumir la defensa, a requerimiento del(la) Alcalde(sa), de todos aquellos juicios en que la
Municipalidad sea parte o tenga interés;

Efectuar el seguimiento ante los Juzgados de Policia Local de aquellas denuncias y parte cursados por
las unidades municipales com petentes;

Prestar la asesoria juridica o defensa judicial a la comunidad, cuando sea procedente vy el(la)
Alcalde(sa), asi lo determine mediante decreto alcaldia;

Efectuar los sumarios administrativos e investigaciones sumarias, cuando lo ordene el(la) Alcalde(sa);

Supervigilar los sumarios administrativos e investigaciones sumarias realizados por otros(as)
funcionarios(as) municipales;

Defender judicialmente a los(las) funcionarios(as) municipales que lo soliciten por acciones u omisiones
en el cumplimiento de sus funciones, de conformidad con el articulo 88 de la Ley N°18.883, Estatuto
Administrativo para funcionarios(as) Municipales, cuando el(la) Alcalde(sa), asi lo ordene mediante
decreto alcaldia;

Redactar, revisar y visar todos los contratos y convenios en los cuales la Municipalidad sea parte;

Visar todas las bases administrativas de los llamados a licitaciones piiblicas, privadas y contrataciones
directas del municipio; vy, ‘

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité de Propuesta Piblica, v las comisiones y comités
que el(la) Alcalde(sa), y los reglamentos determinen;

TITULO X1
DIRECCION DE CONTROL

ARTICULO 105°. La Direccién de Control tendra como objetivo apoyar la gestion de la municipalidad
procurando la mdxima eficiencia administrativa interna, en el marco de las normas legales vigentes. Sus
funciones son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Realizar la auditoria operativa interna de la municipalidad con el objeto de fiscalizar la legalidad y
eficiencia de su actuacion;

Controlar la ejecucién presupuestaria;

Representar al(la) Alcalde(sa), los actos municipales, cuando los estime ilegales, informando de ello al
Concejo, para cuyo objeto tendrd acceso a toda la documentacion disponible; Dicha representacién
debera efectuarse dentro de los diez dias siguientes a aquel en que la unidad de control haya tomado
conocimiento de los actos. Si el(la) Alcalde(sa), no tomare medidas administrativas con el objeto de
enmendar el acto representado, la unidad de control debera remitir dicha informacion a la Contraloria
General de Ia Republica;

Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras. Para estos
efectos, emitira un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programitico
presupuestario;

Informar trimestralmente sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones
previsionales de los(las) funcionarios(as) municipales y de los(las) trabajadores(as) que se desempeiian
en servicios incorporados a la gestion municipal, administrados directamente por la municipalidad o a
través de corporaciones municipales, y de los aportes que la municipalidad debe efectuar al Fondo
Comin Municipal;
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g)

h)

»

k)

D

m)

n)

0)

Dar respuesta por escrito a las consultas o peticiones de informes que le formule un concejal;

Asesorar al concejo en la definicién y evaluacién de la auditoria externa que aquél puede requerir en
virtud de la ley;

Velar por el cumplimiento de las normas establecidas en el Titulo 111 de la Ley 20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, en materia Transparencia Activa, de acuerdo al articulo 9° del mencionado cuerpo
legal;

Velar por la observancia de las normas del Titulo III de la Ley 18.575. Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, en materia de Probidad Administrativa;

Emitir informe al Concejo Municipal, acerca del grado de cumplimiento de los objetivos de gestion
institucional y las metas de desempeiio colectivo por dreas de trabajo, al tenor de lo dispuesto en el
articulo 8° de la ley 19.803;

Informar al Concejo Municipal los pasivos contingentes derivados de demandas judiciales, y las deudas
con proveedores, empresas de servicios y entidades piiblicas, que puedan no ser servidas en el marco del
presupuesto anual;

Fiscalizar a la Corporaciéon Municipal de Educacion, Salud y Atenciéon de Menores, en los aportes que le
sean entregados por el Municipio;

Implementar, en conjunto con las demas unidades municipales, el sistema de control financiero,
contemplado en el articulo 51 del Decreto Ley N°1.263, Ley Organica de la Administracion Financiera
del Estado, tendientes a cautelar y fiscalizar la correcta administracion de los recursos municipales;

Realizar, con la periodicidad que determine el reglamento sefialado en el articulo 92 de la Ley 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, una presentacion en sesion de comision del concejo,
destinada a que sus miembros puedan formular consultas referidas al cumplimiento de las funciones
que le competen; y

Integrar el Comité de Hacienda, de acuerdo con las disposiciones contenidas en este Reglamento.

ARTICULO 106°. Dependera de esta Direccion de Control, el Departamento de Auditoria y Fiscalizaciones,
cuyos objetivos y funciones son:

a)

b)

c)

d)

Realizar controles permanentes y sistematicos a las unidades municipales en base a un programa anual
de fiscalizacion y auditoria;

Fiscalizar los demds actos, procedimientos, rutinas administrativas que sean necesarias para garantizar
el uso adecuado de los recursos municipales y el cumplimiento de la normativa;

Efectuar exdmenes oportunos a las operaciones econémicas y financieras, procediendo a representar las
situaciones que no se enmarquen en el Ambito de la legalidad vigente, y otros que disponga la Direccion;

Y,

Elaborar informes presupuestarios financieros de la Municipalidad conforme a la normativa.

ARTICULO 107°. Dependera de esta Direccion de Control, la seccién Control Financiero: cuyos objetivos y
funciones son cautelar y fiscalizar la correcta administracion de los recursos municipales mediante:

a)
b)
c)
d)

€)

Comprobaciones de inventario fisicos en forma regular;
Constataciones sobre la correcta imputacién de las cuentas en las operaciones sometidas a examen;

ExAmenes de rendiciones de cuentas y fondos;

Exdmenes de valores y arqueos de caja;
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f) Elaboracion de informes sobre materias especificas; y
g) Obligacion de velar por el cumplimiento en conjunto con las demas Direcciones- del Sistema de Control
Financiero Municipal.
TITULO XII
DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO
ARTICULO 108°. La Direccion encargada de la funcion de Transito y Transporte Publico, tendra como objetivo
velar por el cumplimiento de las normas legales que regulan el transito y transporte publico y por el
mejoramiento de los sistemas de trinsito en la comuna.
ARTICULO 109°. La Direccién de Transito y Transporte Publico tendra las siguientes funciones:
a) Otorgar y controlar licencias para conducir vehiculos;

b) Otorgary renovar permisos de circulacién;

¢) Determinar el sentido de circulacién de vehiculos, en coordinacién con los organismos de la
Administracion del Estado competentes;

d) Seializar adecuadamente las vias publicas;
e)  Aplicar las normas generales sobre transito y transporte publico en la comuna; y,

f)  Otras funciones que la ley sefiale o que la autoridad superior le asigne, las que ejecutara a través de la
Unidad que corresponda, de conformidad con la legislacion vigente.

ARTICULO 110°. La Direccion de Transito y Transporte Publico, estari compuesta por los siguientes
departamentos:

a) Departamento de Licencias de Conducir;
b) Departamento de Permisos de Circulacion; y,
c¢) Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito.

ARTICULO 111° El Departamento de Licencias de Conducir, tendra como objetivo otorgar y controlar las
licencias de conducir de acuerdo con las normas vigentes.

ARTICULO 112°. Al Departamento de Licencias de Conducir le correspondera:

a) Otorgar, controlar, restringir o denegar licencias para conducir vehiculos de acuerdo a la normativa
vigente;

b) Solicitar certificados de antecedentes al Registro Nacional de Conductores.

¢) Efectuar los exdmenes correspondientes para otorgar y controlar las licencias de conducir o para otros
fines;

d) Mantener un registro de las licencias de conducir otorgadas y denegadas; y,

e) Informar a los Organismos Piblicos pertinentes, las licencias otorgadas y denegadas y los controles
efectuados a los conductores.

ARTICULO 113°. El Departamento de Permisos de Circulacién, tendri como objetivo otorgar y renovar los
permisos de circulacién de acuerdo a las normas vigentes.

ARTICULO 114°. Seran funciones del Departamento de Permisos de Circulacion:
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b)
<)
d)

€)

g

h)

Solicitar, aprobar o rechazar los traslados de Registro Comunal de Permisos de Circulacién;

Mantener un Registro de los Permisos de Circulacion otorgados;

Mantener un Registro Municipal de Carros de Arrastre;

Efectuar los controles de taximetros; y,

Cobrar las multas de transito informadas del Registro de Multas No Pagadas, asociadas al pago del
Permiso de Circulacion, sin perjuicio de las funciones legales del Secretario(a) del Juzgado de Policia
Local, en esta materia;

Informar a los Organismos Piiblicos pertinentes, los Permisos de Circulacién otorgados; y,

Atender toda materia que derive de la Direccién.

ARTICULO 115°. El Departamento de Permisos de Circulacion, contara con la Seccién de Multas TAG, la cual

debera:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

i)

1)

K)

)

Atender, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes en todos los temas
relacionados con las Multas TAG;

Recibir las infracciones de multas de transito por concepto de TAG desde el Ministerio de Obras
Piiblicas y cargarlas al sistema de soporte informatico;

Preparar las notificaciones administrativas y- enviarlas a Correos de Chile para su despacho,
manteniendo coordinacién con la OPIR;

Realizar los denuncios al Juzgado de Policia Local de Conchali, en el plazo oportuno antes del
vencimiento legal de su prescripcion;

Atender a los(las) contribuyentes notificados(as), girando las multas para su pago;

Reconocer los fondos de terceros enviados por otros Municipios y el Registro Civil e Identificacion;
Preparar y remitir informes previos al Registro Civil e lIdentificacion (RCel), para su revision,
conformidad y proceder al pago del arancel y de las multas anotadas en el Registro de Multas No

Pagadas (RMNP) y posterior eliminacion;

Preparar los informes para el pago a otros Municipios, enviarlos para la emision del decreto de pago de
los fondos de terceros;

Reconocimiento de los ingresos correspondientes a los pagos realizados a través del Banco y del
Servipag, a través de cajero dispositivo electrénico de carreteras concesionadas;

Revisién del incumplimiento del pago de los convenios dando aviso al Registro Civil e Identificacion
para la reposicién de las multas en el Registro de Multas No Pagadas y a la Direccién de Transito del
cese para actualizar los sistemas de atencion al contribuyente;

Realizar convenios de pagos de acuerdo con normativa vigente; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ARTICULO 116°. El Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito, seri el encargado de contribuir a la
optimizacién del uso en las vias de circulacién vehicular y peatonal de la comuna.
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ARTICULO 117°. Son funciones del Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito:

a)

b)

)

d)

€)

)

h)

i)

1)

Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, en materias de transito y transporte publico,
segun corresponda;

Estudiar, elaborar, proponer e implementar, segin corresponda, medidas de Gestién, Seguridad,
Infraestructura y Regularizacién Vial, tendientes a optimizar los sistemas de transito vehicular v
peatonal en la Comuna;

Estudiar y elaborar, segiin corresponda, las Bases y Especificaciones Técnicas de los Servicios a
Concesionar o Contratar para la Mantencion de Semaforos, Mantencién de Sefales Viales, Provision de
Seiiales, Demarcaciones, Infraestructura y/o de elementos de Seguridad Vial;

Supervisar la ejecucion de los contratos antes mencionados;

Estudiar, proponer y coordinar ante los Organismos Publicos pertinentes, segiin corresponda, los
requerimientos asociados al transporte publico en la comuna (Infraestructura, Servicios, Redes, etc.);

Estudiar y resolver, segiin corresponda, sobre requerimientos de la Comunidad referidos a Seiiales
Viales, Reductores de Velocidad, Estacionamientos, Elementos de Seguridad Vial, Cierre de Calles,
Demarcaciones, Viales, Topes de Contencién, Barreras Vehiculares, etc.;

Estudiar, observar y/o aprobar Informes de Mitigacién de Impacto Vial (IMIV), segiin categoria, a
través de la plataforma de Sistema de Evaluacién de Impacto en la Movilidad (SEIM), derivados de
ejecucion de proyectos Piblicos o Privados, como también de otros Proyectos viales;

Revisar y aprobar proyectos de sefializacién por ejecucion de trabajos en la via pihblica, segin
corresponda, de entidades piblicas o privadas;

Estudiar y aprobar, segin corresponda, desvios de transito asociados a trabajos o actividades en via
piblica, solicitado por entidades publicas o privadas; y,

Autorizar y/o fiscalizar a personas naturales o Juridicas, segiin corresponda, para establecer Escuela de
Conductores Profesional y No Profesional Clase B, acorde a las normas establecidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

TiTULO XIII
DIRECCION DE INSPECCION GENERAL

ARTICULO 118°. La Direccion de Inspeccion Generales una unidad asesora y operativa que depende
directamente del(la) Alcalde(sa), y cuyas funciones generales son las siguientes:

a)

b)

)

d)

€)

Planificar programas normativos y de supervigilancia comunal, en el marco de la competencia legal
municipal;

Programar y organizar los sistemas de control aplicables a la industria, al ejercicio de oficios y
actividades profesionales, al comercio establecido y ambulante, que opere dentro de los limites
territoriales de la comuna;

Atender las denuncias y concurrir a terreno para su verificacion, en materias de su competencia;

Disefiar, implementar y mantener archivos de los documentos que ingresen o salgan de la Direccion;

Disefiar y programar un calendario de control, juntamente con Carabineros de Chile, en relacién al
cumplimiento de la Ley de Alcoholes;

Disefiar y programar un calendario de control, conjuntamente con Carabineros de Chile, en relacién al
retiro de vehiculos en el bien nacional de uso publico, que se encuentran en abandono;
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g

h)

)

k)

D

m)

Verificar, en terreno, el efectivo cumplimiento de la reglamentacion vigente en materia de ferias libres,
asi como de las normas relativas a edificacion, patentes comerciales, concesiones y otros que disponga el
Jefe(a) Superior del Servicio;

Realizar controles sobre ruidos molestos y contaminacién ambiental, debiendo coordinar las acciones
con la Direccion de Gestion Ambiental Comunal, y el Servicio de Salud del Ambiente;

Fiscalizar el comercio instalado en la via publica, como asimismo los letreros de propaganda, a fin de
evitar el entorpecimiento en la circulacién vehicular o peatonal;

Denunciar al Juzgado de Policia Local y/o Tribunales competentes segiin corresponda, las infracciones
detectadas en materia de transitos, comercio, construcciones y Ley de Alcoholes;

Hacer efectivas los decretos alcaldicios que ordenen la clausura o cierre de un local;
Realizar todas aquellas inspecciones que le encomiende la jefatura; y,

Cumplir las demas funciones que la ley, las Ordenanzas o el(la) Alcalde(sa), le seiiale.

ARTICULO 119°. De la Direccion de Inspecciéon dependeri el Departamento de Inspeccion, el cual tendra como
objetivo efectuar acciones de fiscalizacién para el cumplimiento de las normas y requisitos vigentes para el
desarrollo de actividades econémicas dentro de la comuna.

ARTICULO 120°. Son funciones del Departamento de Inspecci6n:

a)
b)

)

d)

e)

2)

h)

1)}

Mantener un catastro actualizado del comercio regular o legal, y del informal o clandestino;
Mantener un catastro actualizado del retiro de vehiculos en bien nacional de uso piblico.

Elaborar, desarrollar e implementar un plan de Inspeccién General cuando lo disponga la Direccidn,
referente a contribuyentes morosos de caracter general;

Verificar en terreno, e informar sobre reclamos de la comunidad;

Velar por el cumplimiento de las Ordenanzas Comunales, efectuar las denuncias al Juzgado de Policia
Local, y ejecutar la clausura de los establecimientos comerciales e industriales segiin se decrete o el
alzamiento parcial o definitivo de la misma;

Efectuar el seguimiento de las notificaciones diversas segiin lo disponga la Direccion, para los efectos de
dictar la resolucion que se disponga;

Coordinar con el Servicio de Salud del Ambiente y otros organismos puiblicos externos e internos, las
medidas tendientes a simplificar los sistemas de control externo, considerando ademas la capacitacion
al personal del Departamento de Inspeccion, segin corresponda;

Colaborar en la organizacién de actividades de informacion y extensién, en conjunto con otras unidades
o Servicios, segiin lo disponga la Direcci6n;

Coordinar y colaborar en las labores de ejecucién que corresponda realizar a las Unidades de Transito,
Patentes, Obras, Direccion de Gestion Ambiental Municipal, y otras; y,

Mantener al dia un registro de las Ordenanzas Municipales, concesiones de Bienes Nacionales de Uso

Publico.

TIiTULO XIV
DE LA DIRECCION COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

ARTICULO 121°. La Direccién Comunal de Seguridad Piblica, tendra por objetivo la colaboracion en la
planificacién y ejecucion de acciones y elaboracion de los instrumentos relacionados con la seguridad en la

comuna, con las siguientes funciones:
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a)

b)

)

d)

€)

g)

h)

)

k)

D

m)

n)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en el desarrollo, implementacion, evaluacién, promocioén, capacitacién y
apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades
piblicas para la aplicacién de planes de reinsercion social y de asistencia a victimas, asi como también la
adopcion de medidas en el Ambito de la seguridad piblica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones
del Ministerio de Seguridad Publica, de las instituciones policiales o de otros organismos que tengan
competencias en estas materias, de conformidad con la Ley;

Colaborar con el(la) Alcalde(sa) en la formulacién, implementacion, coordinacion, gestion y seguimiento
del Plan Comunal de Seguridad Publica y la ejecucion del Consejo Comunal de Seguridad Piblica, en
cumplimiento a la Ley N°20.965, que permite la creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad
Piiblica;

Coordinar con la comunidad diferentes planes de accién que permitan desarrollar politicas publicas
para la prevencién del delito;

Desarrolla actividades con la comunidad para la prevencion del delito;

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para desarrollar
esta drea;

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres y
las comisiones y comités que el(la) Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;

Participara junto al Alcalde en el Sistema Téactico de Operaciones Policiales (STOP) que organiza
Carabineros de Chile entre otros Organismos Piblicos;

Contribuiri a fortalecer en el espacio publico y en la sociedad civil, planes y programas que permitan
establecer comunidades mas resilientes en todos los ambitos de la seguridad;

Llevar registros y estadisticas de los hechos relevantes que se identifiquen en la comuna;
Mantener un catastro actualizado del retiro de vehiculos en bien nacional de uso piblico;

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre Acceso a la Informacién Piblica
y, de su Reglamento, en particular, debera:

Mantener actualizada la informacion de competencia de su direccion, dispuesta en la pagina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacion respectiva a la unidad encargada de
transparencia de manera oportuna e integra;

Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informaciéon piblica solicitadas en materias
relativas a su direccion enviando la informacion a la unidad encargada de trasparencia.

Aplicar el control interno, con el objetivo de robustecer la eficiencia y eficacia de la gestion y
procedimientos administrativos municipales, aplicables en cada nivel de competencia y responsabilidad,
realizando para estos efectos, una supervision directa y control del cumplimiento de normas,
procedimientos institucionales y de todas actividades que realizan los departamentos y/o unidades de su
dependencia y conformidad a la legislacion vigente;

Otras funciones que seifiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al cumplimiento
de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de procedimientos, reglamentos,
informes y auditorias de control interno, instrucciones y dictimenes de la Contraloria General; y,

Ejercer las demads atribuciones y funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende o delegue, conforme a la
ley y atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y/o el Administrador(a) Municipal y que
estén vinculadas con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 122°. El(la) Director(a) Comunal de Seguridad Piiblica sera designado(a) por el(la) Alcalde(sa) y
debera cumplir los requisitos establecidos en el articulo 16 bis de la Ley N°18.695 y en el articulo 8 de la Ley
N°21.802.
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El(la) Alcalde(sa) podri removerlo(a) conforme a las reglas aplicables al personal municipal. Con todo, la
supresion del cargo de Director(a) Comunal de Seguridad Publica requerira el acuerdo de la mayoria absoluta
del Concejo Municipal, segiin el articulo 10 de la Ley N°21.802.

ARTICULO 123°. La designacion y remocion del Director(a) de seguridad piblica debera ser informada a la
Subsecretaria de Prevencion del Delito v a la Secretaria Regional Ministerial de Seguridad Publica
correspondiente. Ambos 6rganos deberan llevar una némina actualizada de los Directores de seguridad piblica
a niveles nacional y regional, segiin corresponda.

ARTICULO 124°. De la Direccién Comunal de Seguridad Publica dependeran las siguientes unidades:

a) Departamento de Atencién Ciudadana;
b) Departamento de Gestion y Prevencion Comunitaria; y,
¢) Observatorio de Seguridad Comunal.

ARTICULO 125°. El Departamento de Atencién Ciudadana, tendra como objetivo, otorgar a la comunidad un
servicio que contribuya a lograr la disminucion de la percepcion de inseguridad, mediante un servicio disuasivo
que apunte a atender a la comunidad en la entrega de informacion y orientacion frente a problemas comunales y
solicitudes que se requieran. Ademas, debera entregar una informacién integral, personalizada en terreno, con
la interaccion de otras instituciones que guardan relacion directa con la seguridad ciudadana, mediante los
lineamientos preventivos, participativos y reactivos, generando procedimientos a niveles estratégicos, orientados
a fortalecer los vinculos del municipio con la comunidad organizada y no organizada, rindiendo cuenta
permanente al Director(a) Comunal de Seguridad Publica.

ARTICULO 126°. El Departamento de Atencion Ciudadana estars conformado por las siguientes Secciones:
i) Seccion Operativa de Vigilancia Disuasiva y Preventiva Municipal;

a) Mantener constante presencia en las calles, fiscalizando por el cumplimiento de normativas vigentes,
supervigilando la jurisdiccion comunal mediante planes de fiscalizaciones selectivas que responderan al
impacto social y o ambiental dada la naturaleza de sus labores;

b) Efectuar patrullajes preventivos en la comuna, a fin de generar una accion de disuasion que permita
aumentar la percepcion de seguridad;

¢) Concurrir, en primera instancia, a los incidentes de emergencia que se presenten en la comuna, para
luego transferir el procedimiento a los servicios técnicos que concurran (SAMU, Carabineros, Bomberos
y otros), tiene la capacidad de respuesta inmediata;

d) Efectuar un monitoreo permanente frente a emergencias de diferente tipo, como unidad de alerta
temprana de cardcter practico que permita la toma de decisiones en el manejo de crisis;

e) Coordinarse con las policias, institucion de Carabineros de Chile e Investigaciones, Ministerios y otras
instituciones publicas con el objetivo de realizar un trabajo mancomunado en materias preventivas y
vinculadas al cumplimiento normativo y orden piblico;

f) Coordinar con el Plan Cuadrante patrullaje preventivo municipal, orientado a la disuasion y
fiscalizacion de actividades incivicas en espacios piiblicos, con el objetivo de prevenir delitos, mantener
el orden piblico y brindar respuestas efectivas a las demandas de seguridad de la ciudadania; en
relacion al cumplimiento del convenio OS14 vinculado al patrullaje mixto con las policias y personal de
la direccion de seguridad municipal; y,

g) Atender toda otra materia que derive la Direccion.
ii) Seccion de Monitoreo y Radiocomunicaciones;
a) Mantener una constante visualizacion de las cAmaras de seguridad publica instaladas en la comuna, a
fin de detectar y dar la Alerta de la comision de delitos, infraccion de normas vigentes, accidentes y otros

que requieran de la accién inmediata de los organismos pertinentes e interactuar con el Equipo
operativo de Terreno;
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b) Operar permanentemente la central de Camaras, radiocomunicaciones y telefonia de emergencia
comunal, la que recibira y recepcionara las llamadas de ayuda en materias de incivilidades, seguridad y
emergencias comunales, gestionando la coordinando con el equipo operativo, equipos de emergencia y
policias, segiin el requerimiento y naturaleza del reporte;

¢) Interactuar permanentemente con equipo operativo en terreno y de las dependencias municipales,
solicitando constantemente reporte de su ubicacion en la comuna y estado de novedades en los recintos

municipales;

d) Detectar y dar alerta oportuna en caso de catastrofe y emergencia comuna, de comisiéon de delitos,
infraccion de normas vigentes, accidentes y otros, que requieran de la accién inmediata de los
organismos pertinentes en materias de seguridad; y

e) Atender toda otra materia que derive la Direccidn.
iii) Seccion de Atencion a Victimas y Seguridad Comunitaria:

a) Brindar asistencia integral a las victimas de delitos y violencia intrafamiliar, proporcionando
orientacion y apoyo en la gestion de denuncias y acceso a servicios de salud, asistencia social y judicial;

b) Coordinar la atencién a victimas de la red local e institucionales;
¢) Promover las redes de apoyo comunitario y vecinal;

d) Dar apoyo, soporte y accesibilidad a las plataformas de denuncia Web, tales como Denuncia Seguro,
Comisaria Virtual y Fiscalia Virtual;

e) Atender y dar respuesta mediante la promocién de bases para arreglos de conflictos vecinales que se
susciten en la comunidad, a objeto de reducir la comisién de incivilidades y la judicializacion de
conflictos vecinales; y,

f) Atender toda otra materia que derive la Direccion.
iv) Seccion de Resguardo, Porteria y Seguridad Interna:

a) Administrar y supervisar los procedimientos de seguridad interna en las dependencias municipales,
coordinando el personal vinculado a las labores de resguardo, porteria y seguridad interna en las
diversas dependencias municipales;

b) Gestionar el control de acceso y la seguridad de las dependencias municipales;

¢) Planificar y ejecutar operativos de seguridad en eventos municipales y otras actividades institucionales;
Y

d) Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ARTICULO 127°. El Departamento de Gestién y Prevencion Comunitaria estara conformado por las siguientes
Secciones, con las funciones que se indican

i) Seccién de Prevencion Situacional y Social:

a) Propiciard la coordinacién, gestion y seguimiento del Plan Comunal de Seguridad Piblica y la
implementacion del Consejo Comunal de Seguridad Publica, en cumplimiento a la Ley N°20.965, que
permite la creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica;

b) Disefar, coordinar e implementar acciones y programas para la prevencion de delitos y actividades
incivicas en la comuna, utilizando estrategias tanto situacionales como sociales;

¢) Ejecutara con la comunidad diferentes planes de accion que permitan desarrollar politicas publicas
para la prevencién del delito, a través de la gestién con entidades del gobierno central o bien, mediante
la propuesta de generacion de programas municipales, en cumplimiento a lo orientado en Plan Comunal
de Seguridad Piblica vigente;

d) Desarrollar e implementar acciones que fomenten el uso adecuado de los espacios piblicos y recreativos,
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e)

g)

h)

promoviendo una cultura de respeto, responsabilidad y convivencia; Establecer y gestionar proyectos y
programas para la prevencion del delito con la colaboracion de entidades publicas, privadas y de la
sociedad civil;

Promoveri el involucramiento de la comunidad a través la participacion activa de las organizaciones en
la prevencién de la violencia y el delito, por medio de la conformacion de Comités de Seguridad Vecinal

de la comuna.

Realizar la difusion de medidas preventivas y coordinar la ejecucion de ferias y actividades informativas
para la comunidad sobre seguridad.

Ejercera todas las acciones en materias de prevencion comunitaria y segiin normativa vigente;

Atender toda materia que derive de la Direcci6n.

ii) Seccion de Proyectos y Programas Extrapresupuestarios:

a)

b)

c)

d)

e)

Coordinar la postulacién a fondos locales, nacionales e internacionales para el financiamiento de
proyectos y programas de prevencion del delito y seguridad comunitaria;

Disefiar y gestionar proyectos en conjunto con entidades piblicas y privadas;

Ejercera la supervision de los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para
desarrollar esta drea;

Coordinar la elaboracién de propuestas para acceder a fondos de seguridad piiblica y otros recursos
(Subsecretaria de Prevencion del Delito, SUBDERE, FNDR, entre otros); v,

Atender toda materia que derive de la Direccién.

ARTICULO 128°. La seccion del Observatorio de Seguridad Comunal tendrid como objetivo, recopilar y
analizar datos relacionados con la seguridad comunal, tanto delictuales como de seguridad piblica en general, a
partir de fuentes de informacién propias, gubernamentales, abiertas u otras, con el fin de desarrollar y ejecutar
planes de accion operativos, estratégicos y predictivos, ademas de considerar las siguientes funciones:

a)

b)

©)

d)

Desarrollar estudios estratégicos y colaborar con la elaboracion del Plan Comunal de Seguridad
Publica, evaluando su efectividad y proponiendo ajustes conforme sea necesario;

Generar bases de datos que permitan visibilizar, georreferenciar y planificar la eficiencia de los recursos
en materia de prevencion y seguridad comunal;

Coordinar con entidades gubernamentales, organismos de seguridad y otras instituciones publicas para
mejorar la seguridad comunal a través de politicas piblicas basadas en evidencia;

Atender toda materia que derive de la Direccion.

TITULO XV
DE LA DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES

ARTICULO 129°. La Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, tendra por objetivo la planificacién y
ejecucion de acciones de reduccion del riesgo de desastre Comunal, mediante la planificacion y ejecucion de
acciones de prevencion, respuesta y rehabilitacion frente a situaciones de riesgo colectivo, emergencias, desastres
y catastrofes de origen natural o provocado por la accion humana, para la proteccién de las personas, los bienes
y el ambiente. Sus funciones seran:

a)

b)

Asesorar al(a) Alcalde(sa), al Concejo Municipal, al Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil y al
Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres COGRID en todas las materias referentes al
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Ejercer como Secretario(a) Técnico(a) y ejecutivo(a) del Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de
Desastres COGRID, y gestionar los recursos humanos, operativos y materiales, en coordinacién con las
unidades municipales competentes en frente a situaciones de riesgo colectivo, emergencias, desastres y
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c)

d)

€)

g)

h)

1)

k)

m)

n)

0)

p)

q)

catistrofes de origen natural o provocado por la accién humana, para la proteccion de las personas, los
bienes y el ambiente;

Elaborar y actualizar el Plan Comunal para la Reduccién del Riesgo de Desastres y el Plan Comunal de
Emergencia, en conformidad con lo dispuesto en la ley 21.364 que establece el Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres y su Reglamento;

Confeccionar los informes en aquellas materias de su competencia, referidas a los Articulos 28° y 32° de
la ley indicada en la letra anterior, cuando las unidades sefialadas en dichos articulos soliciten su
pronunciamiento;

Gestionar las acciones necesarias para ir en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco
establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos y reglamentos vigentes;

Gestionar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que administren o provean
servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona
geogrifica afectada por la misma, conforme a los Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres y
protocolos de actuacion, de acuerdo a las instrucciones, manuales de procedimientos y/o reglamentos
vigentes y en conformidad a la Ley 21.364;

Gestionar la respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor celeridad
posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos;

Entregar al Director(a) Regional del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres, la
informacién referente a su comuna para la elaboracién-del mapa de riesgo que contempla la ley que
establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Coordinar con la Direccion Regional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres, y
con los organismos o entidades publicas correspondientes, en el marco de sus competencias, las acciones
en materia de Gestion del Riesgo de Desastres en la su comuna;

Mantener mecanismos permanentes de coordinaciéon interinstitucional a modo de fortalecer la
preparacion ante eventuales desastres, todo esto, con el objeto de lograr una adecuada Gestion de Riesgo
de Desastres, que permita asegurar una respuesta, oportuna, eficaz y eficiente;

Mantener actualizada la informaciéon de los actores que forman parte del Comité Comunal para la
Gestion de Riesgo de Desastres - COGRID vy del sistema nacional de prevencion y respuesta ante
desastres del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Generar estrategias de apoyo de iniciativas locales de Reduccién de Riesgos de Desastres;

Gestion integral de Riesgos, estudios y deteccién de areas de riesgos dentro de la comuna ante las
emergencias, desastres o catastrofes.

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacién Puablica
y de su Reglamento, en particular, debera:

Mantener actualizada la informacion de competencia de su direccion, dispuesta en la pdgina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacién respectiva a la unidad encargada de
transparencia de manera oportuna e integra; y,

Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacion publica solicitadas en materias
relativas a su direccién enviando la informacién a la unidad encargada de trasparencia.

Otras funciones que sefiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al cumplimiento
de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de procedimientos, reglamentos,
informes y auditorias de control interno, instrucciones y dictimenes de la Contraloria General;

Realizar las demas funciones que sean necesarias segiin las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance, amplitud y magnitud de la emergencia, y,
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ley y atender toda otra materia que derive el{la) Alcaide(sa) y que estén vinculadas con la naturaleza de
su cargo.

ARTICULO 130°. El Director Comunal de Gestion de Riesgo de Desastres, sera designado por el(la) Alcalde(sa),
pudiendo ser removido también por este, sin perjuicio de las causales de cesacién de funciones aplicables al

personal municipal.

ARTICULO 131°. De la Direccién de Gestion del Riesgo de Desastres, dependera el Departamento de Gestion
del Riesgo, cuyas funciones serin las siguientes:

1. Mantener actualizada la informacién de los actores que forman parte del Comité Comunal para la
Gestion de Riesgo de Desastres - COGRID y del sistema nacional de prevencién y respuesta ante

desastres del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

2. Definir y coordinar acciones que apunten a fortalecer las capacidades y competencias minimas de las
instituciones que son parte de la respuesta.

3. Generar estrategias de apoyo de iniciativas locales de Reduccién de Riesgos de Desastres.

4. Gestion integral de Riesgos, estudios y deteccion de dreas de riesgos dentro de la comuna ante las
emergencias, desastres o catastrofes.

5. Definir y promover estrategias de prevencion a través de:

a. Promover estrategias de capacitacion en RRD a funcionarios(as) municipales, comunidad y sociedad
civil, que incluya la prevencién, mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion en casos de desastres;

b. Propender a incorporar la RRD, de manera transversal en todos los sectores comunales, para hacer
frente al riesgo de desastres;

¢. Promover la incorporaciéon de la evaluacion del riesgo en el disefio de programas y proyectos con
alcance comunal, asi como fomentar que se incorpore la GRD en los planes de desarrollo comunal;

d. Participar en la actualizacién peri6dica de planes de preparacion y contingencia para casos de desastres,
fomentando la participacién comunitaria; y,

e. Promover la realizacion de ejercicios periddicos de preparacion, respuesta y recuperacién ante los
desastres, incluidos los ejercicios y simulacros de evacuacion, con el fin de asegurar una respuesta
rapida y eficaz.

6. Ejecutar situaciones en Operaciones en Emergencias:

a. Acudir en situaciones de Emergencia con el propésito de tomar las medidas necesarias para
salvaguardar la vida y bienes de las personas; y,

b. Dar una respuesta rapida y eficiente en la movilizacién de recursos frente a situaciones concretas de
Emergencia.

7. Colaborar en la ejecucion de los planes de emergencia, contingencia y gestion de riesgos de desastres de
acuerdo a las instrucciones impartidas por el Departamento de GRD; y,

8. Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 132°. Integrarin el Departamento de Gestion del Riesgo las siguientes secciones cuyos objetivos
seran:

i) Seccion Operaciones en Emergencia:
a) Plantear y Ejecutar las estrategias de capacitacion en Reduccion del Riego de Desastre (RRD) a
funcionarios(as) municipales, comunidad y sociedad civil, que incluya la prevencién, mitigacién,

preparacion, respuesta y recuperacion en casos de desastres;

b) cspleStisa emergencias, contribuye a la movilizacion eficaz de
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d)

€)

f)

los recursos;

Gestionar la informacién, coordinacién y control de las operaciones y actividades de emergencia dando
una respuesta efectiva a la comunidad optimizando los recursos bajo el concepto uso escalonado de
recursos;

Proponer e implementar actualizacién(es) periddica(s) de planes de preparacién y contingencia para
casos de desastres, fomentando la participacion comunitaria;

Preparar, coordinar e implementar la realizacion de ejercicios periodicos de preparacién, respuesta y
recuperacion ante los desastres, incluidos los ejercicios y simulacros de evacuacién, con el fin de

asegurar una respuesta rapida y eficaz; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion y/o el Departamento.

ii) Seccion Area Social y Prevencion:

a)

b)

¢)

d)

Realizar acciones de prevencion, tanto en el medio municipal, como local comunal, realizando
coordinacién con colegios, jardines infantiles simulacros de incendios, sismos, junto con ellos debera
preparar capacitaciones con su comunidad organizada, juntas de vecinos, y otros actores comunales en
lo referido a la orientacion de gestion del riesgo comunitario;

Mantener informados a la comunidad de los factores de riesgo, preparando folleteria y ocupando las
redes sociales del municipio;

Evaluar los tipos de apoyo en emergencia en coordinacion con la Direccion de Desarrollo Comunitario
para el catastro, control interno y aplicacion de ficha FIBE (Ficha Basica de Emergencia) y ficha FIBEH
(Ficha por Emergencia Hidrica); '

Apoyo en la implementacion y coordinacion de albergue municipal en emergencias; y,

Atender toda otra materia que derive la Direcciéon y/o Departamento.

TITULO XVI '
DEL JUZGADO DE POLICiA LOCAL

ARTICULO 133°. El Juzgado de Policia Local, es un érgano que depende administrativamente de la
Municipalidad; sin embargo, en cuanto a su funcionamiento, se regira por las normas establecidas en la Ley
N°15.231, con la independencia jurisdiccional propia de su funcién.

CAPITULO TERCERO
DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA INTERNA

TITULO I
DEL COMITE TECNICO ADMINISTRATIVO

ARTICULO 134°. Para el adecuado cumplimiento de las funciones de coordinacién, existird una instancia
administrativa interna, denominada Comité Técnico Administrativo, encargado de asesorar al(la) Alcalde(sa),
integrada por los Directivos Superiores de la municipalidad, con excepcién del Juez de Policia Local.

ARTICULO 135° El Comité Técnico Administrativo sera presidido por el Alcalde(sa), y el(la) Administrador(a)
Municipal actuarid como Secretario(a) de actas y de custodia de la documentacién, ademas de preparar la
transcripeion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el Alcalde(sa). En caso de ausencia o impedimento del
Alcalde(sa), presidira el(la) Administrador(a) Municipal.

ARTICULO 136°. El objetivo principal del Comité es optimizar la gestién interna de la municipalidad, para lo
cual debera cumplir a lo menos las siguientes funciones:
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a)

b)

¢)

d)

€)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), en materia de gestion de los recursos humanos y de procedimientos
administrativos internos, en cuanto involucren a mas de una unidad;

Conocer y analizar el cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyectos de Desarrollo
Comunal;

Proponer estrategias operativas, necesarias para el adecuado cumplimiento de los planes y programas
municipales;

Disefiar, ordenar y evaluar los procedimientos administrativos internos de la municipalidad, en tanto se
relacionen respecto de dos o mas unidades, proponiendo las modificaciones que sean necesarias para
lograr el mejor aprovechamiento de los recursos, del tiempo, y en la perspectiva de un trabajo de equipo
integrado en torno a los objetivos de la municipalidad;

Pronunciarse sobre cualquier materia que el(la) Alcalde(sa), y/o el concejo solicite, relacionada con la

gestion administrativa interna, tales como adquisicién de bienes y servicios; comportamiento real del
Presupuesto Municipal, en especial respecto al comportamiento de los ingresos y egresos; organizacién
interna de la administracion municipal; estudio y asesoria en la elaboracion de Reglamentos y
Ordenanzas; y cualquier otro tema que le solicite el(la) Alcalde(sa), o el concejo; y,

Proponer lineas de trabajo colaborativo entre las unidades, sobre la base de los principios de eficiencia,
eficacia, simplificacién, coordinacion e integracion a los objetivos superiores de la municipalidad.

TITULO 11
DEL COMITE DE HACIENDA

ARTICULO 137°. El Comité de Hacienda es un 6rgano funcional de coordinacién y asesoria al(la) Alcalde(sa),
que tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

€)

g

h)

Asesorar al(la) Alealde(sa), en materias econémicas y financieras;

Proponer medidas de ajuste financiero o administrativo, para evitar desequilibrios en las cuentas
municipales;

Estudiar la factibilidad de financiar inversiones o gastos corrientes no considerados inicialmente en el
presupuesto municipal;

Proponer las inversiones en el mercado de capitales, respecto de los saldos estacionales de caja;
Colaborar con la correcta ejecucién presupuestaria;

Estudiar y proponer las érdenes de compra de conformidad con lo establecido en el Manual de
Adgquisiciones de Bienes y Servicios;

Efectuar recomendaciones de tipo general para un mejor desenvolvimiento econémico de la
municipalidad, con autorizacién previa del(la) Alcalde(sa); y,

Dar cuenta al(la) Alcalde(sa), cualquier irregularidad que detecte en el conocimiento de las materias de
su competencia.

ARTICULO 138°. Ningiin(a) funcionario(a) municipal podri efectuar gestion alguna que comprometa el
patrimonio o presupuesto de la municipalidad, sin que los antecedentes hayan sido tratados en la Direccion; por
el Comité de Hacienda; y/o resueltos por el(la) Alcalde(sa), cuando corresponda.

ARTICULO 139°. El Comité de Hacienda emitirdA sus pronunciamientos con independencia técnica en las
materias de su competencia, sin perjuicio de las atribuciones resolutivas del(la) Alcalde(sa).
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ARTICULO 140°. El Comité de Hacienda esta integrado por los siguientes funcionarios:

a) Administrador(a) Municipal;

b) Secretario(a) Comunal de Planificacion;
¢) Director(a) de Rentas Municipales; y

d) Director(a) de Control.

ARTICULO 141°. El Comité de Hacienda ser4 presidido por el Administrador(a) Municipal, y un funcionario(a)
dependiente de esa unidad actuara como Secretario(a) de actas y de custodia de la documentacién, ademas de
preparar la transcripcion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el(la) Alcalde(sa). En caso de ausencia,
impedimento o vacancia del cargo de Administrador(a) Municipal, presidira el Director(a) de Administracién y
Finanzas.

ARTICULO 142°. Para un acabado conocimiento de una materia sobre la cual deba pronunciarse, y asimismo,
para mejor resolver, el Comité podri requerir los informes, antecedentes, o la presencia de cualquier
funcionario municipal que pueda ilustrar sobre la materia.

ARTICULO 143°. El Comité de Hacienda funcionars ordinariamente, en el horario que al efecto determine:

No obstante, lo anterior, a requerimiento del(la) Alcalde(sa), debera reunirse en forma extraordinaria en el dia
laboral que sea necesario para cumplir lo solicitado por el(la) Alcalde(sa).

ARTICULO 144°. Para que el Comité de Hacienda pueda conocer y pronunciarse sobre alguna materia, debe
contar con todos sus antecedentes, de manera completa, y previamente informada por el Director(a) de la unidad
que da origen al gasto, con su justificacion, factibilidad, cotizaciones o presupuestos en su caso.

ARTICULO 145°. La documentacién del Comité de Hacienda sera recibida por el funcionario(a) que actiia como
su Secretario(a) de actas.

El Administrador(a) Municipal velard porque la documentacién sea presentada al Comité de Hacienda en la
forma indicada en el articulo anterior.

ARTICULO 146°. El quérum para sesiones y adoptar acuerdos, ser de la mayoria de sus miembros. En caso de
ausencia o impedimento de algin titular de los integrantes del Comité, podra ser reemplazo por su subrogante.

ARTICULO 147°. Las materias serdn expuestas a los miembros del Comité por el Administrador(a) Municipal,
y los acuerdos se adoptardn por simple mayoria. Se dejard constancia del voto disidente de algun integrante, si
fuere el caso, debidamente fundado.

ARTICULO 148°. Las actas serian numeradas y fechadas, archivadas y foliadas en forma cronolégica y seran
aprobadas y firmadas por todos los miembros asistentes. Asimismo, los acuerdos seran numerados e insertos en
el acta, indicando la imputacién presupuestaria del gasto aprobado.

ARTICULO 149°. El Comité de Hacienda podra proponer al(la) Alcalde(sa), estrategias optativas de los planes
municipales, y pronunciarse sobre cualquier materia que el(la) Alcalde(sa), o el concejo solicite, y que esté
relacionado con la gestion financiera, adquisicion de bienes o servicios, el comportamiento real del presupuesto
municipal, y en especial, referente a ingresos y egresos.

ARTICULO 150°. Las materias rechazadas por el Comité podrin ser nuevamente conocidas por éste, una vez
que se hayan subsanado las observaciones que se hubieren formulado.

TITULO 111
DEL COMITE TECNICO MUNICIPAL

ARTICULO 151°. Existird un 6rgano denominado Comité Técnico Municipal, que tendra por objetivo proponer
al Alcalde o Alcaldesa el Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal, conteniendo las metas de las
diversas unidades de trabajo del municipio, el cual debera ser considerado como parte integrante del Plan Anual
de Accién Municipal, y cuyos resultados, conforme a la Ley 19.803 de 2002, estd considerado para efectos del
otorgamiento de una asignacion, en calidad de incentivo econémico, por el mejoramiento de la gestién municipal,
en los términos que sefiala dicha ley, a los(las) funcionarios(as) regidos(as) por la Ley 18.883.

ARTICULO 152°. El Comité estara integrado por cuatro representantes de la Asociacion Gremial de
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funcionarios, elegidos en Asamblea; y cuatro representantes del(la) Alcalde(sa). Actuaria como Secretario(a) el
Jefe(a) de Personal, con derecho a voz.

El quérum para sesionar serd el 50% de sus miembros, y para adoptar acuerdos, sera la mayoria absoluta de los
asistentes con derecho a voto. Se requiere que al menos uno de sus participantes corresponda a aquellos
nombrados por el(la) Alcalde(sa), o por representantes de la Asociacion de Funcionarios.

La inasistencia de a lo menos un 40% de las sesiones durante un periodo de cuatro meses, se informara al
Alcalde(sa) o a la Asociacién de Funcionarios, segiin corresponda, a fin de que se procede a su reemplazo. En el
caso de los representantes del Alcalde(sa) que se encuentren en esta situacion, se dejara constancia en su hoja de
vida, mediante una anotacion de demérito.

ARTICULO 153°. El funcionamiento del Comité Técnico Municipal, con sus respectivos procedimientos, se
encuentra regulado en el Reglamento promulgado por decreto exento N°429, de 04 de mayo de 2005.

TITULO IV
DEL COMITE DE BIENESTAR

ARTICULO 154°. El Comité de Bienestar tiene por objeto otorgar prestaciones a los funcionarios(as) de planta y
a contrata, segiin lo establecido en la Ley 19.754, publicada en el Diario Oficial el 21 de septiembre de 2001,
conteniendo sus normas de organizacion, funcionamiento, y procedimientos especiales.

ARTICULO 155°. Tendran la calidad de afiliados al Sistema de prestaciones de Bienestar, los funcionarios(as)
municipales de planta y a contrata, el personal afecto a la ley 15.076, los regidos por el Cédigo del Trabajo con
desempeiio permanente en la municipalidad y los jubilados(as) en las mencionadas calidades que manifiesten, en
forma expresa, su voluntad de mantener la calidad de afiliado al Sistema.

ARTICULO 156°. La afiliacién, permanencia y desafiliacion de los funcionarios(as) al Sistema de Prestaciones
de Bienestar tendra caracter voluntario.

ARTICULO 157°. Existira la asamblea de afiliados al Sistema, que sesionard en forma ordinaria y
extraordinaria, y tendra la facultad de nombrar comisiones fiscalizadoras de cuentas.

ARTICULO 158°. Existira un Comité de Bienestar, dependiente del Departamento de Personal y estara
integrado por 8 miembros. Cuatro de éstos serdan propuestos por el(la) Alcalde(sa) con aprobacion del concejo; y
4 serdn representantes de la Asociacion de funcionarios(as) Municipales de Conchali. Duraran dos aifios en sus
cargos, pudiendo ser nominados por periodos iguales y sucesivos.

ARTICULO 159 °. El Comité elegira de entre sus miembros un Presidente(a), y sera secretario(a) la Jefa de
Personal, quién lo integrara ademas de los otros 8 miembros designados segiin las normas antes mencionadas.

ARTICULO 160°. El financiamiento, derechos y obligaciones, la administracion, beneficios y prestaciones,
sanciones y demas normas de funcionamiento se encuentran establecidos en el Reglamento de esta
municipalidad, sobre el Sistema de Prestaciones de Bienestar para los funcionarios(as) de la Municipalidad de
Conchali.

TITULO V
DEL COMITE CONSULTIVO DE PROPUESTA PUBLICA

ARTICULO 161°. Existira un Comité Consultivo de Propuesta Piblica, cuya funcién sera la de asesorar a la
Secretaria comunal de Planificacién, en la fase de elaboracion de las Bases Administrativas de los llamados a
licitacion piblica, con el objeto de cumplir con lo dispuesto en la Ley 19.886, de Bases Sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

ARTICULO 162°. Estar4 integrado por los siguientes funcionarios:

a) Secretario(a) Comunal de Planificacion, quien lo presidira;

b) Administrador(a) Municipal;

¢) Secretario(a) Municipal, quien actuara como Ministro(a) de Fe;
d) Director(a) de Asesoria Juridica;
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e) Un funcionario(a) de la unidad de Licitaciones y/o abastecimiento, dependiente de la Secretaria
Comunal de Planificacion y de la Dtirecciéon de Rentas Municipales; v,

f) Director(a) o Jefe(a) de departamento, de la Unidad Técnica requirente de la propuesta publica,
licitacién, compra de suministros, o de la prestacién del servicio.

ARTICULO 163°. El Comité de Propuesta Piblica sesionars a requerimiento y a dichas sesiones se invitara, con
derecho a voz, al Director(a) o Jefe(a) de departamento, de la Unidad Técnica requirente de la compra de
suministros, o de la prestacion del servicio, quien deber asistir con todos los antecedentes necesarios, para una
adecuada discusion del contenido de las bases.

TITULO VI
DEL COMITE COMUNAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES - COGRID

ARTICULO 164°. Existirsa un Comité Comunal para la gestion de Riesgo de Desastres COGRID, 6rgano no
permanente, para la planificacion, coordinacion y direccién de las acciones de respuesta y rehabilitacion en las
zonas afectadas por una emergencia, integrado especialmente por funcionarios(as) publicos, municipales y de
voluntariado, cuya funcién sera planificar, organizar y coordinar los recursos del Servicio Nacional de
Respuesta ante Desastres — SENAPRED, en actividades de prevencién, mitigacién, preparacién, respuesta y
rehabilitacion referidas a emergencias, desastres y catistrofes en conformidad con el Plan Nacional de
Protecciéon Civil; establecer y mantener las condiciones de seguridad de las dependencias municipales y de sus
trabajadores y usuarios; mantener operativo el Sistema de Telecomunicaciones de la Municipalidad y planificar,
coordinar e implementar todas aquellas tareas que la ley encarga a las Municipalidades, en los censos, elecciones
y demas actos civicos, nacionales y comunales.

ARTICULO 165°. Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres COGRID, estara integrado, a lo
menos por:

a) Alcalde(sa), quien lo presidira;

b) Director(a) de Gestion del Riesgo de Desastres, quien ejercerd como Secretario(a) Técnico(a) y
ejecutivo(a) del COGRID;

¢) El(la) comisario(a) o jefe(a) de la comisaria o tenencia, o el(la) funcionario(a) de Carabineros de Chile
de mayor jerarquia en la Comuna;

d) El superintendente del Cuerpo de Bomberos con competencia en la respectiva comuna, o el
representante que éste designe;

e) Director(a) de Medio Ambiente, Aseo, Ornato, quien ejercera como apoyo logistico y técnico al
COGRID;

f) El(la) Director(a) de Seguridad Piblica;

g) El(la) Director(a) de Desarrollo Comunitario; y,

h) Directivos Superiores de la municipalidad o jefes(as) de departamento, por requerimiento del jefe del
Departamento de Gestion del Riesgo de Desastres y/o que sefiale el(la) Alcalde(sa).

En las Fases de Mitigacion y Preparacion, el alcalde podra convocar al Comité Comunal, para ser oidas a otras
entidades u organismos publicos y privados para abordar temas relevantes en la Gestion del Riesgo de Desastres.
En lo particular, podra convocar a organismos, tales como la Secretaria Comunal de Planificacion, Direccién de
Desarrollo Comunitario, la Direccion de obras Municipales en aquellas comunas en que hubiere, la autoridad
comunal de la Policia de Investigaciones y el Consejo de la Sociedad Civil.

En las Fases de Respuesta y Recuperacion, asimismo, podra convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a otras
entidades u organismos piblicos y privados con las competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias
para abordar la emergencia segiin sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance y amplitud de la
misma, en la forma que determinen los protocolos de actuacion.

ARTICULO 166°. Corresponderi al Comité Comunal para la gestion de Riesgo de Desastres COGRID, las
siguientes funciones especificas:

a) Asesorar al(a) Alcalde(sa) en materias de planificacién, organizacion, coordinaciéon y control de

actividades de prevenci6n, mitigacion, preparacion, respuesta y rehabilitacion de situaciones de
emergencias y desastres;
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b) Mantener un sistema de comunicaciones de ¢mergencia, que permita asegurar las com unicaciones entre
la Municipalidad, la Gobernacién, los ¢rganismos integrantes del Servicio Nacional de Respuesta ante
Desastres —- SENAPRED y los difereuntes medios de comunicacion social;

¢) Gestionar las acciones necesarias para ir en ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco
establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién requeridos;

d) Implementar instrucciones y ejecutar las medidas pertinentes, asi como la disposicién de todos los
recursos humanos, técnicos, maquinarias e infraestructura pertenecientes al Municipio y que se
requiera de los 6rganos de la Administracion del Estado;

e) Convocar y coordinar los convenios de colaboracion y apoyo de las empresas o entidades privadas que
administren o provean servicios de utilidad piiblica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y
recuperacion en la zona geogréfica afectada por la misma, conforme a los Instrumentos de Gestién del
Riesgo de Desastres y protocolos de actuacién requeridos, coordinando a éstos con los demas 6rganos del
Sistema;

f) Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor celeridad posible a la
poblacién, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos;

g) Realizar las demas funciones que sean necesarias segiin las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance, amplitud y magnitud de la emergencia; y,

h) Cumplir con las demas funciones que la Ley o el(la) Alcalde(sa) le encomiende.

TITULO VII
DEL COMITE JURIDICO

ARTICULO 167°. Existira un Comité Juridico, el cual tendra caricter consultivo y asesor del Alcalde(sa), en
cuanto a la aplicacién e interpretacion de la legislacion vigente y jurisprudencia emanada tanto de la Contraloria
General de la Repiiblica como fallos de los tribunales de primera y segunda instancia. El Comité Juridico, estara
integrada por los directivos superiores de la municipalidad de planta abogados(as), con excepcién del juez de
policia local.

ARTICULO 168°. El objetivo principal de este Comité Juridico seri resolver de manera adecuada las
problematicas legales de la gestion interna de la municipalidad cuando existiere algin tipo de conflicto juridico
en cuanto a la aplicacion e interpretacién de una situacioén o alguna materia especifica en el Ambito del derecho.

Para un acabado conocimiento de una materia sobre la cual deba pronunciarse y, asimismo, para mejor
resolver, el comité podra requerir los informes, antecedentes, o la presencia de cualquier funcionario municipal
que lo pueda ilustrar sobre la materia.

ARTICULO 169°. El Comité de Juridico sera presidido por el(la) director(a) juridico(a) y un funcionario
dependiente de esa unidad actuara como secretario(a) de actas y de custodia de la documentacion, ademas de
preparar la transcripcion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el Alcalde(sa).

ARTICULO 170°. El rol de este comité no reemplaza, en caso alguno, las funciones y/o atribuciones que la ley
Organica de Municipalidades N°18.695 o la normativa que la reemplace, establece para las direcciones
municipales.
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DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 171° EI presente Reglamento comenzari a regir, previa aprobacion por el Honorable Concejo
Municipal, y sancion por Decreto Alcaldicio, y transcurrido 30 dias de su publicacién en la pigina web del
municipio.

ARTICULO 172°. Déjase sin efecto el Reglamento Orgénico de la Municipalidad de Conchali sancionado por
Decreto Exento N°1747 de 5 de diciembre 2016, y sus modificaciones.

NOTESE, COMUNIQUESE, REGISTRESE y
e Decreto y TRANSCRIBA a_los Departamentos

enviar por sistema al SIAPER el preger
Municipales; hecho ARCHIVESE.

A\ VEGA FUR
de Conchali

Art. 7° letra g) Ley N°20.285/

Pédgina 68|68



Piagina 1 de 1

MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

CONCHALLI, 15 de junio de 2026.

CRETARIO
_MUNICIPAL

6/votos a favor concejales/as: Astudillo, Melo, Narvaez, Pérez, Ponce y
Alcalde, 2 votos de abstencidon de los concejales/as: Corona, Molina y 1
voto en contra del concejal: Mufioz, la Modificacion al Reglamento

Organico Interno de la Municipalidad de Conchali.
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CONCHALUI

# UNIDDS POR EL B3N COMON

REGLAMENTO ORGANICO INTERNO
MUNICIPALIDAD DE CONCHALI

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

TIiTULO 1
DEL AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO

ARTICULO 1°. El presente Reglamento Municipal establece la regulacion de la estructura y
organizacion interna de la Ilustre Municipalidad de Conchali, asi como las funciones generales y
especificas asignadas a las distintas Unidades municipales y la necesaria coordinacion entre ellas.

ARTICULO 2°. La Municipalidad es una corporaciéon auténoma de Derecho Publico, estd constituida
por el(la) Alcalde(sa), y el Concejo, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico,
social y cultural de la comuna de Conchali.

Integra ademads la municipalidad, el Juzgado de Policia Local, cuya constitucion, organizacion y
funcionamiento se rige por una ley especial.

ARTICULO 3°. Sin perjuicio de lo anterior, la municipalidad tendra una entidad de participacion
ciudadana, denominada Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, cuya constitucion, integracion
y funcionamiento, estd regulada en la Ley Organica de Municipalidades y en la Ordenanza de
Participacion Ciudadana.

Ademas, existira un Consejo Comunal de Seguridad Publica.

TITULO 11
DEL(LA) ALCALDE(SA)

ARTICULOQO 4°. El(la) Alcalde(sa), es la maxima autoridad de la municipalidad y, en tal calidad, le
correspondera su direccién y administracion superior, y la supervigilancia de su funcionamiento. Sera
elegido(a) por sufragio universal de conformidad a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades
y durara cuatro afios en su cargo, pudiendo ser reelegido(a) sucesivamente en el cargo hasta por dos
periodos.

ARTICULO 5°. El(la) Alcalde(sa), tendra las atribuciones, deberes, derechos y obligaciones que sefiala
la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

TITULO III
DEL CONCEJO MUNICIPAL

ARTICULO 6°. El Concejo Municipal forma parte de la municipalidad, y aun cuando no es una Unidad
Administrativa que integra la organizacién interna, es un 6rgano encargado de hacer efectiva la
participacion de la comunidad local. Tendra caricter normativo, resolutivo y fiscalizador, sin perjuicio,
de las demas funciones que le asigne la ley.

Estara integrado por ocho concejales(as) elegidos(as) por sufragio universal, duraran cuatro afios en sus
cargos, podran ser reelegidos(as) sucesivamente en el cargo hasta por dos periodos, y sus funciones,
atribuciones, obligaciones y derechos, serdn los establecidos en la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

TITULO IV
DEL CONSEJO DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL (COSOC)

ARTICULO 7°. El Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil, COSOC, compuesto por
representantes de la comunidad local organizada, es un 6rgano asesor consultivo de la municipalidad, el
cual tendra por objeto asegurar la participacion de las organizaciones comunitarias de caricter
territorial y funcional, y de actividades relevantes en el progreso econémico, social y cultural de la
comuna.
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CONCHAUI

# URIDOS POR EL BIEN COMUN

La integracion, organizacién, competencias y funcionamiento de este consejo seran determinados por
cada municipalidad, en un reglamento que el (la) Alcalde(sa) sometera a la aprobacion del Concejo.

ARTICULO 8°. Correspondera al Consejo las siguientes atribuciones:

a)
b)

©)

d)

€)

g)

Emitir su opinién respecto de la cuenta publica del(la) Alcalde(sa);
Emitir su opinién respecto de la cobertura y eficiencia de los servicios municipales de la comuna;

Formular observaciones, en el plazo de 15 dias, al informe que le entregue el(la) Alcalde(sa),
sobre los presupuestos de inversion, el plan de desarrollo comunal y el plan regulador;

Informar, a requerimiento del Municipio, sobre las asignaciones y cambios de denominaciones
de los bienes municipales y nacionales de uso publico;

Reunirse, por su propia iniciativa, para estudiar y debatir materias generales de interés local y
elevar su opinioén a conocimiento del(la) Alcalde(sa), y del Concejo Municipal;

Interponer el reclamo de ilegalidad establecido en el Titulo Final de la Ley 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades; y,

En general, dar su opinion sobre todas las materias que el(la) Alcalde(sa), y el Concejo le sometan
a su consideracion.

TITULO YV )
DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA (COSEP)

ARTICULO 9°. Existird un Consejo Comunal de Seguridad Piblica, como organo consultivo del(la)
Alcalde(sa), en materia de seguridad publica comunal y serd, ademas, una instancia de coordinacion
interinstitucional a nivel local.

ARTICULO 10°. El Consejo Comunal de Seguridad Piiblica sera presidido por el(la) Alcalde(sa), y se
integraran, en la forma establecida por la Ley N°18.695, segin lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

2
h)

El(la) Delegado(a) Presidencial Regional, en subsidio, el(la) Secretario(a) Regional Ministerial
de Seguridad Publica y, en defecto del (de Ia) segundo(a), el(la) funcionario(a) que ei(la)
primero(a) designe;

Dos concejales elegidos(as) por el concejo municipal, en una votacién tnica;

El(la) oficial o suboficial de Fila de Orden y Seguridad de Carabineros de Chile que ostente el
mas alto grado en la unidad policial territorial de mayor categoria con presencia en la comuna.
En el caso de las comunas que tengan mas de una comisaria, éste(a) sera designado(a) por la
prefectura correspondiente;

El(la) oficial policial de la Policia de Investigaciones de Chile que ostente la mayor jerarquia de
la respectiva unidad o quien éste(a) designe, o el oficial policial designado por el Jefe(a) de la
Prefectura correspondiente en aquellas comunas que no sean asiento de unidad policial;

El(la) fiscal adjunto(a) de la fiscalia local correspondiente del Ministerio Piblico y en las
comunas donde no tenga asiento una fiscalia local, el(la) fiscal o abogado(a) o asistente de fiscal
que designe el(la) respectivo(a) fiscal regional;

Dos representantes del consejo comunal de organizaciones de la sociedad civil y un o una
representante de la Union Comunal de organizaciones comunitarias en seguridad publica, en
caso de que exista. Si hay mas de una, sera designado o designada de comin acuerdo entre todas
ellas; si existe una sola, la representacion recaera en quien ésta designe;

El Director(a) Comunal de Seguridad Publica, quien actuara como Secretario(a) Ejecutivo(a);
Un representante de la reparticion de Gendarmeria de Chile que tenga a su cargo la vigilancia

y orientacion de las personas sujetas a penas sustitutivas a la reclusion domiciliadas en la comuna
respectiva;
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i) Unrepresentante de la reparticion del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil, que tenga
a su cargo la vigilancia y orientacién de menores infractores de ley domiciliados en la comuna
respectiva;

j)  Un representante de la reparticion del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacién de
Drogas y Alcohol que tenga injerencia dentro del territorio de la comuna respectiva; y,

k) Un o una representante de la Union Comunal de Junta de Vecinos o quien lo(a) subrogue.

La asistencia y participacion en el consejo a que se refiere este articulo de los(las) funcionarios(as)
publicos(as) y de los(las) concejales mencionados en la letra b) no otorgara derecho a dieta, emolumento
o remuneracion de ningin tipo o naturaleza.

Sin perjuicio de lo anterior, el consejo podra invitar al(la) juez(a) de garantia con competencia sobre el
territorio de la comuna correspondiente o a otras autoridades o funcionarios(as) piblicos(as) o a
representantes de organizaciones de la sociedad civil cuya opinién considere relevante para las materias
que le corresponda abordar en una o mas sesiones determinadas del consejo.

La Secretaria Municipal asumird dentro del consejo el rol de ministro(a) de fe, debiendo en dicho
contexto levantar acta de todas las sesiones del consejo en la forma sefialada por la ley.

El(la) Alcalde(sa), debera informar a la Subsecretaria de Prevencion del Delito y a la Secretaria Regional
Ministerial de Seguridad Publica correspondiente, dentro de los diez dias siguientes a su designacion, el
nombre del(la) funcionario(a) que asume el cargo de Director(a) Comunal de Seguridad Publica. La
Subsecretaria de Prevencion del Delito y la intendencia deberan llevar una némina actualizada de las
personas que ejercen dicha funcion.

El quérum para sesionar sera la mayoria de los miembros permanentes.
ARTICULO 11°. El consejo comunal de seguridad piblica tendr4 las siguientes funciones:

a) Efectuar, a peticion del(la) Alcalde(sa), o del concejo municipal, el diagnéstico del estado de
situacion de la comuna en materia de seguridad piblica, para cuyo fin podra solicitar los
antecedentes, datos o cualquier otra informacion global y pertinente a los organismos piblicos
o de la Administracion del Estado con competencias en la materia, incluidas las Fuerzas de
Orden y Seguridad Piblica. En el ejercicio de la funcién referida en esta letra, el consejo debera
asesorar al(la) Alcalde(sa), en la priorizacién de las acciones que deberan realizarse en la
comuna, segiin factores tales como la frecuencia o gravedad de ciertos delitos o problematicas
en materia de seguridad que existan en el territorio del respectivo municipio;

b) Suministrar a través de sus integrantes los antecedentes e informacion necesarios de las
instituciones que éstos representen y entregar opinion al(la) Alcalde(sa), para la elaboracidon del
plan comunal de seguridad piblica y su presentacion al concejo municipal;

¢) Emitir opinion respecto de las ordenanzas que, de conformidad a los Articulos 12 y 65, letra k),
se dicten en materias de convivencia vecinal y seguridad puablica comunal, para lo cual el(la)
Alcalde(sa), debera solicitar su pronunciamiento en el plazo que este tltimo establezca, el que no
podra ser menor a treinta dias. En caso que el consejo no se pronuncie respecto a estas
ordenanzas, el(la) Alcalde(sa), citard a una sesién extraordinaria para que cumpla con dicha
obligacién dentro del plazo que éste determine, el que no podri ser menor a quince dias. Si el
consejo nuevamente no se pronuncia en el plazo sefialado, se continuara la tramitacién de la
ordenanza, prescindiendo de su opinion;

d) Efectuar el seguimiento y monitoreo de las medidas contempladas en el plan comunal de
seguridad publica. Siempre que el(la) Alcalde(sa), constate el incumplimiento reiterado e
injustificado de alguno de los compromisos suscritos por los representantes de las instituciones
del consejo en el marco del plan comunal de seguridad publica debera oficiar de dicho
incumplimiento al superior de su respectiva institucion y a la Subsecretaria de Prevencion del
Delito;

¢) Dar su opinién y apoyo técnico al disefio, implementacién, ejecucién y evaluacion de los
proyectos y acciones que se desarrollen en el marco del plan comunal de seguridad publica;
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h)

»
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Constituirse en instancia de coordinacion comunal, en materias de seguridad piblica, de la
municipalidad, el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, las Fuerzas de Orden y Seguridad
Publica y el Ministerio Publico y demas miembros del consejo;

Emitir opinién, a peticion del(la) Alcalde(sa), del concejo municipal o del consejo de
organizaciones de la sociedad civil, sobre cualquier materia relativa a su competencia que se
someta a su conocimiento;

Realizar observaciones al plan comunal de seguridad piblica que elabore el(la) Alcalde(sa),
previo a su presentacién ante el concejo municipal. El consejo deberd pronunciarse
especialmente sobre las metas, objetivos y medios de control de gestion que consten en el plan, y
que deberan incorporar en el ejercicio de sus labores cada una de las instituciones participantes,
en el ambito de sus respectivas competencias;

Proponer medidas, acciones, objetivos y mecanismos de control de gestién, en el Aambito de sus
respectivas competencias, los que en todo caso deberidn ser coherentes con las directrices
generales de las respectivas instituciones. Sin perjuicio de lo anterior, los(las) consejeros(as)
deberan comprometer acciones concretas que la institucion a la cual representan pueda
desplegar dentro del territorio comunal durante la vigencia del plan comunal de seguridad
publica, y que puedan colaborar a mejorar la seguridad piblica municipal; y,

Cumplir las demas funciones determinadas por la ley.

TITULO VI
DE LA ESTRUCTURA MUNICIPAL

ARTICULO 12°. La estructura de la Municipalidad de Conchali se conformara con las siguientes
Direcciones, las que dependeridn directamente del(la) Alcalde(sa), con excepcion del Juzgado de Policia
Local, que depende administrativamente de la municipalidad y se rige, en su funcionamiento, por la Ley
N°15.231:

g ke

g8 = e

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Alcaldia;

Administracién Municipal;

Secretaria Municipal;

Secretaria Comunal de Planificacion;
Direccion de Desarrollo Comunitario;
Direccion de Obras Municipales;

Direccién de Medio Ambiente, Aseo y Ornato;
Direccion de Administracion y Finanzas;
Direccion de Rentas Municipales;

Direccion de Asesoria Juridica;

Direccion de Control;

Direccion de Transito y Transporte Publico;
Direccion de Inspeccion General;

Direccion Comunal de Seguridad Publica;
Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres; y
Juzgado de Policia Local.

ARTICULO 13°. Las Direcciones Municipales podrin tener dentro de su estructura Departamentos,
Secciones u Oficinas.

En virtud del presente reglamento, se elaborara un organigrama, indicando cada una de las unidades
componentes del municipio.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS UNIDADES MUNICIPALES

TITULO I
DE LA ALCALDIA

ARTICULO 14°. La Alcaldia estara compuesta por El Gabinete.

ARTICULO 15° El Gabinete de Alcaldia, es una unidad que depende directamente del(la) Alcalde(sa),
con las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)
€)
f)

g)

h)

Coordinar y agendar las audiencias solicitadas al(la) Alcalde(sa);

Velar por el oportuno despacho de la documentacion presentada para la firma del(la)
Alcalde(sa);

Colaborar en la atencion de situaciones que requieran el pronunciamiento o decision directa
del(la) Alcalde(sa);

Programar y coordinar las actividades administrativas y protocolares del(la) Alcalde(sa);
Supervisar el desarrollo de las actividades administrativas de apoyo directo al(la) Alcalde(sa);

Requerir de las Unidades municipales la informacion que estime pertinente y que den una mayor
claridad a los asuntos que sean sometidos a consideracién del(la) Alcalde(sa);

Informar al(la) Alcalde(sa), sobre planteamientos relacionados con la administracion de la
comuna que se publiquen o transmitan a través de los medios de comunicacion social o
directamente por los habitantes de la comuna; y,

Mantener un archivo actualizado con todas las publicaciones relacionadas con la administracién
comunal.

ARTICULO 16°. Del Gabinete dependers la Oficina de Comunicaciones, encargada de generar la
estrategia comunicacional que difunda la gestion municipal y las acciones que esta realiza, en beneficio
de la comunidad, procurando proyectar una 6ptima imagen corporativa.

ARTICULO 17°. La Oficina de Comunicaciones deberi cumplir con las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

e)

g)

h)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal y a las unidades municipales en politicas
comunicacionales;

Coordinar las actividades que le encomiende el(la) Alcalde(sa), con respecto a Relaciones
Piblicas, Culturales, etc., procurando el eficiente desarrollo de las relaciones entre la comunidad

y el municipio;

Efectuar la divulgacion que permita destacar los proyectos y realizaciones del Municipio, usando
para ello, los medios informativos y tecnoldgicos pertinentes;

Ejecutar y desarrollar estudios, programas y otras tareas referidas a la difusién, comunicacién
y relaciones publicas de la Municipalidad;

Establecer vinculos con lideres de opinion, para fortalecer la relacién del municipio con su
entorno;

Asesorar al(la) Alcalde(sa), sobre los planteamientos piblicos de las autoridades vecinos con
respecto a inquietudes y problemas de caracter comunal;

Efectuar las publicaciones que corresponda de acuerdo con la normativa vigente;
Mantener informado al(la) Alcalde(sa), al Concejo, al Comité Técnico Administrativo y a las

unidades municipales, de los acontecimientos que atafien al municipio y que son cubiertos por
los medios de comunicacion; v,
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i)

Realizar las demis funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende.

TITULO 11
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

ARTICULO 18°. La Administracion Municipal constituye una Unidad de Apoyo, con rango de Direccion,
que depende directamente del(la) Alcalde(sa). Estard cargo de un Administrador(a), cargo que sera
incompatible con todo otro empleo, funcién o comision en la administracién del Estado. y tendra las
siguientes atribuciones generales:

a)

b)

¢)

Colaborar directamente con el(la) Alcalde(sa), en las tareas de coordinacion y gestion
permanente del municipio, y en la elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan
anual de accion municipal;

Proponer acciones especificas en los ambitos del mejoramiento y modernizacion de la gestion
administrativa municipal, que permitan abordar dreas y temas nuevos o emergentes para el
quehacer municipal; y,

Ejercer las atribuciones que le delegue el(la) Alcalde(sa) y que estén vinculadas con la naturaleza
de su cargo.

ARTICULO 19°. El Administrador(a) Municipal tendri ademas las siguientes funciones especificas:

a)

b)

c)
d)

g)

h)

Presidir, en representacion del(la) Alcalde(sa), el funcionamiento del Comité Técnico
Administrativo, disponiendo de un registro de los temas tratados, decisiones adoptadas y
seguimiento de las acciones que se deriven para el cumplimento de las metas establecidas;

Integrar y presidir el Comit¢ de Hacienda, de acuerdo a las disposiciones contenidas en este
Reglamento;

Presidir la Junta Calificadora, en cuanto le corresponda subrogar al(la) Alcalde(sa);

Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Piblica, en conformidad con las disposiciones del
presente Reglamento;

Adoptar las medidas necesarias para el correcto, adecuado y oportuno cumplimiento de las
politicas, planes, programas y proyectos municipales;

Participar en la preparacion y elaboracién del Presupuesto Municipal, y de los proyectos
relativos a la inversion comunal;

Realizar labores de coordinacion y fortalecimiento de los equipos de trabajo y participar en la
elaboracion de los Planes de capacitacion del personal, a través del 6rgano correspondiente; y,

Ejercer las demais funciones que el(la) Alcalde(sa), le encomiende o delegue, conforme a la ley.

ARTICULO 20°. De la Administracion Municipal dependera la Seccion de Informatica y Telefonia.

ARTICULO 21°. La Seccion de Informatica y Telefonia, tendra las siguientes funciones:

a)

b)

<)

d)

Mantener en perfectas condiciones de funcionamiento el sistema informatico y telefénico de la
municipalidad;

Disponer el soporte técnico necesario el buen de las diversas direcciones municipales;

Elaborar y proponer planes de reposicion de equipos computacionales y de telefonia; y
actualizacién de programas:; y,

Prestar apoyo técnico en las materias antes sefialadas, a las distintas unidades de Ia
municipalidad, y demas tareas afines que se le encomienden.
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TiTULQ 1l
DE LA SECRETARIA MUNICIPAL.

ARTICULO 22°. La Secretaria Municipal es la dependencia cuyo objetivo consiste en apoyar la gestion
administrativa del(la) Alcalde(sa), del Concejo Municipal, de los comités y comisiones que surjan de esas
instancias, y otros de caricter funcional, para la coordinacién de Ias unidades internas.

ARTICULO 23°. La Secretaria Municipal debera cumplir las siguientes funciones, sin perjuicio de otras
que le encomiende o delegue el(la) Alcalde(sa):

1

2.

e.

Dirigir las actividades de secretaria administrativa del(la) Alcalde(sa) y del Concejo;

Desempeiiarse como Ministro (a) de Fe en todas las actuaciones municipales, incluida la
certificacion de los acuerdos y actas del Concejo Municipal;

Desarrollar las actividades especificas que le asigna la Ley Organica de Municipalidades, en
relacion con la constitucion del Concejo;

Cumplir con las funciones que le asignen leyes especiales, a saber:

Registro del depoésito del Acta de Constitucion y Estatuto de las juntas de vecinos y demais
organizaciones comunitarias (Ley 19.418), y obligacion de entregar, ademas, la informacion y
antecedentes respectivos al Servicio de Registro Civil e Identificacidon, en relacion con el Registro
Nacional de Personas Juridicas sin fines de lucro;

Registro del deposito del Acta de Constitucion y Estatutos de las corporaciones, fundaciones, y
demas asociaciones sin fines de lucro a que alude la Ley 20.500; verificando del cuamplimiento de
las exigencias legales, formulacion de eventuales observaciones de acuerdo al procedimiento
legal, y obligacion de entregar informacion y antecedentes respectivos al Servicio de Registro
Civil e Identificacion, en relacion al Registro Nacional de Personas Juridicas sin fines de lucro;

Desempeiiar las funciones a que se refiere la Ley 19.537, sobre Copropiedad Inmobiliaria, entre
las cuales destacan;

Mantener un registro de copropietarios(as) o apoderados(as) de los condominios de viviendas
sociales, con sus respectivos domicilios, de acuerdo a némina que debe proporcionar el
Administrador(a); y

Autorizar la copia del acta de acuerdos adoptados por los(las) copropietarios(as) o entre éstos y
el Administrador(a), cuando la municipalidad atienda extrajudicialmente los conflictos que se
promuevan entre las partes mencionadas;

Mantener un Registro de aquellas instituciones receptoras de fondos que reciban transferencias
de parte de la municipalidad, de conformidad a la Ley 19.862, sobre Registro de instituciones
receptoras de fondos;

Dar publicidad a las actas aprobadas del Concejo Municipal, en la forma prevista en el articulo
84 de la Ley N°18.695, y dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa que
correspondan, a través de la Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos y Documentacion de su
dependencia, conforme a la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Piblica."

Realizar la certificacion de deudas de patentes, derechos y tasas municipales, para efectos de su
cobro judicial, que tendra cardacter de titulo ejecutivo para esos efectos, segiin lo dispuesto por
el articulo 47 del Decreto Ley 3063, Ley de Rentas Municipales;

Autorizar finiquitos de contratos de trabajo, de acuerdo a lo previsto por el articulo 177 del
Cadigo del Trabajo;

Certificar, conforme con lo dispuesto por el articulo 116 bis F, de la Ley General de Urbanismo
y Construcciones, el acuerdo mediante el cual el Concejo Municipal se pronuncia sobre la
propuesta de obra de compensacién o la modificacién del disefio de torres soporte de antenas y
sistemas radiantes de transmision de telecomunicaciones de mas de 12 metros de altura, y
sistemas radiantes, instalada por concesionarios, en caso de haber recibido la municipalidad
observaciones recibidas por propietarios(as) o solicitantes, a través de la Direccién de Obras
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1.

Municipal. Los acuerdos adoptados, y certificados por el Secretario(a) Municipal, deberan
remitirse a dicha unidad municipal;

Certificar, en conformidad con las disposiciones de la Ley 19.880, sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos, el cumplimiento de los plazos establecidos para responder
requerimientos, en caso de silencio administrativo; y,

Certificar el cumplimiento del plazo para responder un reclamo de ilegalidad, en caso de silencio
administrativo, segin lo dispuesto por el articulo 151 de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

ARTICULO 24°. De la Secretaria Municipal dependeri: La Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos
y Documentacion; la Oficina de Decretos y Transcripciones; la Oficina de Registro de Organizaciones
Comunitarias y Personas Receptoras de Fondos Piblicos; la Oficina de Analisis y Asistencia a los

Organos Colegiados de la Municipalidad (Consejo y Cosoc) y la Oficina de Transparencia Municipal.

ARTICULO 25°. Serin funciones de la Oficina de Partes, Informaciones, Reclamos y Documentacion:

a)

b)

<)

d)

€)

g)

h)

i)

Mantener un flujo constante, control, archivo y conservacion de toda la documentacion que
ingresa y egresa de la Municipalidad, y proporcionar, de manera expedita, la informacién que
se requiera para las funciones y acciones de la Municipalidad;

Tener a su cargo el tramite de registro, clasificacion y distribucién de la correspondencia oficial;

Elaborar y mantener un registro clasificado de la documentacion interna relativa a los actos
administrativos de la Municipalidad y sus antecedentes, esto es, decretos alcaldicios,
reglamentos, acuerdos y Ordenanzas; y de toda la documentacion oficial, de acuerdo a las
técnicas de registros, conservacion y clasificacion mias adecuadas;

Mantener registros actualizados de la documentacion recibida y despachada por la
Municipalidad:

Enviar la documentacion recibida, conforme a su materia, a las unidades correspondientes,
dentro del plazo legal que establece la Ley 19.880 sobre Procedimientos Administrativos, hacer
su seguimiento y control de los plazos de tramitacion, como asimismo, controlar los plazos de
tramitacién interna, conforme a las instrucciones o reglamentos que regulen esos
procedimientos;

Informar al(la) usuario(a) respecto del funcionamiento de la municipalidad, referida a sus
prestaciones, ubicacion fisica de sus dependencias, y requisitos para acceder a los distintos
beneficios;

Recepcionar los reclamos de los(las) usuarios(as) y darles curso, de acuerdo al procedimiento
establecido en el Ordenanza de Participacion Ciudadana, y en la Ley de Bases de los
Procedimientos Administrativos;

Custodiar el archivo historico de la Municipalidad; vy,

Realizar la atencion de piiblico.

ARTICULO 26°. Serén funciones de la Oficina de Decretos y Transcripciones:

a)

b)

c)

d)

Redactar y confeccionar materialmente los decretos, resoluciones, érdenes de servicio y otros
actos administrativos, de acuerdo a la naturaleza juridica del respectivo acto y conforme a las
normas legales que corresponda;

Transcribir los actos aludidos, conforme al tenor de los textos originales;

Mantener un registro correlativo de los decretos exentos y no exentos de tramitacion ante la
Contraloria General de la Repiiblica; y,

Distribuir copias de los decretos alcaldicios, resoluciones, 6rdenes de servicios, circulares y otros,
a quienes corresponda segiin su materia.
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ARTICULO 27°. La Oficina de Registro de Organizaciones comunitarias, personas juridicas sin fines de
lucro, y personas receptoras de fondos puablicos, estard a cargo de las funciones que las Leyes 19.418;
19.537 y 20.500, asignan a las municipalidades.

ARTICULO 28°. La Oficina de analisis y asistencia a los 6rganos municipales colegiados. (Concejo y
Cosoc) se encargari de prestar apoyo administrativo a los 6rganos colegiados sefialados para facilitar su
funcionamiento y cumplimiento de tareas que les corresponde, de acuerdo a la ley.

ARTICULO 29°. La Oficina de Transparencia Municipal es la unidad que tiene por finalidad dar
cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, con
las siguientes funciones especificas:

a) Entregar una oportuna respuesta, dentro de los plazos establecidos, a las solicitudes ingresadas
de conformidad con lo dispuesto en la Ley y su reglamento;

b) Coordinar con las demdas unidades municipales el cumplimiento de las disposiciones sobre
transparencia activa, de conformidad con lo dispuesto en la Ley, su reglamento, y en las
instrucciones impartidas por el Consejo para la Transparencia;

¢) Notificar a terceros de todo acto o resolucion que afecte sus derechos;

d) Llevar el registro de las presentaciones ingresadas y su estado de tramitacion y realizar el
seguimiento de las solicitudes ingresadas por escrito a través de Oficina de Partes, on-line o por
correo electrénico y el archivo de toda la documentacion derivada de tales ingresos, dando
cuenta, en la primera sesion de cada mes, ante el Honorable Concejo Municipal;

e) Mantener informadas a las distintas unidades municipales acerca de las instrucciones
impartidas por el Consejo para la Transparencia, velando por su cumplimiento; y,

f) Velar por el mejoramiento de los procesos para dar cumplimiento a las normas sobre acceso a
la informacidn.

TITULO IV
DE LA SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION.

ARTICULO 30°. La Secretaria Comunal de Planificacién desempefiara funciones de asesoria del(la)
Alcalde(sa) y del concejo, en materia de estudios y evaluacion, propias de las competencias de ambos
organos municipales.

ARTICULO 31° A la Secretaria Comunal de Planificacion le correspondersi las siguientes funciones:
a) Servir de secretaria técnica permanente del(la) Alcalde(sa) y del concejo en la formulacién de
la estrategia municipal, como asimismo de las politicas, planes, programas y proyectos de

desarrollo de la comuna;

b) Asesorar al(la) Alcalde(sa) en la elaboracion de los proyectos de plan comunal de desarrollo y
de presupuesto municipal;

¢) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto
municipal, e informar sobre estas materias al concejo, a lo menos semestralmente;

d) Efectuar analisis y evaluaciones permanentes de la situacion de desarrollo de la comuna, con
énfasis en los aspectos sociales y territoriales;

e) Elaborar las bases generales y especificas, segiin corresponda, para los llamados a licitacion,
previo informe de la unidad competente, de conformidad con los criterios e instrucciones

establecidos en el reglamento municipal respectivo;

f) Fomentar vinculaciones de caracter técnico con los servicios piiblicos y con el sector privado de
la comuna;

g) Recopilar y mantener la informacién comunal y regional atingente a sus funciones;

w Pagina 11 de 67



CONCHALI

# UNIDDS POR EL BIEN COMON

h)

i)

Integrar el Comité de Hacienda, de acuerdo a las disposiciones contenidas en este Reglamento;

Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Piblica, de conformidad con las disposiciones del
presente Reglamento.

ARTICULO 32°. Son unidades dependientes de la Secretaria Comunal de Planificacion:

a)
b)
<)
d)
€)

Seccion de Licitaciones;

Seccion de Proyectos;

Seccion de Presupuesto;

Seccion de Planificacion y Estudios; y,
Asesoria Urbanista.

ARTICULO 33°. La Seccion de Licitaciones, es la encargada brindar el apoyo administrativo y técnico
al Secretario(a) Comunal de Planificacion, en los procesos de compras publicas, de conformidad con la
Ley 19.886, su Reglamento, y los instrumentos municipales de adquisicion de bienes y servicios.

ARTICULO 34°. A la Seccién de Licitaciones le correspondera:

a)

b)

d)

€)

Elaborar las bases administrativas, para los llamados a licitacion por montos iguales o superiores
a las 400 UTM, previa solicitud de la unidad competente, que le remitira las especificaciones
técnicas del bien o servicio requerido, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Compras
Piablicas, su Reglamento, y los criterios e instrucciones establecidos en el Manual de
Adquisiciones de Bienes y Servicios;

Elaborar los informes técnicos necesarios para la elaboracion de las bases de licitacion o
contrataciones directas de servicios en materia de su competencia;

Publicar en la pagina web del Portal de Compras Publicas, las bases administrativas y técnicas
de licitacién, aclaraciones y respuestas, decretos de adjudicacion o que aprueban la modalidad
de trato directo, y los demas actos vinculados a los procesos de contratacién regulados por la Ley
de Compras Publicas y su Reglamento;

Participar en los procesos de apertura electronica de los llamados a licitacion; y,

Integrar el Comité Consultivo de Propuesta Publica, de conformidad con las disposiciones del
presente Reglamento.

ARTICULO 35°. La Seccion de Proyectos tendri por objeto formular y coordinar programas y proyectos
de inversion, ademas de proveer los antecedentes técnicos y econémicos necesarios para la elaboracion
de estos, y asesorar al(la) Alcalde(sa) y al Concejo en la suscripeion de convenios con los sectores piiblico
y privado, para financiar y/o ejecutar obras en beneficio comunal.

ARTICULO 36°. Le corresponderi a la Seccién de Proyectos:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

Elaborar diagnésticos y propuestas sectoriales, en base a los estudios e investigaciones que se
realicen sobre la realidad comunal;

Confeccionar y proponer al Secretario(a) Comunal de Planificacion, las politicas, planes
programas y proyectos de desarrollo de desarrollo comunal;

Elaboracion de proyectos municipales para postular a la asignacion de recursos de los fondos
sectoriales en el Ambito regional o nacional;

Confeccionar sistemas de evaluacion del cumplimiento del Plan de Desarrollo Comunal en todos
sus aspectos y de planes y proyectos, inversiones y el presupuesto municipal y preparar los

informes semestrales que debe presentar la Secretaria Comunal de Planificacion al Concejo;

Colaborar en la elaboracion de proyectos municipales para postular a la asignacion de recursos
de los fondos sectoriales en el ambito regional o nacional;

Elaborar los informes de gestion que ordena la ley;

Elaborar los informes técnicos necesarios para la elaboracion de las bases de licitacién o
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contrataciones directas de servicios en materia de su competencia;

h) Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que se le encomiende, en materias
propias de su competencia; y,

i) Las demas funciones que le encomiende el Secretario(a) Comunal de Planificacion.

ARTICULO 37°. La Seccién de Presupuesto tendra como objetivo formular el Presupuesto Municipal y
evaluar su cumplimiento y proponer las modificaciones que corresponda.

ARTICULO 38°. Seran funciones de la unidad indicada en el articulo anterior:
a) Formulary proponer, en coordinacién con el resto de las Direcciones, el Presupuesto Municipal;

b) Formular el requerimiento presupuestario de las obras y programas en ejecucién en las que se
encuentra comprometida la inversion municipal;

c) Asesorar al Secretario(a) Comunal de Planificacién en la elaboracion de proyectos especificos
en el drea presupuestaria municipal, en coordinacién con la Direccion de Administracion y
Finanzas;

d) Elaborar los informes de gestion que ordena la ley;

e) Procesar la informacion presupuestaria enviada por la Direccion de Administracion y Finanzas,
para efectos de la evaluacion de su ejecucion;

f) Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que se le encomiende, en materias
propias de su competencia; y,

g) Las demas funciones que la jefatura le encomiende.

ARTICULO 39°. La Seccion de Planificacion y Estudios tendra como objetivo la elaboracién y
actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal y sus instrumentos asociados, y recopilar y mantener
actualizado los antecedentes socio demograficos de la Comuna.

ARTICULO 40°. A 1a Unidad de Planificacién y Estudios le corresponderi:

a) Elaborar, disefiar y evaluar el Plan de Desarrollo comunal en coordinacion con las Direcciones
Municipales, la Corporacién de Salud, Educacion y Menores, asegurando del mismo modo, la
participacion de los(las) vecinos(as) de la comuna;

b) Estudiar acciones especificas que permitan abordar dreas y temas nuevos o emergentes para el
quehacer municipal;

¢) Confeccionar los informes de gestion que ordena la ley; y,

d) Confeccionar sistemas de evaluacion del cumplimiento del Plan de Desarrollo Comunal, y
preparar los informes semestrales para su presentacion ante el Concejo Municipal.

ARTICULO 41°. La Asesoria Urbanista, se encontrar4 adscrita a la Secretaria Comunal de Planificacion,
quien requerira contar con un titulo profesional de, a lo menos, diez semestres, es un(a) colaborador(a)
directo(a) del(la) Alcalde(sa) y del Concejo Municipal, en la planificacion urbana y la regulacién y
ordenamiento territorial de la comuna. Ademas, deberd mantener una coordinacién permanente, fluida
y oportuna con todas las unidades municipales cuyas funciones tengan vinculacion con el ordenamiento
territorial, el desarrollo urbano y la gestion ambiental de la comuna, en especial con la Direccion de
Obras Municipales, la Secretaria Comunal de Planificacion, la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y
Ornato, la Direccion de Gestion de Riesgos y Desastres, y la Direccion de Transito y Transporte Piblico.
Del mismo modo, mantendra los vinculos institucionales necesarios con el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, el Servicio de Evaluacion
Ambiental, el Ministerio del Medio Ambiente y demas organismos del Estado con competencia en
materias de planificacion territorial y evaluacién ambiental.

ARTICULOQ 42°. Seran funciones, en el ambito de la planificacion territorial, correspondiente a la unidad
de Asesoria Urbanista:

a) Asesorar el(la) Alcalde(sa), a la Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacion, a la
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b)

d)

€)

g)

h)

1)

Direccion de Obras Municipales y al concejo en la promocion del desarrollo urbano;

Estudiar y elaborar el Plan Regulador Comunal, y mantenerlo actualizado, promoviendo las
modificaciones que sean necesarias; de desarrollo urbano de la comuna, conforme a lo dispuesto
en los articulos 21 de la Ley 18.695;

Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacion urbana intercomunal, formuladas
al municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo;

Mantener el Sistema de Informacion Territorial Georreferencial de la comuna;

Preparar los planos de detalle y planes seccionales que correspondan, los que tendran caricter
obligatorio para fijar las lineas oficiales de edificacién, conforme a la normativa vigente y a las
instrucciones de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo;

Elaborar y mantener actualizado el Plan de Inversiones en Infraestructura de Movilidad y
Espacio Publico, articulado con el Plan Regulador Comunal, el Plan de Desarrollo Comunal y el
Presupuesto Municipal;

Estudiar los programas anuales de desarrollo comunal para la materializacion del Plan
Regulador Comunal, de modo que faciliten Ia confeccién del presupuesto de inversiones de
capital de la comuna;

Informar técnicamente las proposiciones sobre planificacion urbana intercomunal formuladas
al municipio por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, cautelando la
coherencia de dichas proposiciones con los instrumentos de planificacion territorial comunal
vigentes;

Mantener y actualizar el catastro de los instrumentos de planificacion territorial vigentes en la
comuna, incluyendo sus ordenanzas locales, planos y modificaciones, y velar por su correcta

difusién y acceso ciudadano; vy,

Ejercer las demas funciones que el(la) Alcalde(sa), le encomiende o delegue, conforme a la ley.

ARTICULO 43°. La Asesoria Urbanista serd la unidad técnica responsable de ejercer, en coordinacién
con la Secretaria Comunal de Planificacién y las demas unidades municipales competentes, las funciones
que corresponden al Municipio en el marco del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA),
conforme a la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, su Reglamento (DS N° 40), el
instructivo del Servicio de Evaluacion Ambiental vigente y la Evaluacién Ambiental Estratégica (EAE).
Dentro de sus funciones, le correspondera:

a)

b)

)

d)

Emitir el informe técnico municipal sobre la compatibilidad de los proyectos y actividades
sometidos al SEIA con los instrumentos de planificacion y ordenamiento territorial vigentes en
la comuna, especialmente con el Plan Regulador Comunal y sus ordenanzas, constituyendo dicho
informe el pronunciamiento técnico oficial de la Municipalidad en el proceso de evaluacion
ambiental respectivo;

Informar técnicamente sobre la relacion de los proyectos evaluados con el Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECQO), el Plan Regulador Comunal y demads instrumentos de planificacion y
gestion municipal, de modo que el SEIA cuente con una vision integral del desarrollo territorial
de la comuna;

Mantener un registro actualizado de todos los proyectos y actividades sometidos al SEIA que se
emplacen total o parcialmente en el territorio, realizando el seguimiento de su proceso de
evaluacion y de las condiciones o medidas establecidas en las Resoluciones de Calificacion
Ambiental respectivas;

Mantener una coordinacion permanente con el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA),
utilizando los canales y perfiles diferenciados que dicho organismo habilite en la plataforma e-
SEIA, distinguiendo en todo momento el rol técnico institucional de la municipalidad del rol
ciudadano, conforme a las instrucciones del SEA;
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€)

Liderar técnicamente el proceso de EAE del Plan Regulador Comunal, coordinando la
elaboracion del Informe Ambiental, la consulta a los organismos de la administracion del Estado
con competencia ambiental y la participacion ciudadana, conforme a los plazos y procedimientos
que establece la normativa vigente; y

Velar por la coherencia entre el Plan Regulador Comunal y los demas instrumentos de
planificacién de nivel superior - Plan Regulador Metropolitano, Plan Regulador Intercomunal
y Politica Nacional de Desarrollo Urbano - de modo que la EAE contribuya a un desarrollo
territorial ambientalmente sustentable para la comuna.

ARTICULO 44°. Sin perjuicio de las funciones sefialadas en los articulos anteriores, la Asesoria
Urbanista ejercera un rol técnico de revision, aprobacion y coordinacion en los siguientes instrumentos
y estudios de relevancia territorial para la comuna:

a)

b)

c)

d)

€)

Ejercera las funciones de revision técnica y aprobacion de los contenidos territoriales del Plan
de Accion Comunal de Cambio Climatico, articulando dicho instrumento con el Plan Regulador
Comunal, los escenarios de crecimiento urbano y las normas de densidad y uso de suelo vigentes,
de conformidad con la Ley N° 21.455, Marco de Cambio Climatico;

Pronunciarse técnicamente sobre los informes de mitigacién de impacto vial presentados en la
comuna, en coordinacién con la Direccion de Transito y Transporte Publico y Ia Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones, cautelando su compatibilidad con
los instrumentos de planificacion territorial vigentes;

Incorporar en los instrumentos de planificacion territorial los criterios de prevencion, mitigacién
y adaptacion ante riesgos naturales y antréopicos - inundaciones, remociones en masa, incendios,
entre otros - en coordinacién con la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres y conforme a la
normativa urbanistica y ambiental vigente;

Identificar, proponer y cautelar en los instrumentos de planificacion territorial las condiciones
de proteccion del patrimonio arquitecténico, histérico, cultural y natural de la comuna, de
conformidad con las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y las
instrucciones del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio:

Asesorar técnicamente en la planificacion, disefio y regulacién del espacio piblico, las areas
verdes y la infraestructura de movilidad activa de la comuna, velando por estandares de calidad
urbana, equidad territorial y accesibilidad universal; y,

Emitir los informes técnicos y pronunciamientos que le sean requeridos por organismos del
Estado, por otras unidades municipales o por la autoridad municipal, en el Ambito de la
planificacién territorial, el ordenamiento urbano y la normativa urbanistica aplicable al
territorio comunal.

ARTICULO 45°. La Asesoria Urbana dependera la Seccion de Entidad Patrocinante Municipal, cuyo
objetivo es promover, articular, coordinar y desarrollar iniciativas, programas y proyectos orientados al
mejoramiento urbano, recuperacion de barrios, fortalecimiento territorial y desarrollo del equipamiento
comunitario de la comuna, mediante la vinculacion estratégica entre el municipio y entidades piblicas,
privadas, académicas, fundaciones y organismos técnicos especializados. Asimismo, le corresponderin
las siguientes funciones:

1.

Promover y coordinar la postulacion, ejecucion y seguimiento de proyectos financiados mediante
programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SERVIU, Gobierno Regional y otros
organismos piblicos o privados, vinculados al mejoramiento urbano, recuperacion barrial y
fortalecimiento del equipamiento comunitario de la comuna;

Actuar como ente técnico articulador entre el municipio y entidades piblicas, privadas,
universidades, fundaciones y organismos especializados relacionados con politicas urbanas y

territoriales;

Elaborar diagndsticos territoriales, catastros urbanos y priorizacion de necesidades
comunitarias vinculadas al desarrollo urbano comunal;

Asesorar técnicamente a organizaciones territoriales y comunitarias en materias relacionadas
con proyectos urbanos y mejoramiento del entorno, financiadas mediante programas del

Pagina 15 de 67



. Y

>

CONCHAUI

# UNIDDS POR EL BIEN COMON

Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SERVIU y otros organismos piublicos o privados; y,

Impulsar iniciativas de sostenibilidad urbana y eficiencia energética aplicadas al territorio y
equipamiento comunitario, financiadas mediante programas del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, SERVIU y otros organismos piiblicos o privados.

~ TiTULOV
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO.

ARTICULO 46°. La Direccion de Desarrollo Comunitario, tiene como objetivo asesorar al(la) Alcalde(sa)
y al concejo en la promocion de desarrollo social, econémico y cultural de la comuna, considerando
especialmente la integracion y participacion de sus habitantes.

ARTICULO 47°. A la Direccién de Desarrollo Comunitario corresponderin las siguientes funciones
generales:

a)

b)

c)

d)

€)

g2

h)

)

K)

)

m)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal, y al Consejo de Organizaciones de la Sociedad
Civil, en la promocion del desarrollo comunitario;

Asesorar técnicamente a las organizaciones comunitarias territoriales y funcionales de la
comuna, fomentar su desarrollo y legalizacion, y promover su efectiva participacion en el

Municipio;

Proponer y ejecutar programas de asistencia social, deportiva y recreativa, de educacion y
cultura, de capacitacion laboral, de promocion del empleo, y de fomento productivo;

Colaborar con las unidades municipales que corresponda en la prevencion de riesgos y
prestacion de auxilio en situaciones de emergencia;

Contribuir a la soluciéon de los problemas sociales que afecten a los habitantes de la comuna,
procurando mejorar su calidad de vida;

Contribuir a la promocion de la cultura entre los habitantes de la comuna;

Elaborar, en conjunto con la Secretaria Comunal de Planificacion, estudios que permitan
identificar y solucionar los problemas sociales de los habitantes de la comuna;

Elaborar, programar y desarrollar programas de capacitaciéon tendiente a ampliar las
posibilidades ocupacionales de la fuerza laboral comunal;

Elaborar y desarrollar programas de difusion cultural promoviendo la organizacion de
actividades artisticas culturales dirigidas a la comunidad;

Difundir la labor de la Biblioteca Municipal y elaborar programas tendientes a desarrollar el
habito de la lectura entre los habitantes de la comuna;

Atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y/o el Administrador(a) Municipal;

Otras funciones que seiiale la Ley o la autoridad superior. Estas se ejecutarin a través de los
departamentos y/o unidades que correspondan en conformidad a la legislacion vigente; y

Administrar, coordinar y gestionar la ejecucion de Programas Gubernamentales con
financiamiento externo emanados desde el nivel central.

ARTICULO 48°. La Direccion de Desarrollo Comunitario estard integrada por los siguientes
departamentos y unidades:

a)
b)
¢)
d)
e)

Departamento Social;

Departamento Laboral;

Departamento de Organizaciones Comunitarias;
Departamento de Inclusién Social;
Departamento de Vivienda y Condominios;

Pagina 16 de 67



CONCHAUI

# UNIDOS POR EL BIEN COMUN

f)
g)

Oficina de Casos Judicializados; y,
Seccion del Intersector

ARTICULO 49°. El Departamento Social tendra como objetivo contribuir a la solucién de los problemas
socioeconémicos que afectan a los habitantes de la comuna, procurando las condiciones necesarias que
permitan acceder a una mejor calidad de vida.

ARTICULO 50°. Seran funciones del Departamento Social:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

Contribuir a la solucion de los problemas sociales que afecten a los habitantes de la comuna,
procurando mejorar su calidad de vida;

Atender a los habitantes de la comuna que requieran asistencia social de parte del Municipio;

Mantener actualizado el catastro de fichas de proteccion Familiar de los(las) usuarios(as) del
sistema;

Mantener actualizado el registro de atenciones sociales y ayuda entregada a los(las) usuarios(as)
del sistema;

Materializar la entrega de los beneficios contemplados en los distintos programas sociales que
otorga el Municipio, los organismos gubernamentales;

Atender y auxiliar las situaciones de emergencia o de necesidad manifiesta que presenten las
personas o familias de la comuna, coordinando su accién con otros estamentos municipales;

Ejecutar acciones relacionadas con la prevencion de riesgos y prestacion de auxilio en caso de
situaciones de emergencia; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 51°. Integraran el Departamento Social las siguientes secciones cuyos objetivos serén:

i) Unidad de Asistencia Social:

a)

b)

c)

d)

€)

Atender y auxiliar de forma transitoria situaciones de emergencias o de necesidades manifiestas
que afecten a personas o familias de la comuna que no puedan resolverla por si mismas;

Organizar y coordinar con las unidades correspondientes las labores tendientes a mitigar las
emergencias sociales que afecten a los(las) vecinos(as) de la comuna;

Administrar y gestionar los elementos necesarios para la prestacion de ayuda social y
emergencias para los(las) vecinos(as);

Administrar los distintos subsidios estatales y locales conforme a la normativa legal vigente; y,

Generar registros de atencion.

[ii) Unidad de Estratificacion:

a)

b)

Difundir a los(las) vecinos(as) requisitos de documentacién para ser encuestado en la ficha de
proteccion social u otro instrumento que se determine para medir la vulnerabilidad social; y,

Aplicar ficha de proteccion social u otro instrumento que se determine para medir la
vulnerabilidad social.

iii) Unidad de Subsidio:

a)

b)

v

Difundir, Orientar e informar a los vecinos(as) y usuarios de la Direccion de Desarrollo
Comunitario, sobre los diferentes subsidios gubernamentales y sus requisitos; y,

Postular a los vecinos(as) interesados a los diferentes subsidios gubernamentales, subsidios
monetarios, subsidio maternal, subsidio de discapacidad mental, subsidio de agua potable,
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subsidio unico familiar y pensiones, que ofrece el estado para familias vulnerables, siendo el
municipio solo el que postula.

ARTICULO 52°. El Departamento Laboral tendra como funcién fomentar el empleo, la capacitacion
laboral y el fomento productivo en la comuna, a través de;

a)

b)

Elaboracion y desarrollo de programas y politicas locales de insercion laboral, capacitacion
laboral y de fomento productivo para la comuna; y,

Difusién de los distintos programas y politicas de insercion laboral, capacitacion laboral y de
fomento productivo para la comuna;

ARTICULO 53°. Integraran el Departamento Laboral las siguientes secciones, cuyos objetivos seran:

i) Unidad de Informacién Laboral:

a)

b)

c)

d)

Facilitar la coordinacion entre la comunidad y el sector productivo para la colocacion de empleos
de acuerdo a la oferta de trabajo existente;

Difundir y promover las diferentes ofertas laborales disponibles entre los(las) vecinos(as); y,

Desarrollar estrategias de empleabilidad - del tipo Ferias laborales - en los diferentes barrios de
la comuna; y

Crear y mantener registro de las ofertas laborales y de las personas en blisqueda de empleo, asi
como los servicios que reciben en este ambito.

ii) Unidad de Capacitacién:

a)
b)

c)

d)

Desarrollar cursos de capacitacion a los(las) vecinos(as) de la comuna;
Gestionar los recursos de capacitacion provenientes del gobierno Central; y,

Generar instancias de capacitacion, innovacion, emprendimiento, digitalizacién y desarrollo
sostenible entre los(las) vecinos(as) y el sector piblico y privado.

Capacitar, asesorar y fomentar los diferentes procesos de postulacion a fondos de SERCOTEC,
CORFO, FOSIS, SENCE y otros organismos; ¥,

ARTICULO 54°. El Departamento de Organizaciones Comunitarias tendra como objetivo promover las
organizaciones comunitarias y la integracion de los(las) vecinos(as) en estas, en las Areas comunitarias,
de Personas Mayores, Mujer y la Equidad de Género, Juventud, Turismo y Asuntos Religiosos, a través
de las siguientes funciones:

a)

b)

€)

d)

€)

Desarrollar, canalizar, estimular y promover las inquietudes de los habitantes de la comuna en
las respectivas areas;

Promover la formacion y constitucion de organizaciones comunitarias territoriales y
funcionales, y en general la integracion y participacion de los(las) vecinos(as) al desarrollo de la

comuna;

Asumir las tareas de canal de comunicacion entre el Municipio y las organizaciones
comunitarias;

Asesorar técnicamente a las organizaciones comunitarias respecto de la normativa que los rige
y en la solucién de los problemas que le afecten, fomentando su desarrollo y legalizacion;

Asesorar técnicamente a las organizaciones de la comuna en la presentacion de proyectos y
solicitud de subvenciones al Municipio;

Asesorar a las organizaciones comunitarias en el cumplimiento de la normativa vigente que les
afecta y en los procedimientos que regulan la generacion y funcionamiento de éstas;
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g)

h)

1)

k)

m)

n)

Mantener actualizado el registro comunal de organizaciones comunitarias existentes y de sus
respectivos directorios;

Promover la participacion de los(las) vecinos(as) en actividades deportivas y recreativas;
Elaborar y desarrollar programas y eventos deportivos recreativos en la comuna;

Coordinar la participacion y aportes de otras entidades en la realizacion de actividades
deportivas y recreativas en la comuna;

Elaborar y ejecutar programas de capacitacion, culturales, deportivos, recreativos y sociales
tendientes a lograr un desarrollo integral de los(las) jovenes de la comuna;

Otorgar atencion integral a los problemas de violencia intrafamiliar, desarrollando programas
que tiendan al fortalecimiento de la familia como nicleo principal de la sociedad;

Elaborar y desarrollar programas de capacitacion, culturales, deportivos, recreativos y sociales
tendientes a lograr un desarrollo integral de los(las) adultos(as) mayores de la comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 55°. Integraran el Departamento de Organizaciones Comunitarias, las siguientes unidades,
con las funciones que se indican:

i) Seccion Comunitaria, cuyas funciones serdn:

a)

b)
c)

d)

€)

g)

Asesorar y constituir a las diferentes organizaciones comunitarias, en materias de
funcionamiento;

Promover la participacion activa de las organizaciones comunitarias en la comuna;
Constituir el canal de comunicacién entre la municipalidad y las organizaciones comunitarias;

Generar y mantener registros actualizados de cada organizacion territorial y funcional de la
comuna;

Promover y Asesorar a las organizaciones comunitarias y sociales en la acceso, postulacion y
ejecucion de proyectos vinculados a fondos y subvenciones, municipales y gubernamentales;

Gestionar capacitaciones en relacion con la Ley 19.418, 20.500 y otras; y,

Ser agente que promueva la cercania de la Municipalidad y sus respectivas direcciones con la
comunidad organizada y no organizada.

ii) Oficina de la Mujer y la Equidad de Género, cuyas funciones seran:

a)

b)

)

d)

Generar programas y acciones tendientes al desarrollo integral de la mujer en sus distintos
ambitos de accion, de acuerdo con las posibilidades de oferta del municipio;

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para
desarrollar esta area.

Promover e interconectar la red de servicios municipales y estatales, en funcion de resolver las
problematicas de género existentes en la comuna de Conchali; y,

Capacitar con enfoque de género a Organizaciones territoriales, funcionales, sociedad civil;

iii) Oficina Personas Mayores, cuyas funciones serdn:

a)

b)

Desarrollar en los(las) adultos(as) mayores, capacidad de creacién artistica y cultural,
autocuidado e integracion social a través de distintas ofertas programaticas; y,

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para
desarrollar esta drea.
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iv) Oficina de la Juventud, cuyas funciones seridn:

a)

b)

©)

d)

€)

2

h)

i)

k)

Promover el desarrollo general en las distintas dreas de accién de este grupo etario, respetando
la diversidad de este;

Administrar los recursos y programas traspasados del gobierno central al municipio para
desarrollar esta area;

Fomentar el autocuidado en este grupo etario;

Promover la participacién activa de jovenes en la vida comunitaria, social, cultural, deportiva,
educativa y ciudadana de la comuna;

Generar y fortalecer espacios de participacion juvenil, impulsando instancias de dialogo,
consulta y representacion de jovenes en materias de interés comunal;

Coordinar acciones con establecimientos educacionales, instituciones piblicas y privadas,
organizaciones sociales, organizaciones juveniles y otras entidades relacionadas con materias de
juventud;

Difundir y facilitar el acceso a programas, beneficios, fondos concursables, becas, capacitaciones,
oportunidades laborales y otras iniciativas dirigidas a jovenes;

Promover acciones destinadas a la inclusion, equidad, diversidad y no discriminaciéon de las
juventudes de la comuna;

Disefiar y ejecutar acciones orientadas a fortalecer el liderazgo, la formacion ciudadana y el
desarrollo de habilidades personales y comunitarias de las juventudes;

Impulsar iniciativas de caricter preventivo, educativo y comunitario relacionadas con salud
integral, bienestar, desarrollo personal y factores protectores para jovenes, en coordinacion con
las unidades municipales competentes; y,

Ejecutar las demas funciones que le encomiende la Direcciéon o autoridad superior dentro del
ambito de sus competencias.

v) Oficina de Turismo, cuyas funciones serdn:

a)

b)
¢)

d)

€)

Promover, coordinar y difundir las actividades relacionadas con el turismo emisivo, tanto aquellas
ejecutadas directamente desde el municipio, como las realizadas con el Servicio Nacional de
Turismo (SERNATUR);

Potenciar permanentemente los atractivos y servicios turisticos del pais;

Generar convenios de colaboracion con otros municipios e instituciones piiblicas y/o privadas;

Apoyar, impulsar y/o coordinar la promocion y desarrollo de informacion turistica de caricter
regional y nacional, por iniciativa municipal o en conjunto con organismos publicos y/o privados;

Gestionar la coordinacion del transporte comunitario municipal para las organizaciones
territoriales y funcionales de la comuna; y

Coordinar y difundir eventos y/o actividades turisticas que se realicen bajo el alero municipal,
como también de instituciones publicas.

vi) Oficina de Asuntos Religiosos, cuyas funciones serin:

a)

b)

Coordinar y desarrollar acciones orientadas a fortalecer la vinculacién entre la Municipalidad y
las distintas entidades, comunidades y organizaciones religiosas presentes en la comuna,
promoviendo relaciones de colaboracion y respeto mutuo;

Mantener un registro y catastro actualizado de organizaciones religiosas y entidades de fe
presentes en el territorio comunal, en coordinacién con las unidades municipales pertinentes;
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)

d)

e)

2)

h)

Articular el trabajo de la Oficina con las organizaciones funcionales y territoriales de la comuna,
fortaleciendo redes comunitarias y estrategias de participacién ciudadana;

Promover la participacion de organizaciones religiosas en instancias de desarrollo comunitario,
mesas de trabajo, programas municipales y actividades de interés comunal;

Gestionar y coordinar actividades, encuentros, jornadas y acciones de caracter interreligioso y
comunitario que promuevan la convivencia, inclusion, diversidad y participacion ciudadana;

Articular acciones con instituciones publicas y privadas, organizaciones sociales y entidades
religiosas para la ejecucién de programas, proyectos e iniciativas de beneficio comunitario;

Coordinar la participacion y colaboracion de organizaciones religiosas en situaciones de
emergencia, campaiias solidarias y acciones de apoyo social, en coordinacion con las unidades
municipales competentes;

Promover principios de respeto, libertad religiosa, diversidad de cultos y no discriminacion,
conforme a la normativa vigente; y,

Ejecutar las demas funciones que le encomiende la Direccién o autoridad superior, dentro del
ambito de sus competencias.

ARTICULO 56°. El Departamento de Inclusion Social, tendrd como objetivo, promover la inclusién

social,

la igualdad de oportunidades y la participacion de todas las personas, especialmente de aquellas

en situacion de vulnerabilidad, mediante el desarrollo de programas, acciones de sensibilizacion, apoyo
y gestion comunitaria que fomenten la cohesion social en la comunidad.

ARTICULO 57°. Seran funciones del Departamento de Inclusion Social:

a)

b)

d)

e)

g

Promover la inclusion social, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién de personas
en situacion de vulnerabilidad;

Desarrollar programas y acciones comunitarias que fomenten la participacién, integracion y
cohesion social;

Facilitar el acceso a beneficios, redes de apoyo y programas sociales para la comunidad;

Sensibilizar a la comunidad sobre inclusion, diversidad y respeto por los derechos de las
personas;

Coordinar trabajo conjunto con instituciones y organizaciones para fortalecer la inclusion social
y el desarrollo comunitario;

Detectar y abordar situaciones de exclusién social y vulneracion de derechos, promoviendo la
autonomia e integracion de los vecinos; y,

Atender toda otra materia que derive la Direcci6n.

ARTICULO 58°. Integraran el Departamento de inclusién Social:

i) Oficina de Discapacidad, cuyas funciones seran:

a)

b)

c)

d)

Promover la inclusion social, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion de las personas
con discapacidad;

Facilitar el acceso equitativo a servicios, beneficios, programas y espacios comunitarios
inclusivos;

Desarrollar acciones y programas que fomenten la autonomia, participacion y desarrollo
integral de las personas con discapacidad;

Sensibilizar a la comunidad sobre inclusion, accesibilidad y respeto por los derechos de las
personas con discapacidad;
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€)

Coordinar redes de apoyo y trabajo colaborativo con instituciones y organizaciones para
fortalecer la atencion inclusiva, y;

Detectar y reducir barreras fisicas, sociales y culturales que dificulten la integracién y calidad
de vida de las personas con discapacidad y sus familias.

ii) Oficina de Pueblos Originarios:

a)

b)

)

d)

e)

Promover el reconocimiento, respeto y valoracién de los pueblos originarios, fortaleciendo su
identidad cultural, tradiciones y saberes ancestrales;

Desarrollar acciones educativas, culturales y comunitarias que fomenten la interculturalidad, la
diversidad y la convivencia comunitaria;

Generar espacios de participacion e integracién para visibilizar y fortalecer la presencia de los
pueblos originarios en la comunidad;

Coordinar acciones con organizaciones e instituciones para promover los derechos culturales y
el trabajo colaborativo con pueblos originarios, y;

Impulsar actividades que contribuyan al rescate, preservacion y difusion del patrimonio cultural
y ancestral indigena.

iii) Oficina de Diversidad:

a)

b)

d)

€)

Promover el respeto, la igualdad y la inclusién de las personas pertenecientes a la diversidad
sexo-genérica, previniendo la discriminacion y vulneracion de derechos;

Desarrollar acciones de sensibilizacion, educacion y programas comunitarios que fomenten una
convivencia basada en los derechos humanos y el reconocimiento de la diversidad;

Brindar apoyo y acompafiamiento psicosocial y juridico a personas de la diversidad sexo-
genérica en situacion de vulnerabilidad o discriminacion;

Generar espacios seguros e inclusivos que favorezcan la participacion, integracion y bienestar
de las personas de la diversidad sexo-genérica, y;

Coordinar redes de apoyo y trabajo colaborativo con instituciones y organizaciones para
fortalecer la proteccion y promocién de derechos.

iv) Oficina de Migracién, cuyas funciones serin:

a)

b)

¢)

d)

€)

Promover la inclusion social, cultural y econémica de la poblacién migrante, garantizando
igualdad de derechos y oportunidades;

Facilitar el acceso de las personas migrantes a informacion, servicios, beneficios y redes de apoyo
disponibles en la comuna;

Fomentar la convivencia intercultural, la participacion comunitaria y el respeto por la
diversidad y la no discriminacion;

Coordinar acciones y programas con instituciones y organizaciones para fortalecer la
integracion de la poblacién migrante; y,

Detectar y abordar situaciones de vulnerabilidad, exclusion o discriminacion que afecten a las
personas migrantes.

ARTICULO 59°. El Departamento de Vivienda y Condominios tendra por objetivo promover, orientar,
gestionar y fortalecer el acceso de la comunidad a soluciones habitacionales, programas de mejoramiento
de vivienda y politicas de copropiedad inmobiliaria, contribuyendo al desarrollo territorial, la
integracion social, la organizacion comunitaria y el mejoramiento de la calidad de vida de las vecinas y
vecinos de la comuna.
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Asimismo, le correspondera asesorar técnica y socialmente a personas, familias, comités de vivienda y
comunidades acogidas a la Ley de Copropiedad Inmobiliaria, actuando como vinculo entre la
comunidad, el municipio y los organismos publicos competentes

ARTICULO 60°. Seran funciones del Departamento de Vivienda y Condominios:

a)

b)

)

d)

€)

g)

h)

»

k)

Disefiar, coordinar y ejecutar politicas, planes y programas municipales vinculados a vivienda,
habitabilidad y copropiedad inmobiliaria;

Orientar y asesorar a la comunidad respecto de subsidios habitacionales y programas

impulsados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SERVIU y otros organismos piiblicos o
privados;

Apoyar técnica y administrativamente a familias, comités y organizaciones territoriales en
materias relacionadas con vivienda y condominios;

Coordinar acciones con organismos piiblicos, privados y comunitarios vinculados al desarrollo
habitacional y urbano;

Promover el fortalecimiento organizacional y comunitario en condominios sociales y
comunidades acogidas al régimen de copropiedad inmobiliaria;

Generar diagndsticos comunales sobre déficit habitacional, condiciones de habitabilidad y
necesidades de mejoramiento urbano y comunitario;

Desarrollar estrategias de acompafamiento social y territorial, para comunidades habitacionales
vulnerables;

Gestionar proyectos e iniciativas destinadas al mejoramiento de viviendas y condominios,
espacios comunes, equipamiento comunitario y entorno barrial;

Difundir permanentemente la oferta publica y municipal en materias habitacionales y de
copropiedad;

Mantener registros y bases de datos actualizadas respecto de familias postulantes,
organizaciones y condominios de la comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ARTICULO 61°. Departamento de Vivienda y Condominios estara integrado por las siguientes secciones:

i) Unidad de vivienda y subsidios Habitacional, cuyas funciones serin:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

Orientar, difundir y acompafa a las familias en la postulacién de subsidios habitacionales y
programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) y el Servicio de Vivienda y
Urbanismo (SERVIU);

Asesorar a familias y comités de vivienda en procesos de postulacion a subsidios de adquisicion,
construccion, arriendo y mejoramiento de viviendas;

Apoyar la conformacion, organizacion y fortalecimiento de comités de vivienda y organizaciones
funcionales vinculadas al Ambito habitacional;

Revisar y apoyar la preparacion de antecedentes y documentacion requerida para postulaciones
habitacionales;

Coordinar acciones con SERVIU, MINVU, entidades patrocinantes y otros organismos
vinculados a politicas habitacionales;

Realizar acompafamiento social y territorial a familias beneficiarias y organizaciones
comunitarias;

Promover programas de mejoramiento de viviendas, eficiencia energética, accesibilidad y
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h)

»

k)

m)

habitabilidad;

Mantener catastros y diagnésticos actualizados sobre déficit habitacional y necesidades de
vivienda en la comuna;

Desarrollar actividades de difusion, capacitacion y educaciéon comunitaria en materias
habitacionales;

Gestionar derivaciones y orientacion respecto de regularizacion de propiedades y saneamiento
de titulos cuando corresponda;

Coordinar y apoyar técnicamente la ejecucion de programas habitacionales desarrollados
mediante Entidades Patrocinantes, pablicas o privadas, en beneficio de familias y organizaciones
de la comuna;

Promover y gestionar proyectos de mejoramiento, ampliacion, conservaciéon y
acondicionamiento térmico de viviendas, conforme a programas ministeriales vigentes; y,

Asesorar a la comunidad respecto de programas de eficiencia energética, energias renovables y
sustentabilidad aplicadas a viviendas.

ii) Unidad de Condominios, cuyas funciones seran:

a)

b)

d)

€)

)

h)

i)

)

k)

Asesorar a comunidades y comités de administracion en materias relacionadas con la Ley de
Copropiedad Inmobiliaria;

Orientar a condominios y comunidades respecto de reglamentos de copropiedad, organizacion
interna y administracion comunitaria;

Apoyar procesos de constitucién, regularizacion y fortalecimiento de comités de administracion
y organizaciones comunitarias;

Promover la resolucion colaborativa de conflictos y la buena convivencia comunitaria en
condominios;

Coordinar capacitaciones dirigidas a dirigentes, administradores y copropietarios;

Gestionar proyectos y programas de mejoramiento de bienes comunes, equipamiento
comunitario y espacios compartidos;

Coordinar acciones con SERVIU, MINVU y otros organismos vinculados a condominios y
copropiedad inmobiliaria;

Mantener catastros actualizados de condominios y comunidades acogidas a copropiedad en la
comuna;

Desarrollar estrategias de intervencién territorial y acompafiamiento comunitario en
condominios vulnerables o de interés social;

Promover la participacion ciudadana y el fortalecimiento del tejido social en comunidades
habitacionales;

Ejecutar las demas funciones que le sean encomendadas dentro de su @mbito de competencia;

Coordinar programas de mejoramiento de condominios y bienes comunes, mediante
financiamiento ministerial, regional, municipal o externo;

Asesorar técnicamente a comunidades en la formulacion y desarrollo de proyectos de
conservacion, seguridad, accesibilidad y recuperacion de espacios comunes;

Impulsar iniciativas orientadas a la construccion de pequefios condominios, soluciones
habitacionales colectivas y proyectos de integracion social y territorial;

Promover proyectos de eficiencia energética y sustentabilidad en condominios, incluyendo
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iluminacion eficiente, paneles solares, reutilizacion hidrica y mejoramiento térmico;

p) Coordinar acciones con Entidades Patrocinantes y organismos técnicos para la postulacion y
ejecucion de programas destinados a condominios y copropiedades; y,

q) Gestionar iniciativas de capacitacion técnica y administrativa para comités de administracion y
dirigentes vecinales en materias de mantencion, administracion y sostenibilidad de condominios.

ARTICULO 62°. Oficina de Casos Judicializados, cuyo objetivo sera realizar el seguimiento y
coordinacion de las situaciones que ya han sido derivadas o ingresadas a tribunales de familia
resguardando el cumplimiento de plazos y requerimientos emanados por los tribunales competentes, en
causas de familia, violencia intrafamiliar y de adultos mayores. Las funciones de la Oficina de Casos
Judicializados seran las siguientes:

a) Seguimiento de causas vigentes a solicitud del Tribunal de Familia;
b) Elaboracion y remision de informes a tribunales; vy,
¢) Coordinacion con redes institucionales y programas especializados.

ARTICULO 63°. La seccion del Intersector, cuyo objetivo sera fortalecer la respuesta territorial ante las
necesidades de la comunidad en situacion de vulnerabilidad, creando un vinculo operativo entre el sector
salud y el sector municipal, logrando una respuesta coordinada, oportuna y centrada en las personas.
Las funciones del Intersector, seran las siguientes:

a) Creacion de un Rol de Puente Intersectorial activo entre las solicitudes y necesidades de los
vecinos/as y los recursos disponibles en el municipio y el drea de salud;

b) Apoyo al Trabajo Social en la identificacion de necesidades de salud no resueltas en familias con
vulnerabilidad social; y,

¢) Coordinar capacitaciones para funcionaros(as) municipales brindadas desde el drea de salud.

TITULO VI
DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

ARTICULO 64°. La Direccién de Obras Municipales tendra por objeto aplicar las normas legales sobre
construccion y urbanizacion, velando por el arménico ordenamiento territorial de la comuna.

ARTICULO 65°. La Direccién de Obras debera cumplir con las siguientes funciones:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, su Ordenanza, del Plan Regulador Comunal y de las ordenanzas
correspondientes, debiendo dar su aprobacion a las subdivisiones de predios urbanos y urbano-
rurales; analizar y dar aprobacion a los proyectos de obras de urbanizacion y construccion,
velando por el impacto ambiental de las mismas; otorgar los permisos de edificacion de las obras
sefialadas anteriormente, y el seguimiento y fiscalizacion de la ejecucion de dichas obras, hasta
su recepcion final;

b) Recibir las obras indicadas en la letra anterior, y autorizar su uso;

¢) Fiscalizar las obras en uso a fin de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y técnicas
que las rijan;

d) Aplicar normas ambientales relacionadas con los proyectos de edificacién y urbanizacion, de
manera que estos se ajusten a la normativa vigente;

e¢) Confeccionar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacion y edificacién
realizadas en la comuna;

f) Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural, en base al financiamiento

municipal asignado y pronunciarse sobre los informes de mitigacion de impacto vial presentados
en la comuna a peticion de la secretaria regional ministerial de Transportes y
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g)

h)

i)

i)

k)

Telecomunicaciones o de la direccién de Transito y Transporte Piblicos Municipal respectiva;

Dirigir las construcciones que sean de responsabilidad municipal, ejecutadas directamente, o a
través de terceros, y ejercer la inspeccién técnica de los contratos y convenios que suscriba el
municipio en materias de su competencia;

Elaborar los informes de Evaluacién de Dafios y Necesidades en Infraestructura y Servicios,
tales como puentes, edificios piiblicos, escuelas, centros de salud, y servicios basicos- agua, luz,
teléfonos, gas- por cada infraestructura o servicio afectado o dafado, en situaciones de
emergencia y/o desastre, para permitir detectar las necesidades basicas para superar la situacion
de emergencia en estos aspectos, todo ello de acuerdo al Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres;

Integrar el Comité Técnico Administrativo y las comisiones y comités que el Alcalde(sa) y los
reglamentos determinen;

Relacionarse con todos aquellos organismos piblicos y privados en materias de urbanismo y
construccion;

Emitir los informes técnicos para la elaboraciéon de bases de licitacion en materias de su
competencia o para contrataciones directas en su caso; y

Realizar las demas funciones que la ley o el Alcalde o Alcaldesa le encomienden, dentro de su
drea de competencia.

ARTICULO 66°. La Direccion de Obras Municipales contari con las siguientes unidades:

a)
b)
¢)
d)
€)

Departamento de Catastro;

Departamento de Edificacion y Urbanismo;
Departamento de Inspeccién de Obras;
Departamento de Infraestructura Urbana; y,
Departamento de Construccion.

ARTICULO 67°. Al Departamento de Catastro le correspondera:

a)

b)

d)

e)

g)

Elaborar y mantener actualizado el catastro de las obras de urbanizacién y edificacion
realizadas en la comuna, con toda la informacion territorial pertinente:

Emitir los informes y certificados sobre uso del suelo, tales como: linea, nimero, deslindes,
zonificacion, expropiacion, entre otros;

Emitir los certificados de vivienda social para unidades de vivienda y condominios que cumplan
con los requisitos legales.

Recopilar de las unidades respectivas la informacion planimétrica territorial necesaria para la
gestion municipal;

Ejercer la inspeccién técnica de los contratos y convenios que suscriba el municipio en materias
de su competencia, cuando se le encomiende;

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de bases de licitacion en materias de su
competencia o para contrataciones directas en su caso; y,

Realizar las demas funciones que la Direccion le encomiende.

ARTICULO 68°. Corresponderi al Departamento de Edificacion y Urbanismo:

a)

Revisar y aprobar los proyectos de construccion en general, que se realicen en la comuna,
incluyendo obras nuevas, ampliaciones, transformaciones y otras que determinen las leyes y
reglamentos;

Estudiar y verificar el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias en los
proyectos y anteproyectos de obras de construccion;
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k)

0)

p)
q)

r)

s)
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Autorizar los cambios de uso, y los cambios de destino, de los inmuebles de la comuna;
Autorizar las instalaciones de propaganda y publicidad de conformidad con la normativa vigente
¥y, en especial, con la ordenanza municipal que regula la materia;

Autorizar y regular, cuando corresponda, las demoliciones que se solicite, incluyendo instalacion
de obras preliminares y autorizacion;

Emitir informes de zonificacion de patentes municipales, de acuerdo con el Plan Regulador
Comunal;

Aprobar los permisos de instalacién de circos, entretenciones mecinicas y demas permisos de
instalaciones en la propiedad privada;

Emitir los informes que se requiera en el proceso de otorgamiento de patentes comerciales e
industriales y en especial las patentes de alcoholes, con arreglo a la normativa vigente;

Mantener el archivo de expedientes de edificacion y loteos aprobados y en tramite de la comuna;
Informar a la comunidad sobre los requisitos, formalidades, plazos de las presentaciones o
solicitudes, documentacion y antecedentes que se deben acompafiar a estas, procedimientos y

tramitacion para obtener los distintos permisos;

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de bases de licitacion en materias de su
competencia;

Revisar los proyectos de subdivisiones, loteos, urbanizaciones y construcciones en la comuna;
Revisar los estudios y declaraciones de impacto ambiental y vial requeridos para la aprobacion
de permisos de edificacion;

Diseiiar y evaluar proyectos relacionados con el uso de espacios en la via puablica, procurando la

conservacion y armonia urbana de la comuna;

Emitir las exigencias de urbanizacion correspondientes, previo informe del estado actual de la
misma;

Otorgar los permisos de urbanizacién que emanen de un permiso de construccién;
Revisar e informar los loteos con edificacion simultanea;

Ejecutar medidas relacionadas con la vialidad urbana y rural, tales como, la generacion de
proyectos y estudios viales: y,

Las demas funciones que le encomiende la Direccion.

ARTICULO 69°. Seran funciones del Departamento de Infraestructura Urbana:

a)

b)

)

d)

€)

g)

h)

Autorizar la ocupacién temporal de bienes nacionales de uso publico por ruptura de pavimentos
y/0 uso;

Informar emplazamientos de Kioscos, cabinas telefonicas, propaganda y publicidad, cierre de
pasajes y calles sin salida y, en general, todos los permisos precarios en bienes nacionales de uso
publico v municipales;

Establecer las garantias por concepto de obras de urbanizacion;

Revisar, informar y recepcionar las obras de urbanizacion (loteos) con certificacion o con
garantia;

Autorizar la enajenacion de loteos;

Fiscalizar las normas ambientales relacionadas con obras en bienes nacionales de uso piblico;
Revisar los proyectos viales que se presenten para la aprobacion de loteos;

Mantener la vialidad urbana vinculada a los loteos que se aprueben;

Pagina 27 de 67



CONCHALI

# UNIDDS POR EL BIEN COMIGN

»

k)

D

m)

n)

Cautelar el buen funcionamiento del alumbrado publico comunal, y ejercer la inspeccion técnica
del cumplimiento de los contratos que al respecto existieren;

Elaborar los informes técnicos para la elaboracion de las bases y especificaciones técnicas de
licitacion y contratacion directa, en su caso, en materias de su competencia y remitirlos a la
Secretaria Comunal de Planificacion para la elaboracion de dichos documentos;

Coordinar, en situaciones de emergencia y/o desastre, la elaboracion de Informes de evaluacion
de Daiios y Necesidades en Infraestructura y Servicios por cada infraestructura o servicio
afectado o dafiado, que permitan detectar las necesidades basicas requeridas para superar la
situacion de emergencia, de acuerdo al Plan Nacional de Proteccion Civil;

Ejercer la inspeccion técnica de los contratos y convenios que suscriba el municipio en materias
de su competencia, cuando se le encomiende;

Las demais que le encomiende la Direccion; y,

Realizar catastro del estado de mantencién de pavimentos, ejecutar proyectos y efectuar la
respectiva vinculacion con Organismos Publicos, en lo referente a pavimentos.

ARTICULO 70°. El Departamento de Inspeccién de Obras tendra las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

g)
h)

i)

1)

Recepcionar las obras de edificacion;

Realizar tareas de inspeccion de obras en uso, a fin de verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales y técnicas que los rigen;

Realizar la inspeccion para la recepcion final de los permisos correspondientes, y verificar las
denuncias de la comunidad por problemas técnicos urbanisticos de construcciones, sin permiso

o en disconformidad con el permiso otorgado;

Verificar las condiciones de seguridad y las demds que corresponda respecto de las
microempresas familiares, de conformidad con la normativa legal y local vigente;

Fiscalizar el cumplimiento de la normativa vigente que regula la instalacion de actividades
comerciales, playas de estacionamiento, centros de ensefianza, hoteles, restaurantes y otros;

Fiscalizar el cumplimiento de las exigencias legales y reglamentarias en la ejecucion de las obras
de edificacion, ampliaciones, remodelaciones y/o demoliciones de la comuna;

Fiscalizar las normas ambientales relacionadas con obras de construccion;
Emitir, cuando corresponda, los informes técnicos de inspeccion que determinen la clausura o
demolicion, inhabilidad de obras u otras sanciones que autorice la regulacion vigente en el marco

de su competencia;

Emitir los informes técnicos para la elaboracion de bases de licitacion en materias de su
competencia; y,

Las demas que la Direccion le encomiende.

ARTICULO 71° El Departamento de Construccion tiene las siguientes funciones: Dirigir las
construcciones que sean de responsabilidad municipal, sean ejecutadas directamente o a través de
terceros, de conformidad a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

TITULO VII
DE LA DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO

ARTICULO 72°. La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, tendra por objetivo fomentar,
desarrollar y coordinar el accionar derivado de las estrategias y politicas definidas por la Municipalidad
en materia ambiental, para promover el desarrollo sustentable en el territorio de la comuna, y debera
velar por:

¥
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a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

)

k)

m)

n)

0)

p)

El aseo de las vias piblicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los bienes nacionales de
uso piblico y municipales existentes en la comuna, y en el caso de encontrarse concesionado este
servicio, fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas para el concesionario, de las
normas legales y ordenanzas municipales sobre la materia;

El servicio de extraccion de basura, y en su caso, ejercer el control del servicio de recoleccion,
disposicion intermedia y final de los residuos sélidos generados en la comuna;

Elaborar y ejecutar programas perioédicos de limpieza de sumideros de agua lluvia, canales y
otros existentes en la via piblica, con el objeto de prevenir situaciones de anegamiento;

La construccion, conservacion y administracion de las dreas verdes de la comuna;

Proponer, ejecutar medidas tendientes a materializar acciones, iniciativas de inversion, planes,
estrategias, todas relacionadas con el medio ambiente en el Ambito de la comuna;

Asesorar al(la) Alcalde(sa) en diversas materias vinculadas con el tema medio ambiental en la
comuna y en la region;

Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia;

Elaborar el anteproyecto de ordenanza ambiental. Para la aprobacion de la misma, el concejo
podri solicitar siempre un informe técnico al Ministerio del Medio Ambiente.

Desarrollar y ejecutar programas de zoonosis ptiblica, control de vectores, y operativos médicos
primarios, en coordinacién con el drea de salud de la Corporacién de Educacion, Salud y
Atencion de Menores;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la elaboracion de las bases técnicas en
las licitaciones piiblicas y privadas relativas a concesiones de aseo, dreas verdes, arbolado
urbano, ornamentacion, control ambiental, medio ambiente, mantencion y/o reparacion de
vehiculos y equipos de comunicacion y otros que correspondan a esta Direccion, con el apoyo de
cada uno de los Departamentos correspondientes de su dependencia;

Participar en el ambito de sus funciones, en la ejecucion del plan anual de inversion;

Administrar, custodiar y realizar mantenciones a la flota vehicular municipal administrativa y
operativa, asi como a los equipos de radio comunicacion instalados en la flota vehicular, y en
equipos portatiles;

En caso de emergencia comunal, ejercer como apoyo logistico y téenico al Comité Comunal para
la Gestion de Riesgo de Desastres COGRID, colaborando con sus recursos humanos, operativos
y materiales, en coordinacién con las unidades municipales competentes;

Difundir por medio de la pagina web institucional, las actividades realizadas por los diferentes
Departamentos de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, y de otras instituciones
publicas y sociales en materia ambiental;

Coordinar con las comunas aledafias, acciones y medidas tendientes a cautelar las adecuadas
condiciones ambientales que les conciernen; y,

Otras funciones que la ley sefiale o la autoridad superior le asigne, las que ejecutara a través de
la unidad correspondiente de su dependencia, en conformidad a la legislacion vigente.

ARTICULO 73° La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, estard conformada por los siguientes

departamentos:
a) Departamento de Aseo;
b) Departamento de Ornato;
¢) Departamento de Medio Ambiente;
/ d) Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental; y,
e) Departamento de Operaciones.

¥,
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ARTICULO 74°. EI Departamento de Aseo tendra por objeto velar por la 6ptima mantencion de la
limpieza de los bienes nacionales de uso publico y municipales de la comuna, cumpliendo con las normas
sanitarias pertinentes, y con las funciones siguientes:

a)

b)

)

d)

€)

g

h)

i)
»

k)

Efectuar el aseo de las vias puablicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los bienes
nacionales de uso publico y municipales existentes en la comuna, y en el caso de encontrarse
concesionado este servicio, fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas para el
concesionario, de las normas legales y ordenanzas municipales sobre la materia;

Realizar el servicio de extraccion de basura, y ejercer el control del servicio de recoleccion,
disposicién intermedia y final de los residuos sélidos generados en la comuna;

Fiscalizar y controlar, mediante los inspectores técnicos de servicio, el cumplimiento de los
contratos vigentes relativos a los servicios de recoleccion y disposicion final de residuos sélidos,
barrido de calles, ferias libres, y otros afines encomendados a terceros;

Fiscalizar y evitar los restos de poda, escombros y microbasurales en la comuna, de acuerdo a
las ordenanzas respectivas, denunciando las infracciones cuando procedan, al Juzgado de Policia
Local;

Retirar de la via publica los restos de podas, escombros y microbasurales, de los bienes
nacionales de uso piblico y de los domicilios de la comuna, si correspondiere;

Velar para que los(las) propietarios(as) y vecinos(as) de la comuna den cabal cumplimiento a
las normas relativas al aseo domiciliario, de calles y aceras, poda de arboles, cuidado de jardines

y otras obligaciones de similar naturaleza, establecidas en las ordenanzas respectivas;

Atender las denuncias que formule la comunidad por infracciones de la Ordenanza respectiva
y preparar la respuesta correspondiente a los reclamos recibidos;

Confeccionar y mantener actualizado el control estadistico de los servicios de aseo comunal, asi
como el tonelaje de residuos sélidos recolectados y dispuestos en relleno sanitario;

Mantener actualizada la estadistica de los gastos municipales por concepto de aseo comunal;

Capacitar a la comunidad en el manejo de residuos domiciliarios, sensibilizindola en materias
ambientales; y,

Coordinar y vincularse con la comunidad en las materias que tengan relacién con las materias
propias del Departamento.

ARTICULO 75° Al Departamento de Ornato le correspondera:

a)

b)

d)

€)

2

Disefiar, proponer y ejecutar proyectos de dreas verdes en la comuna en conjunto con otras
Unidades Municipales;

Construir, mantener, reparar, conservar y administrar las dreas verdes de la comuna,
directamente o a través de terceros;

Mantener y controlar el aseo de parques, plazas, jardines y dreas verdes en general;
Fiscalizar y controlar el cumplimiento de los contratos vigentes, relativos a la mantencion de
dreas verdes, arbolado urbano y otros afines, e inspeccionar los contratos de ejecucion de areas

verdes, equipamiento, instalaciones de riego y alumbrado, cuando corresponda;

Fiscalizar el cumplimiento de las ordenanzas municipales respectivas, denunciando las
infracciones al Juzgado de Policia Local;

Visar los proyectos de arborizaciéon y éreas verdes publicos, ejecutados por loteadores,
urbanizadores, concesionarios y/o vecinos;

Participar y asesorar en la planificacion y ejecucién de proyectos de dreas verdes y
mejoramientos de espacios piublicos;
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)]

K)

m)

Mantener un catastro actualizados de las dreas verdes y del mobiliario urbano de la comuna;

Proponer programas de control fitosanitarios en las dreas verdes y arbolado urbano,
debidamente coordinado con el Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental, aplicando
productos ajustados a las normas técnicas para el uso en la via piblica;

Resguardar las especies vegetales y arbéreas, adoptando las medidas para su mantencién y
desarrollo;

Elaborar y mantener actualizado un inventario de especies vegetales y arbéreas, ingresadas y
entregadas;

Adquirir, mantener y distribuir, conforme a las instrucciones del Departamento, especies
arboéreas y vegetales en general para el ornato y forestacion de los bienes nacionales de uso
puablico y municipal; y,

Coordinar y vincularse con la comunidad en las materias que tengan relacién con las materias
propias del Departamento.

ARTICULO 76°. Corresponderi al Departamento de Medio Ambiente:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

)

k)

m)

Elaborar y actualizar el anteproyecto de Ordenanzas ambientales. Revisar, proponer y aplicar
las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que correspondan segiin la legislacion vigente
sobre la materia;

Revisar, proponer y aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que correspondan
segin la legislacion vigente sobre la materia;

Gestionar iniciativas de inversién que ayuden a mitigar y minimizar los problemas ambientales
atingentes a la comuna;

Desarrollar y ejecutar procesos relacionados con la Agenda Local 21 (AL21):

Atender las denuncias que formule la comunidad y preparar la respuesta correspondiente a los
reclamos recibidos. Recibir las denuncias de la comunidad relativas a materias medio ambiente
y de sanidad ambiental o por infracciones de la Ordenanza respectiva, adoptando las medidas
correspondientes a su solucion, cuando se trate de materias de Competencia municipal y/o
canalizarlas a los organismos externos competentes;

Colaborar con el Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA), en la evaluacion de Estudios de
Impacto Ambiental (EIA) y Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) que generan una actividad

o impacten a la comuna;

Coordinar el cumplimiento de los lineamientos del Plan de Prevencion y Descontaminacién
atmosférica de la Regién Metropolitana (PPDA), atingentes al nivel comunal;

Incorporar la dimension ambiental en la gestion municipal, a través de la coordinacioén con las
distintas unidades municipales, asumiendo la tematica ambiental de forma transversal;

Desarrollar y ejecutar actividades educativas medioambientales como capacitaciones,
seminarios, talleres, y afines a organizaciones territoriales y funcionales;

Colaborar con el fortalecimiento de la Gestion Ambiental Local en Colegios Municipales para
que ingresen al Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de Establecimientos (SNCAE) y en

la formacion de Lideres Ambientales;

Fomentar la participacion ciudadana en actividades y/o proyectos relacionados con temiticas
ambiental;

Elaborar y desarrollar programas de separacion en origen, reciclaje, uso eficiente de la energia,
contaminacion intradomiciliaria, compostaje, huertos organicos, entre otros; y,

Colaborar con organizaciones territoriales y funcionales de la comuna en el asesoramiento,
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elaboracién y presentacion de proyectos ambientales.

ARTICULO 77°. El Departamento de Zoonosis e Higiene Ambiental, compuesto por las Seccién de
Zoonosis y la Seccion de Higiene Ambiental, tendra a su cargo las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

)

h)

Desarrollar y ejecutar programas de control de plagas asociados a la salud publica en unidades
municipales, viviendas sociales, sitios eriazos, y areas verdes y otros recintos que lo requieran;

Elaborar y desarrollar programas de control sano de las mascotas, tales como esterilizaciones
caninas y felinas para hembras v machos; atencion primaria veterinaria (tratamientos de
enfermedades de baja y mediana complejidad); vacunaciones antirrabicas, séxtuple canina y
triple felina; y desparasitacion de animales domésticos de los(las) vecinos(as) de la comuna;

Aplicar eutanasia a animales portadores de enfermedades contagiosas o peligrosas, segiin seiiala
la legislacion vigente;

Proponer y/o ejecutar actividades asociadas al control de perros callejeros; vy,

Desarrollar, ejecutar y capacitar a la comunidad en programas de tenencia responsable de
mascotas y adopcion.

Promocion de la sanidad ambiental, mediante la entrega de informacion y orientacion técnica a
los vecinos(as) que lo soliciten, para el control de plagas domésticas;

Colaborar con el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) en relacién al control de plagas y
enfermedades que puedan daifiar y afectar el sector agricultura y forestal que impacte a la

comuna; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccidn.

ARTICULO 78°. El Departamento de Operaciones, del cual dependen las Secciones de Gestion vehicular,
la Seccién de Radio Comunicacion y la Seccion de Servicios Generales, tiene por objeto velar por el
correcto funcionamiento de la flota vehicular, equipos rodantes municipales, equipos de radio
comunicacién y reparaciones en la estructura municipal.

ARTICULO 79°. A la Seccién de Gestion vehicular le correspondera;

a)

b)

¢)

d)

€)

Administrar y controlar los servicios de uso de vehiculos dependientes de la Municipalidad, sean
propios, arrendados o entregados en comodato, los que compondran en su totalidad, la flota
municipal;

Realizar oportunamente procedimientos de solicitud de aplicacién de seguros por siniestros,
ocurridos en vehiculos de la flota municipal;

Mantener actualizados los registros de gasto de combustible de la flota municipal; informando
mensualmente a la Direccion;

Coordinar la asignacion de vehiculos y conductores de la flota municipal; y,

Controlar mediante sus inspectores técnicos de servicio, los contratos vinculados al
Departamento de Movilizacién.

ARTICULO 80°. La Seccion de Radio Comunicaciones, tendra las siguientes funciones:

a)

b)

Administrar el sistema de comunicaciones, permitiendo una comunicacion fluida y oportuna,
entre el personal municipal y organismos del Estado; y,

Procurar el buen estado de los equipos de comunicacion.

ARTICULO 81°. La Seccion de Servicios Generales, tendra las siguientes funciones:

a)

w,-

Establecer programacion preventiva de mantenimiento de las dependencias, equipos,
magquinarias y recintos municipales.
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b)

c)

d)

€)

g)

h)

Generar planes de contingencia para responder frente a imprevistos que demanden la necesidad
de habilitar de forma extraordinaria, dependencias, recintos municipales y maquinarias.

Supervisar el cumplimiento de los servicios contratados para el mantenimiento de las
dependencias municipales.

Revisar el estado de conservacion general y propender al mejoramiento y reparacion de los
bienes muebles e inmuebles de la municipalidad.

Supervigilar el uso y buen estado de los bienes de la municipalidad.

Mantener equipo humano dotado de recursos materiales para actuar eficiente y oportunamente
en situaciones de emergencia (cortes de luz, cortes de agua, arreglos en caiierias, entre otros).

Prestar apoyo logistico, material y humano en actividades o eventos, celebraciones y actos
publicos; ¥y

Atender toda otra materia que derive de la Direccion.

~ TiTULO VII )
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

ARTICULO 82°. La Direccién de Administracién y Finanzas, DAF, es una unidad cuyas funciones son
las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en la administracién de personal de la municipalidad, dando cuenta
trimestralmente al concejo municipal sobre las contrataciones de personal realizadas en el
trimestre anterior, individualizando al personal, su calidad juridica, estamento, grado de
remuneracion y, respecto del personal a honorarios contratado con cargo al subtitulo 21, item
03, del presupuesto municipal, el detalle de los servicios prestados;

Informar al Concejo Municipal, en la primera sesion de cada afo, sobre el escalafon de mérito
del personal municipal y un reporte sobre el registro del personal enviado y tramitado en la
Contraloria General de la Reptblica en el afio inmediatamente anterior;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacién en la preparacion del Presupuesto en lo
vinculado al subtitulo 21, en relacién a los datos e informacion del Departamento de Desarrollo
y Gestion de Personas;

Integrar el Comité Técnico Administrativo, las comisiones v comités que el(la) Alcalde(sa) y los
reglamentos determinen;

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre acceso a la informacién
ptblica y, de su reglamento, en particular, debera:

a. Mantener actualizada la informacion de competencia de su direccién, dispuesta en la pagina
de transparencia de manera oportuna e integra;

b. Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacién piblica solicitada en
materias relativas a su direccion enviando la informacién a la unidad encargada de
transparencia; y,

Otras funciones que sefiale la ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al
cumplimiento de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de
procedimientos, reglamentos, informes y auditorias de control interno, instrucciones y
dictamenes de la Contraloria General.

ARTICULO 83°. Las Unidades dependientes de la Direccion de Administracion y Finanzas ser4n las que,
a continuacion, se indican:

a)
b)

Departamento Gestion de Bienes de Uso; y,
Departamento de Desarrollo y Gestion de Personas.
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ARTICULO 84°. El Departamento de Gestion de Bienes de Uso, tendrd como objetivo el adecuado y
eficiente desarrollo de las actividades de registro y de control de los bienes muebles e inmuebles de
propiedad o administrados por la municipalidad, y tendri las siguientes funciones:

a)

b)

d)

€)
f)

g2

Disenar sistemas de registro y efectuar controles periédicos de los bienes asignados a las distintas
unidades municipales.

Realizar procesos de inventarios generales, rotativos y selectivos, investigando sobrantes y
faltantes que resulten de la comparacion del inventario fisico y de libros;

Fiscalizar la administracion de los activos municipales en cuanto a concesiones, ventas, remates
y otros;

Mantener de manera permanente la actualizacion de los registros del inventario general de la
municipalidad, desglosando en tipos de bienes y dependencias de destino;

Mantener un registro de los bienes inmuebles que son arrendados por la municipalidad;
Efectuar el procedimiento de traslados, comodatos, baja de bienes, cuando correspondan; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 85°. El Departamento de Desarrollo y Gestién de las Personas, tendra como objetivo,
realizar una eficiente gestion y administracion del personal, realizando acciones de desarrollo,
capacitacion, prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Ademas, son funciones
del Departamento:

a)

b)

d)

€)

g)

h)

)

k)

)

Dar cumplimiento a las disposiciones de la Politica de Recursos Humanos de acuerdo a la
normativa vigente;

Evaluar y proponer el recurso humano, seleccionando a las personas, en el marco de las normas
existentes y la disponibilidad de recursos financieros;

Mantener actualizados los registros con toda la informacion referida a las personas y sus
antecedentes, privilegiando el registro digital;

Proponer y llevar a cabo Programas de Capacitacion para las personas de acuerdo con la
normativa vigente y a los lineamientos generales establecidos por el(la) Alcalde(sa) y las

Direcciones y en base al marco de los Reglamento y estudios establecidos para este efecto;

Ejecutar y tramitar la incorporacién, promocion, destinacién, desvinculacion y retiro de las
personas;

Ejecutar y tramitar planes de retiro de preparacion para el personal que desea desvincularse;
Supervisar, controlar y tramitar la documentacién referida a licencias médicas, permisos
administrativos, feriados legales, asignaciones familiares, horas compensadas, lo que permitira

ademas respaldar la informacion de Intranet Municipal;

Recuperar subsidios por concepto de licencias médicas. Asimismo, realizar las acciones
establecidas por ley para el reembolso de licencias rechazadas y reducidas;

Mantener y controlar los registros de asistencia del personal municipal;

Velar por el cumplimiento de los Programas de horas extras, conforme a los lineamientos de
gestion, el presupuesto anual vigente y el reglamento creado para este fin;

Preparar los antecedentes y servir de apoyo para una correcta aplicacion del sistema de
calificaciones del personal municipal;

Preparar y actualizar anualmente los escalafones del personal teniendo en consideracion las
normas estatutarias pertinentes;
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m) Disefiar y aplicar programas que garanticen la seguridad e higiene en el trabajo, dispuestos en

n)

0)

P)

q)

r)

t)
u)
v)

el Reglamento Municipal de Higiene y Seguridad;

Velar por que el personal cumpla sus deberes estatutarios, y pueda, del mismo modo, hacer
efectivos sus derechos;

Supervisar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley N° 20.880, sobre Probidad en la
Funcion Publica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, y su reglamento; y,

Mantener un adecuado sistema de comunicacién interna, en materias propias de su
competencia;

Registrar los Decretos No Exentos en el Sistema de informacion y Control del Personal de la
Administracién del Estado (Siaper);

Realizar acciones de desarrollo, capacitacion, aplicacion de la Ley 15.076 servicio de bienestar
y; prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, ademas de dar
cumplimiento a lo establecido en el Articulo N° 27 Letra A) de la Ley N° 18.695 y sus respectivas
actualizaciones;

Otorgar prestaciones de bienestar a los(las) funcionarios(as) de planta y a contrata, al personal
afecto a la ley N°15.076, y a los regidos por el Codigo del Trabajo, y a aquellos que hayan jubilado
en dichas calidades, con el objeto de propender al mejoramiento de las condiciones de vida del
personal y sus cargas familiares y al desarrollo y perfeccionamiento social, econémico y humano
del mismo;

Integrar las comisiones y comités que el(la) Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;
Atender toda otra materia que derive la Direccion; y,
Mantendra vigente y actualizado, los Protocolos de Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y la

Violencia en el Trabajo, conforme a las exigencias de la Ley N° 21.643 y las instrucciones de la
Direccion del Trabajo y Ia Contraloria General de la Repiblica.

ARTICULO 86°. El Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, tendra una Seccién de
Remuneraciones, a la que correspondera registrar, calcular y custodiar la documentacién que origina el
pago de remuneraciones del personal municipal. Ademads, son funciones de la Seccion:

a)

b)

<)

d)

e)

g

h)

Confeccionar las planillas de remuneraciones, asignaciones, bonificaciones establecidas por Ley;

Efectuar oportunamente los descuentos previsionales, impuestos y otro que correspondan de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes;

Proveer al Departamento de Contabilidad y Presupuesto la informacién relativa a las
remuneraciones del personal municipal a fin de que dicha unidad sea quien realice la
Declaracion Jurada de Rentas;

Proyectar y Analizar el gasto en recursos humanos, dando cuenta a la Jefatura y Direccion de la
existencia de eventuales déficit o superavit;

Coordinar con las instancias que corresponda, y de acuerdo con la ley, la entrega o pérdida de
beneficios pecuniarios y de otra naturaleza;

Mantener una coordinacion permanente con el Departamento de Contabilidad y Presupuesto,
respecto al desarrollo presupuestario y contable de los gastos en personal;

Confeccionar propuesta de Presupuesto Anual de gastos y de ingresos relacionadas con el
personal, y realizar seguimiento a la ejecucion presupuestaria, proponiendo las modificaciones
que sean pertinentes, generando informes técnicos para la toma de decisiones;

Mantener actualizada la informacion en la plataforma del Sistema de informacion de apoyo a la
Gestion y Fiscalizacion de los Regimenes de Prestaciones y Subsidio Familiares (SIAGF);
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) el costo en personal y mano de obra y la Caja de
Compensacion;
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1)

k)

D

Gestionar Poélizas de Fidelidad funcionaria y de conduccion con la Contraloria General de la
Repiblica; y mantener actualizado los registros en la plataforma que la Contraloria sefiala;

Mantener actualizada la base de datos de plataforma de organismos reguladores;
Dar cumplimiento al articulo N°3 de la Ley 20.922, remitir a la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, informacion en relacion con el gasto del personal y escalafon de

mérito; y

Atender toda otra materia y funciones asignadas por la Jefatura vinculadas al ejercicio del cargo.

ARTICULO 87°. También dependers del Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, la
Seccion Bienestar, que debera disponer de personal administrativo para la ejecucion de sus acciones, en
conformidad a la Ley N° 19.754, que Autoriza a las Municipalidades para Otorgar Prestaciones de
Bienestar a sus funcionarios(as), con las siguientes atribuciones:

a)

b)

<)

d)

€)

Asesorar y mantener informado al Comité de Bienestar, acerca de los beneficios de bienestar
social que podran otorgarse conforme a la ley y a la disponibilidad presupuestaria, indicando
sus modalidades de concesion y quienes, aparte del(la) afiliado(a), seran sus beneficiarios(as);

Velar por el cumplimiento de los beneficios que otorga para sus afiliados el Servicio de Bienestar;

Administrar los convenios con entidades piblicas o privadas, con el propdsito de mejorar el nivel
de atencion y el de las prestaciones que sus servicios de bienestar otorguen a sus afiliados;

Mantener a disposicion de los(las) afiliados(as), el estado de sus cuentas individuales; y,

Administrar el Seguro y/o Sistema Complementario de Salud, ademas de asesorar a los(las)
funcionarios(as) en el uso de este beneficio.

ARTICULO 88°. También dependera del Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, la
Secciéon de Capacitacion y Desarrollo, contemplando las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

€)

f

Desarrollar, implementar y mantener actualizada la Politica de Recursos Humanos o Gestion de
Personas, en los procesos de ingreso e induccion, movilidad, promocion y egreso de los(las)
funcionarios(as), de modo que en el ambito del funcionamiento organizacional existan pricticas
adecuadas que desarrollen un desempeiio de calidad;

Diagnosticar periodicamente el clima laboral, para generar intervenciones con un enfoque
estratégico y de desarrollo organizacional, que apoye el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y la mision institucional. Asimismo, disponer de informacién confiable y oportuna,
para la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo de personas;

Colaborar en el diseiio, implementacion y ejecucién del Plan Anual de Capacitacion; con el
objeto de potenciar el crecimiento de los(las) funcionarios(as), el desarrollo de talentos, para
cumplir con los objetivos institucionales;

Definir procedimientos asociados a las dareas del Departamento, estableciendo metas de gestion
anual de acuerdo con los lineamientos de la Municipalidad;

Proponer y definir planes y programas destinados a generar un buen ambiente laboral y
potenciar el trabajo en equipo al interior del Servicio, considerando resultados de diagnésticos

obtenidos del Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales; y,

Realizar otras funciones asignadas por la Jefatura vinculadas al ejercicio del cargo.

ARTICULO 89°. También dependera del Departamento de Desarrollo y Gestion de las Personas, la
Seccion de Prevencion de Riesgos Laborales la cual tendra por objetivo coordinar, planificar y supervisar
la prevencion de riesgos y, ademas efectuar acciones permanentes para evitar accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, de acuerdo con lo establecido a la Ley 16.744; también debera aplicar los
instrumentos de mediacion que permite la evaluacion y medicion de los riesgos psicosociales del trabajo,
con el objeto de prevenir enfermedades psicosociales. Ademas de contemplar las siguientes funciones:
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a)

b)

d)

g)

h)

)
k)

D

Mantener un Reglamento de Higiene y Seguridad debidamente actualizado que permita
incorporar aspectos que adquieren mayor relevancia, asi como también nuevas estrategias de
mitigacion de los riesgos;

Mantener comunicaciéon de manera permanente con Mutuales de Seguridad, SUSESO, y
entidades fiscalizadoras de Higiene y Seguridad, con el propdésito de mejorar la labor municipal
y responder a las exigencias en el drea de la prevencion de riesgos;

Gestionar con entidades competentes en la prevencion de riesgo los conocimientos que permitan
mantener en aplicacion permanente instrumentos para identificar y medir los riesgos
psicosociales del trabajo y los medios para reducirlos, de acuerdo a la normativa vigente;

Controlar el cumplimiento de normativas del Reglamento de Higiene y Seguridad al interior del
municipio, y fiscalizar regularmente su acatamiento, adoptando medidas disuasivas al

incumplimiento;

Difundir entre los funcionarios(as), por medios a definir, el reglamento interno de higiene y
seguridad, y la informacién sobre hitos relevantes en materia de prevencion de riesgos;

Planificar anualmente con los Comités Paritarios el programa de trabajo en prevencion de
Riesgos, identificando actividades de corto y mediano plazo, y proporcionar asesoramiento

técnico a estos Comités;

Efectuar un seguimiento continuo a las situaciones que puedan estar afectando la seguridad de
los(las) funcionarios(as) municipales, proponiendo medidas correctivas efectivas y oportunas;

Gestionar y planificar convenios en materia de capacitaciones y programas de prevencion de
riesgos con entidades competentes;

Instruir a los funcionarios(as) en la utilizacion de instrumentos de proteccion personal y en el
uso seguro de las instalaciones;

Difundir informacion sobre accidentabilidad a los Comités Paritarios:
Difundir los convenios disponibles en la Mutual que atiende a los funcionarios(as) municipales;
Realizar otras funciones asignadas por la Jefatura vinculadas.

TITULO IX
DE LA DIRECCION DE RENTAS MUNICIPALES

ARTICULO 90°. La Direccién de Rentas Municipales, es una unidad cuyas funciones son las siguientes:

a)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en materias contables, presupuestarias y percepcion de ingresos
municipales, para lo cual le correspondera especificamente:

Estudiar, calcular, proponer y regular la percepcién de cualquier tipo de ingresos municipales;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la elaboracion del presupuesto
municipal;

Visar los decretos de pago y firmar las Resoluciones de otorgamiento, descargo o
modificaciones de las patentes comerciales;

Mantener la contabilidad de la municipalidad en conformidad con las normas de contabilidad
general de la nacion y con las instrucciones que la Contraloria General de la Repiblica
imparta al respecto;

Efectuar los pagos de servicios basicos, pagos municipales, manejar las cuentas bancarias
respectivas y presentar a la Contraloria General de la Republica, la conciliacion general de las
cuentas;

Recaudar y percibir los ingresos municipales y fiscales que corresponda; y,
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b)

c)

d)

g

h)

i)

Realizar todas las acciones de recuperacién de impuestos y/o derechos municipales morosos.

Definir las politicas a implementar en el drea de gestion de patentes comerciales y otros derechos
relacionados, asi como también en el resto de las unidades a cargo de la recaudacion de otros
impuestos y derechos, y supervisar su ejecucion;

Efectuar evaluaciones econémicas y financieras relacionadas con las finanzas municipales que
se requieran;

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité de Hacienda y las comisiones y comités
que el(la) Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcién de ingresos en la aplicacién de
derechos o impuestos municipales;

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre Acceso a la Informacion
Piblica y, de su Reglamento, en particular, debera:

Mantener actualizada la informacion de competencia de su direccién, dispuesta en la pagina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacion respectiva a la unidad encargada
de transparencia de manera oportuna e integra;

Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacién puablica solicitadas en
materias relativas a su direccion enviando la informacién a la unidad encargada de
transparencia.

Aplicar el control interno, con el objetivo de robustecer la eficiencia y eficacia de la gestién y
procedimientos administrativos municipales, aplicables en cada nivel de competencia y
responsabilidad, realizando para estos efectos, una supervision directa y control del
cumplimiento de normas, procedimientos institucionales y de todas actividades que realizan los
departamentos y/o unidades de su dependencia y conformidad a la legislacion vigente;

Otras funciones que sefiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al
cumplimiento de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de
procedimientos, reglamentos, informes y auditorias de control interno, instrucciones y
dictimenes de la Contraloria General;

Ejercer las demas atribuciones y funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende o delegue,
conforme a la ley y atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y/o el
Administrador(a) Municipal y que estén vinculadas con la naturaleza de su cargo; y,

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en proceso de compras y abastecimiento de los bienes municipales,
para la cual le correspondera especificamente supervigilar la implementacion de las compras
municipales de acuerdo con la normativa vigente.

ARTICULO 91°. Las Unidades dependientes de la Direccién de Rentas Municipales seran las que, a
continuacion, se indican:

a)
b)
c)
d)
€)

Departamento de Contabilidad y Presupuesto;
Tesoreria Municipal;

Departamento de Patentes y Derechos Municipales;
Departamento de Cobranza y Regularizacion; y,
Departamento de Abastecimiento.

ARTICULO 92°. El Departamento de Contabilidad y Presupuesto tendra como objetivo registrar y
mantener la contabilidad municipal, de manera actualizada y de acuerdo a las instrucciones que imparta
la Contraloria General de la Republica. Asimismo, le corresponde presentar la informacion para la
elaboracion del presupuesto municipal, llevar un registro actualizado de éste que permita proponer sus
modificaciones en un contexto de un presupuesto equilibrado, con las siguientes funciones especificas:
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a)

b)

d)

€)

g)
h)

i)

1)

k)

0)

P)

q)

s)

t)
u)

v)

Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal en conformidad con las normas de
la contabilidad general de la Nacion y las instrucciones que imparta la Contraloria General de
la Repiiblica, y demas instituciones con atribuciones en esta materia;

Mantener actualizada la informacién presupuestaria y extrapresupuestaria, poniéndola en
conocimiento al(a) Alcalde(sa), Direcciones Municipales y Comité de Hacienda;

Efectuar la Conciliacién Bancaria de la o las cuentas corrientes municipales;

Elaborar y emitir estados e Informes Contables solicitados por la Contraloria General de la
Republica, SUBDERE, otras entidades piiblicas, y otros requeridos internamente;

Elaborar el balance patrimonial anual de la Municipalidad, proporcionando los estados e
informes que se requieran;

Elaborar y visar los decretos de pago que correspondan, con el fin de controlar la ejecucién
presupuestaria municipal en base al debido resguardo de la normativa vigente;

Refrendar todos aquellos documentos que den origen a un egreso municipal;

Exigir a quienes se les entrega fondos en administracion, las rendiciones de cuentas, en
conformidad con las instrucciones de la Contraloria General de la Repiiblica;

Elaborar las Rendiciones de Cuentas de Fondos en Administracion de entidades externas; en
coordinacion y visacion con las unidades técnicas responsables de la ejecucion;

Emitir los decretos de pago correspondientes a la Tesoreria General de la Republica: impuestos
mensuales Formulario 29 (retencion a honorarios, sueldos); retenciones a pequeiios

comerciantes; Fondo Comun Municipal;

Colaborar con la Secretaria Comunal de Planificacion en la preparacién del Presupuesto de
Ingresos y Egresos Municipales y su actualizacion;

Efectuar mensualmente seguimiento de los gastos e ingresos del Presupuesto Municipal de
manera de analizar y tomar acciones correctivas;

Mantener el registro y control de los documentos de origen a imputaciones presupuestarias, y
que constituyen el respaldo de éstos;

Proponer las modificaciones y/o ajustes necesarios para el debido equilibrio presupuestario;
Preparar informes periddicos en materias de inversiones, coordinando su accién con la
Secretaria Comunal de Planificacion, para efectuar las modificaciones, ajustes, reducciones y

nuevos proyectos;

Registrar y controlar el item de inversiones de acuerdo al origen de los proyectos, en
conformidad a la informacién que proporcione la Secretaria Comunal de Planificacion;

Mantener actualizadas las disposiciones presupuestarias en relacion al clasificador
presupuestario;

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcion de ingresos nuevos, emitir giros que
no sean atingentes a otras Direcciones;

Mantener actualizado el valor de los activos de la Municipalidad de acuerdo a la normativa
contable vigente, efectuando las regularizaciones y depreciaciones de los mismos;

Verificar, la disponibilidad presupuestaria y/o financiera, previo al proceso de compras;

Aceptar y/o reclamar los documentos electrénicos en el portal del Servicio de Impuestos
Internos, coordinando certificacion con Unidades Técnicas requirentes y/o unidades de
compras; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.
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ARTICULO 93°. Integrarén el Departamento de Contabilidad y Presupuesto, las siguientes secciones,
cuyas funciones seran:

i) Seccion de Contabilidad y Presupuesto:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

1)

Registrar y mantener actualizada la contabilidad municipal en conformidad con las normas de
la contabilidad general de la Nacion y las instrucciones que imparta la Contraloria General de
la Repiblica, y demas instituciones con atribuciones en esta materia;

Elaborar y emitir estados e Informes Contables solicitados por la Contraloria General de la
Republica, Subsecretaria de Desarrollo Regional, otras entidades piblicas, v otros requeridos
internamente;

Elaborar el balance patrimonial anual de la Municipalidad, proporcionando los estados e
informes que se requieran;

Registrar y controlar el item de inversiones de acuerdo con el origen de los proyectos, en
conformidad a la informacién que proporcione la Secretaria Comunal de Planificacion;

Mantener actualizada la informacion presupuestaria y extrapresupuestaria, poniéndola en
conocimiento de la Direccion y del Comité de Hacienda;

Colaborar con la Direccion de Administracion y Finanzas y la Secretaria Comunal de
Planificacion en la preparacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos Municipales y su
actualizacion;

Efectuar mensualmente seguimiento de los ingresos y gastos del Presupuesto Municipal de
manera de analizar y tomar acciones correctivas;

Proponer a la Direccién las modificaciones internas y/o ajustes necesarios para el debido
equilibrio presupuestario;

Preparar informes periddicos en materias de inversiones, coordinar su accion con la DAF y la
Secretaria Comunal de Planificacién, para efectuar las modificaciones, ajustes, reducciones y
nuevos proyectos; y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

ii) Seccion de Ingresos y Egresos:

a)

b)

c)

d)

g)

Instruir y coordinar cualquier tipo de control y percepcion de ingresos nuevos, emitir giros que
no sean atingentes a otras Direcciones;

Administrar los convenios que suscriba el Municipio relativo a la percepcion de ingresos con el
Servicio de Impuestos Internos, la Tesoreria General de la Republica y otros organismos
publicos;

Elaborar y visar los decretos de pago, con el fin de controlar la ejecucién presupuestaria
municipal en base al debido resguardo de la normativa vigente;

Refrendar todos aquellos documentos que den origen a un egreso municipal;

Mantener el registro y controlar los documentos que den origen a imputaciones presupuestarias,
y que constituyen el respaldo de éstos;

Mantener actualizadas las disposiciones presupuestarias en relaciéon con el clasificador
presupuestario; vy,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

iii) Seccion de Analisis de Cuentas y Conciliaciones Bancarias:
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a)

b)

c)

d)

€)

g)
h)

i)

k)

m)

Revisar que las cuentas incluyan la totalidad de las operaciones o movimientos que las afectan
asegurando la confiabilidad y calidad de la informacion financiera para una correcta emision de
los estados financieros;

Verificar que el registro de las operaciones econémico-financieras de acuerdo con normativa
vigente y que cuenten con los respaldos correspondientes;

Analizar que las imputaciones contables estén conforme al clasificador presupuestario;

Realizar analisis y procedimientos de control interno, verificando que se cumplan los procesos
por todas las unidades v direcciones que generan informacion contable;

Emitir y presentar los informes de ajustes contables correspondientes de acuerdo con analisis
realizados, con los correspondientes respaldos;

Efectuar la Conciliacién Bancaria de las cuentas corrientes municipales;
Registrar diariamente las cartolas de las distintas cuentas corrientes municipales;

Identificar depdsitos y transferencias recibidas, informando a las distintas unidades giradoras
correspondientes;

Analizar los montos que no se concilian dentro del plazo que indica la norma;

Analizar las diferencias de la conciliacion entre los giros reconocidos y depdsitos en cuentas
corrientes, identificando su origen y proponer alternativas de solucion;

Realizar las acciones necesarias en los sistemas para percibir los montos recaudados que
provienen de una misma institucion y que son pagados a distintas cuentas;

Realizar las acciones necesarias en los sistemas para egresar los montos pagados que provienen
de un mismo decreto de pago pero que son pagados a distintas instituciones; y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

iv) Seccion de Rendiciones de Subvenciones y Fondos de administracion externas:

a)

b)

c)

d)

f

Revisar, validar y certificar las rendiciones de cuentas y/o recursos entregados en administracion
y las subvenciones municipales, verificando el cumplimiento estricto del objetivo sefialado en los
decretos aprobatorios y/o los convenios suscritos;

Comprometer presupuestariamente y devengar subvenciones aprobadas por el concejo
municipal;

Mantener actualizado registro de fondos entregados por las distintas subvenciones y sus estados;
Reconocer, percibir v registrar todas las transferencias por convenios establecidos con los
organismos externos otorgantes y transferidos a las Corporacion y Asociaciones Municipales,

segin convenios y los distintos conceptos que el municipio recibe;

Elaborar, revisar, controlar, aprobar y enviar las Rendiciones de Cuentas de Fondos en
Administracion de entidades externas en coordinacién con las unidades técnicas; y,

Atender toda otra materia que derive el Departamento.

ARTICULO 94°. La secci6n de Tesoreria Municipal tendra como objetivo la realizacion eficiente de la
recaudacion de los ingresos y ejecucion de los pagos municipales que corresponda, a través de las
funciones siguientes:

a)

b)

o

Recaudar los ingresos por los distintos conceptos, tales como impuestos, contribuciones,
derechos municipales, tarifas, y otros que indica la ley, las Ordenanzas y Reglamentos;

Recepcionar y mantener la custodia de valores y garantias extendidas a favor de la

municipalidad, manteniendo un registro actualizado de ellos. Tesoreria sera la encargada del
cobro de las garantias a su vencimiento, a excepcién que la Unidad Técnica informe el remplazo
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c)

d)

g)

h)

i)

)

k)

m)

de los mismo, o que no es procedente el cobro. Tesoreria informara, a lo menos con 10 dias de
anticipacion Ia fecha de vencimiento de las mismas. En caso de que las Garantias se deban cobrar
por incumplimiento, termino anticipado de contrato o cualquier otra situacion previa a su
vencimiento, serd la Unidad Técnica obligada a informar tal situacion al departamento de
Tesoreria.

A las Unidades Técnicas le corresponde solicitar su cobro, reemplazo, devoluciones, y demas
aspectos relevantes, en las fechas y condiciones que correspondan;

Hacer efectiva la cobranza de los documentos valorados, antes de su vencimiento.

Recepcionar de las unidades correspondientes, las 6rdenes para hacer efectiva la cobranza de
los documentos valorados;

Efectuar los pagos derivados de obligaciones contraidas por la municipalidad;

Recepcionar por escrito desde el Departamento de Abastecimiento la entrega de formularios
vinculados a los permisos de circulacion, con todo el detalle que corresponda, para su uso en las
oportunidades respectivas;

Administrar las cuentas bancarias municipales;

Instalar Cajas Recaudadoras de fondos municipales, o eventualmente fiscalizar Cajas externas
dispuestas por el Banco con mandato municipal, para la recaudacion en los lugares y por el
tiempo que sean necesarias, para los objetivos del Municipio y a solicitud de las Direcciones
correspondientes;

Proceder al pago de proveedores o instituciones, de conformidad con los decretos respectivos,
los que deberan estar en poder de la Tesoreria Municipal, con una antelacion de a lo menos
veinticuatro horas, para que sean cursados oportunamente;

Custodiar y asignar los timbres de caja a los(las) Cajeros(as);

Supervisar la recaudacion de los impuestos y derechos municipales en conformidad a la ley y sus
reglamentos vigentes, contabilizados de acuerdo con el Sistema de Tesoreria, y depositarlos en

las Cuentas Corrientes Bancarias Municipales; y,

Atender toda otra materia que derive la direccion.

ARTICULO 95°. Integraran la Tesoreria Municipal, las siguientes secciones cuyos objetivos serdn:

i) Seccion Recaudacion y Pagos:

a)

b)

c)

d)

€)

Custodiar y asignar los timbres de caja a los(las) Cajeros(as) Municipales y cajeros(as)
externos(as) de acuerdo con contrato vigente suscrito con el banco;

Recaudar los impuestos, derechos municipales, y otros que indica la ley, de acuerdo con la
Ordenanzas municipales;

Supervisar la recaudacién de los impuestos y derechos municipales en conformidad a la ley y sus
reglamentos vigentes, percibidos y depositarlos en las Cuentas Corrientes Bancarias
Municipales;

Instalar Cajas Recaudadoras de fondos municipales, en los lugares y por el tiempo que sean
necesarias, a solicitud de las Direcciones correspondientes para los objetivos institucionales;

Revision de las cajas diarias, reconociendo los pagos de los(las) contribuyentes;

Mantener Archivo de las cajas diarias ordenado y actualizado para su consulta y revision de
organismos internos y externos que asi lo requieran;

Gestionar documentos protestados con el banco y contribuyente, procediendo a enviar los

antecedentes a Direccion de Asesoria Juridica para cobranza judicial, remitiendo copia de la
documentacion al departamento de contabilidad;
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)
k)

n)

0)

Recepcion de Decretos de Pagos;

Administrar, resguardar y confeccionar los cheques correspondientes a decretos de pago,
debidamente firmados y autorizados conforme a la normativa interna;

Elaborar y visar comprobantes de egresos que correspondan;

Proceder al pago oportuno de los compromisos municipales a través de cheque, pago en linea o
transferencias;

Reemision de cheques protestados en los casos de firmas disconformes, mal extendido u otro
motivo;

Gestionar la nueva emision de cheque caducado, superiores a 60 o 90 dias segin la plaza que
corresponda;

Administracion de fondo a rendir para el pago de devoluciones a contribuyentes(as) hasta 1
UT.M.;y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ii) Seccion de Especie valoradas, Garantias y Archivo:

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

i)

Recepcionar y mantener la custodia de valores y garantias extendidas a favor de la
municipalidad, manteniendo un registro actualizado digital en sistema computacional;

Devolver los documentos valorados a sus tomadores, cuando asi lo solicite por escrito la unidad
técnica correspondiente;

Hacer efectiva la cobranza de los documentos valorados, segiin el registro actualizado de ellos
que debe mantener;

Efectuar arqueo fisico de los documentos en resguardo, manteniendo un catastro actualizado de
las garantias vigentes, coordinandose con las Unidades Técnicas, e informar al Departamento de
Contabilidad.

Resguardo Fisico y digital de todos los decretos de pagos y sus respectivos respaldos;
Resguardo Fisico y digital de todos los egresos y sus respectivos respaldos;

Resguardo de cheques protestados y caducado de forma fisica y digital; y,

Resguardo de especies valoradas como ordenes de ingreso, de permisos de circulacion, licencias
de conducir, sellos verdes, y otras; vy,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 96°. El Departamento de Patentes y Derechos Municipales, tendri como objetivo procurar
la maxima eficiencia en el cumplimiento de las normas que regulan el ejercicio de actividades economicas
de la comuna, y efectuar el cobro de los impuestos y/o derechos municipales, teniendo las siguientes
funciones:

a) Asesorar, recepcionar, tramitar y resolver las solicitudes de:

¥

Otorgamiento por inicio de actividades comerciales en la comuna (Negocio dnico o Sucursal);
Cambio de domicilio (Traslado de Patente);

Cambio de nombre o razoén social (Transferencia);

Ampliaciones de giro o anexos (Giros agregados a la actividad inicial); y

Descargo o caducidad (Eliminacion del Rol por término de actividad en la comuna).
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Esta funcion se ejecutara respecto de todas las actividades econémicas secundarias y terciarias que se
desarrollan en la comuna, velando por el cumplimiento de los requisitos exigidos y las normas legales y
reglamentarias vigentes para cada una de ellas.

b)

)

d)

€)

2

h)

»

k)

p)

Q)

Asesorar, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y
vecinos(as) en todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los
ingresos por concepto de Patentes Comerciales, derechos Municipales, permisos temporales
por las actividades lucrativas que se autoricen en la comuna, previa autorizacién de los
organismos pertinentes;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los
ingresos por concepto de patentes comerciales y derechos municipales, que conforman el rol de
cargo, en los meses de enero y julio de cada aiio;

Calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los ingresos
por concepto de derechos Municipales por las Concesiones Municipales otorgadas por
ocupacion de Bienes Nacionales y Propaganda en la comuna y mantener un Catastro
actualizado de ellas;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de las patentes municipales y de los(las)
contribuyentes vigentes que conforman el Rol de Cargo;

Mantener un archivo actualizado por cada una de las patentes definitivas y provisorias
vigentes. Carpeta que debe contener la informaci6n relevante de cada patente otorgada y todos
los antecedentes legales que le dieron origen y que justifican su vigencia;

Ejecutar las acciones de coordinacion con la Direccion de Inspeccién General, que permitan la
fiscalizacion del comercio establecido en general, en especial de los deudores morosos y el
comercio no autorizado; y todo lo relacionado con avisos publicitarios y con la ocupacién en
bien nacional de uso publico;

Realizar todas las acciones de control, manteniendo informacién actualizada para coordinar
la cobranza administrativa de las patentes y derechos asociados morosos; remitir
periédicamente el Rol de morosos por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza para que
esta realice la gestion de cobranza administrativa;

Celebrar convenios de pago de Patentes de acuerdo con la normativa vigente;

Emitir los certificados de No Deuda establecido en la normativa legal, a solicitud de otros
municipios respecto de actividades comerciales que ya no se realizan en esta comuna, previa
regularizacion;

Emitir certificados de contribuyentes(as) con sucursales en otras comunas y remitirlos a los
distintos Municipios involucrados en la distribucion de Capital Propio por el proceso de
renovacion del Rol y los solicitados por los contribuyentes para la apertura de sucursales en

otras comunas;

Emitir certificados de Rebaja de Inversiones requeridos por los(las) contribuyentes para
recalcular el capital Propio Informado por el S.L.L;

Efectuar el analisis y depuracion del Rol de cargo de Patentes existentes respecto de la
morosidad;

Llevar control de la ejecucion presupuestaria de los ingresos pertinentes al Departamento;

Remitir periodicamente el Rol de morosos por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza
para que esta realice la gestion de cobranza administrativa; y

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 97°. Integraran el Departamento de Patentes y Derechos Municipales, las siguientes
secciones cuyos objetivos serin:

M
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i) Seccion Atencion al Contribuyente y Patentes Municipales;

a)

b)

Atender, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y
vecinos(as) en todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Asesorar, recepcionar, tramitar y resolver las solicitudes de:

Otorgamiento por inicio de actividades comerciales en la comuna (Negocio tinico o Sucursal);
Cambio de domicilio (Traslado de Patente);

Cambio de nombre o razén social (Transferencia);

Ampliaciones de giro o anexos. (Giros agregados a la actividad Inicial); y

Descargo o caducidad (Eliminacion del Rol por término de actividad en la comuna).

Esta funcion se ejecutara respecto de todas las actividades econémicas secundarias y terciarias que se
desarrollan en la comuna, velando por el cumplimiento de los requisitos exigidos y las normas legales y
reglamentarias vigentes para cada una de ellas.

<)

d)

€)

g)

h)

D

k)

)

m)

Asesorar, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes y
vecinos(as) en todos los temas relacionados con patentes y permisos municipales;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los
ingresos por concepto de Patentes Comerciales, derechos Municipales, permisos temporales por
las actividades lucrativas que se autoricen en la comuna, previa autorizacion de los organismos
pertinentes;

Estudiar, calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los
ingresos por concepto de patentes comerciales y derechos municipales, que conforman el rol de
cargo, en los meses de enero y julio de cada aiio;

Calcular, controlar, ordenar, entregar directrices y supervisar la percepcion de los ingresos por
concepto de derechos Municipales por las Concesiones Municipales otorgadas por ocupacion de
Bienes Nacionales y Propaganda en la comuna y mantener un Catastro actualizado de ellas;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de las patentes municipales y de los(las)
contribuyentes vigentes que conforman el Rol de Cargo;

Mantener un archivo actualizado por cada una de las patentes definitivas y provisorias vigentes.
Carpeta que debe contener la informacion relevante de cada patente otorgada y todos los
antecedentes legales que le dieron origen y que justifican su vigencia;

Ejecutar las acciones de coordinacion con la Direccion de Inspeccion General, que permitan la
fiscalizacion del comercio establecido en general, en especial de los deudores morosos y el
comercio no autorizado; y todo lo relacionado con avisos publicitarios y con la ocupacién en bien
nacional de uso piblico;

Realizar todas las acciones de control, manteniendo informacion actualizada para coordinar la
cobranza administrativa de las patentes y derechos asociados morosos; Remitir periédicamente
el Rol de morosos por patentes y derechos a la Unidad de Cobranza para que esta realice la
gestion de cobranza administrativa;

Celebrar convenios de pago de patentes de acuerdo con la normativa vigente;

Emitir los certificados de No Deuda establecido en la normativa legal, a solicitud de otros
municipios respecto de actividades comerciales que ya no se realizan en esta comuna, previa
regularizacion;

Emitir certificados de contribuyentes(as) con sucursales en otras comunas y remitirlos a los
distintos Municipios involucrados en la distribucién de Capital Propio por el proceso de
renovacion del Rol y los solicitados por los contribuyentes para la apertura de sucursales en
otras comunas;
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n)

0)

pP)
q)
r)
s)

Emitir certificados de Rebaja de Inversiones requeridos por los(las) contribuyentes para
recalcular el capital Propio Informado por el S.L.L;

Efectuar el andlisis y depuracion del Rol de cargo de Patentes existentes respecto de la
morosidad;

Llevar control de la ejecucion presupuestaria de los ingresos pertinentes al Departamento;
Tramitar la descarga por sentencia judicial de prescripeién de deuda de patentes municipales;
Informar mensualmente las descargas realizadas al Departamento de Contabilidad; y

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ii) Seccion Derechos de Aseo:

a)

b)

c)

d)

g)
h)

»

K)

Confeccionar el rol de cargo por los Derechos de Aseo Domiciliario del afio vigente, en base a la
informacion aportada por el Servicio de Impuestos Internos de los predios habitacionales afectos
a dicho derecho;

Realizar el devengamiento de las cuatro cuotas anuales por concepto de Derechos de Aseo
domiciliario, que corresponde pegar en cada afio calendario;

Remitir el Aviso de Pago al domicilio de los(las) contribuyentes, indicando los valores por
concepto de derechos de aseo Domiciliario que corresponde pagar por el aiio vigente, detallando

el monto las cuatro cuotas y su fecha de vencimiento;

Atender y orientar a los(las) contribuyentes de derechos de Aseo Domiciliario, en cuanto al pago,
exenciones de acuerdo a la ordenanza comunal;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de los roles que conforman el Rol de Cargo
de derechos de aseo Domiciliario;

Remitir periédicamente el Rol de morosos a la Unidad de Cobranza para que esta realice la
gestion de cobranza administrativa;

Calcular las tarifas de aseo en conformidad a la ley de Rentas Municipales y su reglamento;

Mantener un Catastro Computacional actualizado de los roles que conforman el Rol de Cargo
de derechos de aseo Domiciliario;

Informar al Servicio de Impuestos Internos semestralmente, la tarifa de aseo domiciliario
reajustada;

Informar mensualmente las descargas realizadas al Departamento de Contabilidad; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccién.

ARTICULO 98°. El Departamento de Cobranza y Regularizacion, tendra como objetivo, gestionar la
cobranza administrativa de impuestos y derechos municipales morosos, ofreciendo a las contribuyentes
alternativas de pago para la regularizacion de los montos adeudados, aplicando en ello procedimientos
que establecen las ordenanzas municipales y la normativa legal vigente.

ARTICULO 99°. Son funciones de Departamento de Cobranza y Regularizacion las siguientes:

a)

b)

OJX :

c)

Analizar, estudiar y regularizar la situacion de los deudores morosos por roles de patentes
comerciales, permisos de circulacion, derecho de aseo domiciliario y otros derechos municipales;

Realizar, directamente o a través de terceros, las gestiones de cobranza prejudicial de los
impuestos y derechos municipales morosos;

Realizar el procedimiento de notificacion por escrito a los(las) contribuyentes morosos(as), de
acuerdo a las normas de las ordenanzas municipales vigentes;
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d)

e)

g)

h)

k)

D

m)

n)

0)

p)

qQ

r)

s)

t)

Coordinar e informar a las unidades giradoras respecto de las gestiones de cobranza
administrativa de impuestos y derechos municipales morosos;

Solicitar a las unidades generadoras de ingresos informes periddicos, de la morosidad vigente,
para su notificacién y/o cobranza;

Solicitar a la secretaria municipal la certificacion de deudas morosas, para su cobranza judicial;

Remitir a Asesoria Juridica la informacion de los(las) morosos(as) susceptibles de acuerdo a la
normativa para gestionar la cobranza judicial de las deudas morosas, llevando un registro y
seguimiento de los(las) contribuyentes cuyas deudas se encuentran en cobranza judicial, y
solicitar las sentencias ejecutoriadas de prescripcion de derechos e impuestos para proceder a
las descargas administrativas correspondientes;

Llevar un registro y seguimiento de los(las) contribuyentes cuyas deudas se encuentran en
cobranza judicial, informando al Depto. De Contabilidad para su registro contable;

Determinar los impuestos y derechos incobrables, habiendo agotado las instancias de cobranza,
y solicitar su castigo para rebajar la morosidad historica;

Informar periédicamente al Departamento de Contabilidad respecto de la gestién de cobranza
administrativa de impuestos y derechos municipales morosos y las descargas realizadas;

Solicitar periédicamente a las unidades giradoras, los convenios de pago celebrados por los(las)
contribuyentes, con el fin de efectuar su seguimiento de pago y cobranza en el caso de presentar
morosidad;
Coordinar con las Unidades giradoras las descargas administrativas de los giros no percibidos
que no constituyen una cuenta por cobrar, de manera de tener los sistemas informaticos
depurados;

Proponer e implementar estrategias de cobranza de acuerdo con cada tipo de ingreso municipal;

Notificar administrativamente a través de cartas certificadas a los(las) contribuyentes
morosos(as), de acuerdo con las normas vigentes;

Efectuar seguimiento y cobro de todos los ingresos que la municipalidad le corresponde percibir,
denominadas cuentas por cobrar;

Proponer alternativas de regularizacion a los(las) contribuyentes, informandoles el sustento
normativo de los derechos e impuestos cobrados administrativamente;

Celebrar convenios de pago de Derechos de aseo de acuerdo a la normativa vigente;

Analizar y determinar los impuestos y derechos, morosos realizando las acciones administrativas
para declarar incobrabilidad y castigar la deuda segiin normativa vigente;

Informar el acuerdo del concejo municipal y remitir los antecedentes respecto de los créditos
declarados incobrables al Departamento de Contabilidad para proceder a su castigo; y

Atender toda materia que derive de la Direccion.

ARTICULO 100°. El Departamento de Abastecimiento es una unidad de compra, cuyo objetivo es

gestion

ar la provision, obtencién, almacenamiento y distribucién de bienes y servicios que la

Municipalidad de Conchali necesita para su proceso administrativo operacional, aplicando en ello los
procedimientos que establece la normativa vigente de Compras Publicas, el Reglamento Municipal de
Adquisiciones de Bienes y Servicios, y toda otra norma relacionada.

ARTICULO 101°. Ser4an funciones del Departamento de Abastecimiento, las siguientes:

a)

y

<

Recepcionar las solicitudes de compras de bienes o servicios de las distintas unidades
municipales, mediante el formulario denominado “Guia de Pedido”. Solicitud el que debe estar
suscrita por el(la) Director(a) y el(la) Jefe(a) del Departamento respectivo;
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b)

¢)

d)

€)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

0)

P)

q)

Velar por que las solicitudes de bienes o servicios se encuentren debidamente respaldadas y que
contengan el detalle explicito del bien o servicio a contratar; debiendo adjuntar, cuando se trate
de compras complejas, las especificaciones técnicas, o términos de referencia de los bienes y
servicios requeridos;

Velar por que las solicitudes de bienes o servicios respondan a una necesidad real del municipio,
resguardando el adecuado y eficiente uso de los recursos municipales, colaborando con los
responsables de la emision de guias de pedidos proporcionando los antecedentes que puedan
conocer el Departamento de Abastecimiento que les posibilite revisar sus solicitudes de compra,
y eventualmente corregirlas;

Resolver la adquisicion de bienes o contratacion de servicios cuyo monto sea inferior a 400
unidades tributarias mensuales, que correspondan a aquellos definidos en el articulo 1° de la
Ley N° 19.886 y su Reglamento, proceso que debera realizarse a través de www.chilecompra.cl,
sin perjuicio de las excepciones contempladas en el Art. 62 del Reglamento de la Ley 19.886, y lo
establecido en el Reglamento Municipal de Adquisiciones;

Velar en los procesos de compra, por los intereses de la Municipalidad, aceptando las condiciones
de mercado mas convenientes para la municipalidad, en atencién a los criterios de evaluacion de
cada compra, y a la pronta entrega de las solicitudes de compra por parte de las Direcciones
Municipales que permita mantener las Bases de Compra en la plataforma de Compras Piblicas
en los plazos que dicta la normativa para acceder a un mayor nimero de oferentes;

Realizar la adquisicion de bienes de uso masivo o generalizado por Municipio, para obtener
mejores condiciones de compra, una expedita adquisicion y mantener un stock de estos que
permita su disponibilidad inmediata;

Realizar el proceso de compras via licitacion piblica, privada, convenio marco o trato directo,
usando la plataforma de Chile Compras, www.mercadopublico.cl;

Generar las 6rdenes de compra, manteniendo un archivo cronolégico y actualizado de estas;

Mantener una coordinacion y comunicacion permanente con las unidades municipales, a fin de
velar por la oportunidad en la adquisicion y entrega de los bienes y servicios, para una correcta
ejecucion de las actividades, proyectos y programas municipales;

Elaborar y proponer normas y procedimientos que permitan mejorar los procesos de Compra;

Llevar registros de las facturas de los proveedores, cuyo monto sea inferior a 400 unidades
tributarias mensuales, adjuntando a ellas la documentacién de respaldo de manera que la
Direccion de Rentas Municipales, pueda y proceda al proceso de tramitacion del pago;

Administrar los fondos de caja chica, para responder en forma inmediata a requerimientos de
bienes, que no se encuentren disponibles en la Bodega de adquisiciones, que tengan un costo igual
o inferior a 5 unidades tributarias mensuales;

Administrar los bienes que se mantienen en la Bodega dependiente de este Departamento;

Verificar la disponibilidad presupuestaria y/o financiera con la Direccion de Rentas
Municipales, previo al proceso de compras y solicitar la certificacion de disponibilidad
presupuestaria y/o financiera, segiin corresponda;

Cotejar periodicamente las guias de pedidos, para responder en forma inmediata a
requerimientos de bienes, que no se encuentren disponibles en la bodega del Departamento de
Abastecimiento, que tengan un costo igual o inferior a 3 unidades tributarias mensuales;

Llevar registro de las facturas de los proveedores, adjuntando a ellas la documentacién de
respaldo de manera que la Direccion de Rentas Municipales, pueda iniciar la tramitacion del

pago;

Coordinar en conjunto con las Unidades Técnicas Municipales, el correcto cumplimiento de los
requerimientos y especificaciones técnicas de las compras adquiridas por el Departamento de
Abastecimiento, solicitindoles a las Unidades Técnicas, la revision oportuna, chequeo de
aceptacion y/o rechazo, de los bienes adquiridos;
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s)

t)

Gestionar el envio de expedientes de facturas para la visacion de las unidades técnicas y posterior
envio a la Direccion de Rentas Municipales;

Llevar registro y control de las existencias de materiales en bodega estableciendo un stock critico
de los bienes en bodega dependientes de este departamento; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 102°. Integrardn el Departamento de Abastecimiento la Seccién de Bodega de
Abastecimiento, que le correspondera:

a)

b)

c)

d)

Registrar, administrar, organizar y dirigir los procesos de recepcion, correcto almacenamiento,
control de stock y despacho de las existencias de materiales en la bodega de abastecimiento, un
stock critico de los bienes adquiridos;

Preparacién de pedidos y despacho de los bienes;

Mantener actualizado los registros de los bienes existentes y salientes de la Bodega de
Abastecimiento; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccidn.

’TiTULO X ‘
DE LA DIRECCION DE ASESORIA JURIDICA.

ARTICULO 103°. A la Direccién de Asesoria Juridica la corresponde prestar apoyo en materias legales
al(la) Alcalde(sa) y al concejo. Ademas, informara en derecho todos los asuntos legales que las distintas
unidades municipales le planteen, las orientard periédicamente respecto de las disposiciones legales y
reglamentarias, y mantendra al dia los titulos de los bienes municipales.

ARTICULO 104°. Serin funciones especificas de la Direccién de Asesoria Juridica:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

h)

Asesorar juridicamente y prestar apoyo en materia legal al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal
y a las distintas unidades municipales que la requieran;

Orientar periodicamente al(la) Alcalde(sa), al Concejo Municipal y a las distintas unidades
municipales respecto de las disposiciones legales y reglamentarias;

Informar sobre dictamenes de la Contraloria General de la Republica y sentencias de los
Tribunales de Justicia que tengan relaciéon con el quehacer municipal;

Emitir informes en derecho respecto de todos los asuntos legales que las distintas unidades
municipales le planteen;

Mantener al dia los titulos de dominio de los bienes inmuebles municipales y la informacién
sobre las concesiones, arriendos, comodatos o cualquier otro titulo que ceda la mera tenencia de
los mismos. Igualmente debera llevar al dia la informacion sobre los inmuebles en que el
municipio sea arrendatario, comodatario, usufructuario o tenga otro titulo de mera tenencia
sobre ellos;

Iniciar y asumir la defensa, a requerimiento del(la) Alcalde(sa), de todos aquellos juicios en que
la Municipalidad sea parte o tenga interés;

Efectuar el seguimiento ante los Juzgados de Policia Local de aquellas denuncias y parte
cursados por las unidades municipales competentes;

Prestar la asesoria juridica o defensa judicial a la comunidad, cuando sea procedente y el(la)
Alcalde(sa), asi lo determine mediante decreto alcaldia;

Efectuar los sumarios administrativos e investigaciones sumarias, cuando lo ordene el(la)
Alcalde(sa);
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Supervigilar los sumarios administrativos e investigaciones sumarias realizados por otros(as)
funcionarios(as) municipales;

Defender judicialmente a los(las) funcionarios(as) municipales que lo soliciten por acciones u
omisiones en el cumplimiento de sus funciones, de conformidad con el articulo 88 de la Ley
N°18.883, Estatuto Administrativo para funcionarios(as) Municipales, cuando el(la) Alcalde(sa),
asi lo ordene mediante decreto alcaldia;

Redactar, revisar y visar todos los contratos y convenios en los cuales la Municipalidad sea parte;

Visar todas las bases administrativas de los llamados a licitaciones publicas, privadas y
contrataciones directas del municipio; vy,

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité de Propuesta Publica, y las comisiones y
comités que el(la) Alcalde(sa), y los reglamentos determinen;

TITULO X1
DIRECCION DE CONTROL

ARTICULO 105°. La Direccién de Control tendra como objetivo apoyar la gestion de la municipalidad
procurando la maxima eficiencia administrativa interna, en el marco de las normas legales vigentes. Sus
funciones son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

)

h)

Realizar la auditoria operativa interna de la municipalidad con el objeto de fiscalizar la legalidad
y eficiencia de su actuacion;

Controlar la ejecucion presupuestaria;

Representar al(la) Alcalde(sa), los actos municipales, cuando los estime ilegales, informando de
ello al Concejo, para cuyo objeto tendra acceso a toda la documentacion disponible; Dicha
representacion debera efectuarse dentro de los diez dias siguientes a aquel en que la unidad de
control haya tomado conocimiento de los actos. Si el(la) Alcalde(sa), no tomare medidas
administrativas con el objeto de enmendar el acto representado, la unidad de control debera
remitir dicha informacion a la Contraloria General de la Repiiblica;

Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio de sus funciones fiscalizadoras. Para
estos efectos, emitira un informe trimestral acerca del estado de avance del ejercicio
programatico presupuestario;

Informar trimestralmente sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de
cotizaciones previsionales de los(las) funcionarios(as) municipales y de los(las) trabajadores(as)
que se desempeiian en servicios incorporados a la gestion municipal, administrados directamente
por la municipalidad o a través de corporaciones municipales, y de los aportes que la
municipalidad debe efectuar al Fondo Comiin Municipal;

Dar respuesta por escrito a las consultas o peticiones de informes que le formule un concejal;

Asesorar al concejo en la definicién y evaluacion de la auditoria externa que aquél puede
requerir en virtud de la ley;

Velar por el cumplimiento de las normas establecidas en el Titulo ITI de la Ley 20.285, sobre
Acceso a la Informacion Pablica, en materia Transparencia Activa, de acuerdo al articulo 9° del
mencionado cuerpo legal;

Velar por la observancia de las normas del Titulo 111 de la Ley 18.575. Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, en materia de Probidad Administrativa;

Emitir informe al Concejo Municipal, acerca del grado de cumplimiento de los objetivos de

gestion institucional y las metas de desempefio colectivo por dreas de trabajo, al tenor de lo
dispuesto en el articulo 8° de la ley 19.803;
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k)

0)

Informar al Concejo Municipal los pasivos contingentes derivados de demandas judiciales, y las
deudas con proveedores, empresas de servicios y entidades publicas, que puedan no ser servidas
en el marco del presupuesto anual;

Fiscalizar a la Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Atencion de Menores, en los
aportes que le sean entregados por el Municipio;

Implementar, en conjunto con las demas unidades municipales, el sistema de control financiero,
contemplado en el articulo 51 del Decreto Ley N°1.263, Ley Orgénica de la Administracién
Financiera del Estado, tendientes a cautelar y fiscalizar la correcta administracién de los
recursos municipales;

Realizar, con la periodicidad que determine el reglamento sefialado en el articulo 92 de la Ley
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, una presentacion en sesion de comision del
concejo, destinada a que sus miembros puedan formular consultas referidas al cumplimiento de
las funciones que le competen; vy

Integrar el Comité de Hacienda, de acuerdo con las disposiciones contenidas en este Reglamento.

ARTICULO 106°. Dependera de esta Direccion de Control, el Departamento de Auditoria y
Fiscalizaciones, cuyos objetivos y funciones son:

a)

b)

c)

d)

Realizar controles permanentes y sistematicos a las unidades municipales en base a un programa
anual de fiscalizacion y auditoria;

Fiscalizar los demads actos, procedimientos, rutinas administrativas que sean necesarias para
garantizar el uso adecuado de los recursos municipales y el cumplimiento de la normativa;

Efectuar examenes oportunos a las operaciones econémicas y financieras, procediendo a
representar las situaciones que no se enmarquen en el Ambito de la legalidad vigente, y otros que

disponga la Direccion; y,

Elaborar informes presupuestarios financieros de la Municipalidad conforme a la normativa.

ARTICULO 107°. Dependera de esta Direccién de Control, la seccion Control Financiero: cuyos
objetivos y funciones son cautelar y fiscalizar la correcta administracion de los recursos municipales

mediante:
a) Comprobaciones de inventario fisicos en forma regular;
b) Constataciones sobre la correcta imputaciéon de las cuentas en las operaciones sometidas a
examen;
¢) Examenes de rendiciones de cuentas y fondos;
d) Examenes de valores y arqueos de caja;
e¢) Comprobacion y examen de conciliaciones bancarias;
f) Elaboracion de informes sobre materias especificas; y
g) Obligacion de velar por el cumplimiento en conjunto con las demais Direcciones- del Sistema de

Control Financiero Municipal.

TITULO XII ,
DE LA DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO

ARTICULO 108°. La Direccién encargada de la funcién de Transito y Transporte Pablico, tendra como
objetivo velar por el cumplimiento de las normas legales que regulan el transito y transporte piiblico y
por el mejoramiento de los sistemas de transito en la comuna.

ARTICULO 109°. La Direccién de Trinsito y Transporte Piblico tendri las siguientes funciones:
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a)
b)

c)

d)

Otorgar y controlar licencias para conducir vehiculos;
Otorgar y renovar permisos de circulacion;

Determinar el sentido de circulacién de vehiculos, en coordinacion con los organismos de la
Administracion del Estado competentes;

Seiializar adecuadamente las vias piblicas;
Aplicar las normas generales sobre trinsito y transporte piblico en la comuna; y,

Otras funciones que la ley sefiale o que la autoridad superior le asigne, las que ejecutara a través
de la Unidad que corresponda, de conformidad con la legislacion vigente.

ARTICULO 110°. La Direccién de Transito y Transporte Publico, estara compuesta por los siguientes
departamentos:

a)
b)
©)

Departamento de Licencias de Conducir;
Departamento de Permisos de Circulacion; y,
Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito.

ARTICULO 111°. El Departamento de Licencias de Conducir, tendra como objetivo otorgar y controlar
las licencias de conducir de acuerdo con las normas vigentes.

ARTICULO 112°. Al Departamento de Licencias de Conducir le correspondera:

a)

b)

)

d)

€)

Otorgar, controlar, restringir o denegar licencias para conducir vehiculos de acuerdo a la
normativa vigente;

Solicitar certificados de antecedentes al Registro Nacional de Conductores.

Efectuar los eximenes correspondientes para otorgar y controlar las licencias de conducir o para
otros fines;

Mantener un registro de las licencias de conducir otorgadas y denegadas; vy,

Informar a los Organismos Piblicos pertinentes, las licencias otorgadas y denegadas y los
controles efectuados a los conductores.

ARTICULO 113°. El Departamento de Permisos de Circulacion, tendra como objetivo otorgar y renovar
los permisos de circulacion de acuerdo a las normas vigentes.

ARTICULO 114°. Serén funciones del Departamento de Permisos de Circulacion:

a)
b)
©)
d)
€)
f)

g)

h)

Otorgar y renovar los permisos de circulacion de acuerdo con la normativa vigente;

Solicitar, aprobar o rechazar los traslados de Registro Comunal de Permisos de Circulacion;
Mantener un Registro de los Permisos de Circulacion otorgados;

Mantener un Registro Municipal de Carros de Arrastre;

Efectuar los controles de taximetros; vy,

Cobrar las multas de transito informadas del Registro de Multas No Pagadas, asociadas al pago
del Permiso de Circulacidn, sin perjuicio de las funciones legales del Secretario(a) del Juzgado
de Policia Local, en esta materia;

Informar a los Organismos Piblicos pertinentes, los Permisos de Circulacién otorgados; y,

Atender toda materia que derive de la Direccion.

ARTICULO 115°. El Departamento de Permisos de Circulacion, contara con la Seccién de Multas TAG,

e

=
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la cual debera:

a)

b)

<)

d)

€)

g)

h)

1)

k)

)

Atender, orientar y responder las inquietudes y solicitudes de los(las) contribuyentes en todos
los temas relacionados con las Multas TAG;

Recibir las infracciones de multas de transito por concepto de TAG desde el Ministerio de Obras
Publicas y cargarlas al sistema de soporte informatico;

Preparar las notificaciones administrativas y enviarlas a Correos de Chile para su despacho,
manteniendo coordinacién con la OPIR;

Realizar los denuncios al Juzgado de Policia Local de Conchali, en el plazo oportuno antes del
vencimiento legal de su prescripcion;

Atender a los(las) contribuyentes notificados(as), girando las multas para su pago;

Reconocer los fondos de terceros enviados por otros Municipios y el Registro Civil e
Identificacién;

Preparar y remitir informes previos al Registro Civil e Identificacién (RCel), para su revisién,
conformidad y proceder al pago del arancel y de las multas anotadas en el Registro de Multas
No Pagadas (RMNP) y posterior eliminacion;

Preparar los informes para el pago a otros Municipios, enviarlos para la emision del decreto de
pago de los fondos de terceros;

Reconocimiento de los ingresos correspondientes a los pagos realizados a través del Banco y del
Servipag, a través de cajero dispositivo electrénico de carreteras concesionadas;

Revision del incumplimiento del pago de los convenios dando aviso al Registro Civil e
Identificacion para la reposicion de las multas en el Registro de Multas No Pagadas y a la
Direccion de Transito del cese para actualizar los sistemas de atencién al contribuyente;

Realizar convenios de pagos de acuerdo con normativa vigente; vy,

Atender toda otra materia que derive la Direccidon.

ARTICULO 116°. El Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito, serd el encargado de
contribuir a la optimizacion del uso en las vias de circulaciéon vehicular y peatonal de la comuna.

ARTICULO 117°. Son funciones del Departamento de Estudios e Ingenieria del Transito:

a)

b)

c)

d)

e)

Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales, en materias de transito y transporte
publico, segiin corresponda;

Estudiar, elaborar, proponer e implementar, segin corresponda, medidas de Gestion,
Seguridad, Infraestructura y Regularizacion Vial, tendientes a optimizar los sistemas de transito
vehicular y peatonal en la Comuna;

Estudiar y elaborar, segiin corresponda, las Bases y Especificaciones Técnicas de los Servicios a
Concesionar o Contratar para la Mantencion de Semaforos, Mantencion de Seiiales Viales,
Provision de Sefiales, Demarcaciones, Infraestructura y/o de elementos de Seguridad Vial;

Supervisar la ejecucion de los contratos antes mencionados;

Estudiar, proponer y coordinar ante los Organismos Piblicos pertinentes, segiin corresponda,
los requerimientos asociados al transporte publico en la comuna (Infraestructura, Servicios,
Redes, ete.);

Estudiar y resolver, segin corresponda, sobre requerimientos de la Comunidad referidos a

Seiiales Viales, Reductores de Velocidad, Estacionamientos, Elementos de Seguridad Vial,
Cierre de Calles, Demarcaciones, Viales, Topes de Contencion, Barreras Vehiculares, etc.;
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g)

h)

D

Estudiar, observar y/o aprobar Informes de Mitigacion de Impacto Vial (IMIV), segin
categoria, a través de la plataforma de Sistema de Evaluacion de Impacto en la Movilidad
(SEIM), derivados de ejecucion de proyectos Piblicos o Privados, como también de otros
Proyectos viales;

Revisar y aprobar proyectos de seiializacién por ejecucion de trabajos en la via publica, segiin
corresponda, de entidades publicas o privadas;

Estudiar y aprobar, segiin corresponda, desvios de transito asociados a trabajos o actividades en
via publica, solicitado por entidades piblicas o privadas; y,

Autorizar y/o fiscalizar a personas naturales o Juridicas, segiin corresponda, para establecer
Escuela de Conductores Profesional y No Profesional Clase B, acorde a las normas establecidas
por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

~ TiTULO X111
DIRECCION DE INSPECCION GENERAL

ARTICULO 118°. La Direccion de Inspeccion Generales una unidad asesora y operativa que depende
directamente del(la) Alcalde(sa), y cuyas funciones generales son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

€)

)

h)

D

K)

)

Planificar programas normativos y de supervigilancia comunal, en el marco de la competencia
legal municipal;

Programar y organizar los sistemas de control aplicables a la industria, al ejercicio de oficios y
actividades profesionales, al comercio establecido y ambulante, que opere dentro de los limites
territoriales de la comuna;

Atender las denuncias y concurrir a terreno para su verificacion, en materias de su competencia;

Disefiar, implementar y mantener archivos de los documentos que ingresen o salgan de la
Direccion;

Disefiar y programar un calendario de control, juntamente con Carabineros de Chile, en
relacion al cumplimiento de Ia Ley de Alcoholes;

Disefiar y programar un calendario de control, conjuntamente con Carabineros de Chile, en
relacion al retiro de vehiculos en el bien nacional de uso publico, que se encuentran en abandono;

Verificar, en terreno, el efectivo cumplimiento de la reglamentacion vigente en materia de ferias
libres, asi como de las normas relativas a edificacion, patentes comerciales, concesiones y otros

que disponga el Jefe(a) Superior del Servicio;

Realizar controles sobre ruidos molestos y contaminacion ambiental, debiendo coordinar las
acciones con la Direccion de Gestion Ambiental Comunal, y el Servicio de Salud del Ambiente;

Fiscalizar el comercio instalado en la via piblica, como asimismo los letreros de propaganda, a
fin de evitar el entorpecimiento en la circulaciéon vehicular o peatonal;

Denunciar al Juzgado de Policia Local y/o Tribunales competentes segiin corresponda, las
infracciones detectadas en materia de transitos, comercio, construcciones y Ley de Alcoholes;

Hacer efectivas los decretos alcaldicios que ordenen la clausura o cierre de un local;

Realizar todas aquellas inspecciones que le encomiende la jefatura; y,

m) Cumplir las demas funciones que la ley, las Ordenanzas o el(la) Alcalde(sa), le sefiale.

ARTICULO 119°. De la Direccion de Inspeccion dependerd el Departamento de Inspeccion, el cual
tendra como objetivo efectuar acciones de fiscalizacion para el cumplimiento de las normas y requisitos
vigentes para el desarrollo de actividades econémicas dentro de la comuna.

Pagina 54 de 67



CONCHALI

# UNEDDS POR EL BIEN COMON

ARTICULO 120°. Son funciones del Departamento de Inspeccién:

a)
b)

c)

d)

e)

g)

h)

)

D

Mantener un catastro actualizado del comercio regular o legal, y del informal o clandestino;
Mantener un catastro actualizado del retiro de vehiculos en bien nacional de uso piblico.

Elaborar, desarrollar e implementar un plan de Inspeccion General cuando lo disponga la
Direccion, referente a contribuyentes morosos de cariacter general;

Verificar en terreno, e informar sobre reclamos de la comunidad;

Velar por el cumplimiento de las Ordenanzas Comunales, efectuar las denuncias al Juzgado de
Policia Local, y ejecutar la clausura de los establecimientos comerciales e industriales segiin se
decrete o el alzamiento parcial o definitivo de la misma;

Efectuar el seguimiento de las notificaciones diversas segin lo disponga la Direccion, para los
efectos de dictar la resolucion que se disponga;

Coordinar con el Servicio de Salud del Ambiente y otros organismos publicos externos e
internos, las medidas tendientes a simplificar los sistemas de control externo, considerando
ademas la capacitacion al personal del Departamento de Inspeccion, segiin corresponda;

Colaborar en la organizacion de actividades de informacion y extensioén, en conjunto con otras
unidades o Servicios, segiin lo disponga la Direccion;

Coordinar y colaborar en las labores de ejecucion que corresponda realizar a las Unidades de
Transito, Patentes, Obras, Direccion de Gestion Ambiental Municipal, y otras; v,

Mantener al dia un registro de las Ordenanzas Municipales, concesiones de Bienes Nacionales
de Uso Publico.

TITULO XIV ‘
DE LA DIRECCION COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

ARTICULO 121°. La Direccion Comunal de Seguridad Piblica, tendra por objetivo la colaboracién en
la planificacion y ejecuciéon de acciones y elaboracion de los instrumentos relacionados con la seguridad
en la comuna, con las siguientes funciones:

a)

b)

¢)

d)

€)

g)

Asesorar al(a) Alcalde(sa) en el desarrollo, implementacion, evaluacién, promocion,
capacitacion y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la celebracion de convenios
con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de reinsercion social y de asistencia a
vietimas, asi como también la adopeion de medidas en el A&mbito de la seguridad piblica a nivel
comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio de Seguridad Publica, de las instituciones
policiales o de otros organismos que tengan competencias en estas materias, de conformidad con
la Ley;

Colaborar con el(la) Alcalde(sa) en la formulaciéon, implementacién, coordinacién, gestion y
seguimiento del Plan Comunal de Seguridad Piblica y la ejecucion del Consejo Comunal de
Seguridad Publica, en cumplimiento a la Ley N°20.965, que permite la creacion de Consejos y
Planes Comunales de Seguridad Publica;

Coordinar con la comunidad diferentes planes de accion que permitan desarrollar politicas
piblicas para la prevencién del delito;

Desarrolla actividades con la comunidad para la prevencion del delito;

Administrar los recursos vy programas traspasados del gobierno central al municipio para
desarrollar esta drea;

Integrar el Comité Técnico Administrativo, el Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de
Desastres y las comisiones y comités que el(la) Alcalde(sa) y los reglamentos determinen;

Participara junto al Alcalde en el Sistema Tactico de Operaciones Policiales (STOP) que
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organiza Carabineros de Chile entre otros Organismos Puablicos;

h) Contribuira a fortalecer en el espacio publico y en la sociedad civil, planes y programas que
permitan establecer comunidades mas resilientes en todos los Ambitos de la seguridad;

i)  Llevar registros y estadisticas de los hechos relevantes que se identifiquen en la comuna;
J) Mantener un catastro actualizado del retiro de vehiculos en bien nacional de uso piblico;

k) Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N°20.285, Sobre Acceso a la Informacién
Piblica y, de su Reglamento, en particular, debera:

a. Mantener actualizada la informacién de competencia de su direccion, dispuesta en la pagina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacién respectiva a la unidad encargada
de transparencia de manera oportuna e integra;

b. Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacion piiblica solicitadas en materias
relativas a su direccion enviando la informacion a la unidad encargada de trasparencia.

I)  Aplicar el control interno, con el objetivo de robustecer la eficiencia y eficacia de la gestién y
procedimientos administrativos municipales, aplicables en cada nivel de competencia y
responsabilidad, realizando para estos efectos, una supervision directa y control del
cumplimiento de normas, procedimientos institucionales y de todas actividades que realizan los
departamentos y/o unidades de su dependencia y conformidad a la legislacién vigente;

m) Otras funciones que sefiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al
cumplimiento de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de
procedimientos, reglamentos, informes y auditorias de control interno, instrucciones v
dictamenes de la Contraloria General; y,

n) Ejercer las demas atribuciones y funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende o delegue,
conforme a la ley y atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) v/o el
Administrador(a) Municipal y que estén vinculadas con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 122°. El(la) Director(a) Comunal de Seguridad Publica sera designado(a) por el(la)
Alcalde(sa) y debera cumplir los requisitos establecidos en el articulo 16 bis de la Ley N°18.695 y en el
articulo 8 de la Ley N°21.802.

El(la) Alcalde(sa) podra removerlo(a) conforme a las reglas aplicables al personal municipal. Con todo,
la supresion del cargo de Director(a) Comunal de Seguridad Piablica requerira el acuerdo de la mayoria
absoluta del Concejo Municipal, segiin el articulo 10 de la Ley N°21.802.

ARTICULO 123°. La designacion y remocion del Director(a) de seguridad piblica debera ser informada
a la Subsecretaria de Prevencion del Delito y a la Secretaria Regional Ministerial de Seguridad Publica
correspondiente. Ambos 6rganos deberan llevar una némina actualizada de los Directores de seguridad
piblica a niveles nacional y regional, segiin corresponda.

ARTICULO 124°. De la Direccion Comunal de Seguridad Piblica dependeran las siguientes unidades:

a) Departamento de Atencién Ciudadana;
b) Departamento de Gestion y Prevencién Comunitaria; y,
¢) Observatorio de Seguridad Comunal.

ARTICULO 125°. El Departamento de Atencion Ciudadana, tendrd como objetivo, otorgar a la
comunidad un servicio que contribuya a lograr la disminucién de la percepcion de inseguridad, mediante
un servicio disuasivo que apunte a atender a la comunidad en la entrega de informacion y orientacion
frente a problemas comunales y solicitudes que se requieran. Ademas, deber4 entregar una informacion
integral, personalizada en terreno, con la interaccién de otras instituciones que guardan relacion directa
con la seguridad ciudadana, mediante los lineamientos preventivos, participativos y reactivos, generando
procedimientos a niveles estratégicos, orientados a fortalecer los vinculos del municipio con la comunidad
organizada y no organizada, rindiendo cuenta permanente al Director(a) Comunal de Seguridad Piblica.

ARTICULO 126°. El Departamento de Atenciéon Ciudadana estara conformado por las siguientes
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Secciones:

i) Seccién Operativa de Vigilancia Disuasiva y Preventiva Municipal;

a)

b)

c)

d)

€)

g2

Mantener constante presencia en las calles, fiscalizando por el cumplimiento de normativas
vigentes, supervigilando la jurisdiccion comunal mediante planes de fiscalizaciones selectivas
que responderdn al impacto social y o ambiental dada la naturaleza de sus labores;

Efectuar patrullajes preventivos en la comuna, a fin de generar una accién de disuasion que
permita aumentar la percepcion de seguridad;

Concurrir, en primera instancia, a los incidentes de emergencia que se presenten en la comuna,
para luego transferir el procedimiento a los servicios técmicos que concurran (SAMU,
Carabineros, Bomberos y otros), tiene la capacidad de respuesta inmediata;

Efectuar un monitoreo permanente frente a emergencias de diferente tipo, como unidad de
alerta temprana de caricter practico que permita la toma de decisiones en el manejo de crisis;

Coordinarse con las policias, institucion de Carabineros de Chile e Investigaciones, Ministerios
y otras instituciones piblicas con el objetivo de realizar un trabajo mancomunado en materias
preventivas y vinculadas al cumplimiento normativo y orden publico;

Coordinar con el Plan Cuadrante patrullaje preventivo municipal, orientado a la disuasion y
fiscalizacion de actividades incivicas en espacios piiblicos, con el objetivo de prevenir delitos,
mantener el orden publico y brindar respuestas efectivas a las demandas de seguridad de la
ciudadania; en relacion al cumplimiento del convenio OS14 vinculado al patrullaje mixto con las
policias y personal de la direccién de seguridad municipal; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ii) Seccion de Monitoreo y Radiocomunicaciones;

a)

b)

c)

d)

€)

Mantener una constante visualizacion de las camaras de seguridad publica instaladas en la
comuna, a fin de detectar y dar la Alerta de la comision de delitos, infraccion de normas vigentes,
accidentes y otros que requieran de la accién inmediata de los organismos pertinentes e
interactuar con el Equipo operativo de Terreno;

Operar permanentemente la central de Camaras, radiocomunicaciones y telefonia de
emergencia comunal, la que recibird y recepcionara las llamadas de ayuda en materias de
incivilidades, seguridad y emergencias comunales, gestionando la coordinando con el equipo
operativo, equipos de emergencia y policias, segin el requerimiento y naturaleza del reporte;

Interactuar permanentemente con equipo operativo en terreno y de las dependencias
municipales, solicitando constantemente reporte de su ubicacion en la comuna y estado de
novedades en los recintos municipales;

Detectar y dar alerta oportuna en caso de catastrofe y emergencia comuna, de comisién de
delitos, infraccion de normas vigentes, accidentes y otros, que requieran de la accion inmediata

de los organismos pertinentes en materias de seguridad; y

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

iii) Secciéon de Atencion a Victimas y Seguridad Comunitaria:

a)

b)
c)

d)

Brindar asistencia integral a las victimas de delitos y violencia intrafamiliar, proporcionando
orientacion y apoyo en la gestion de denuncias y acceso a servicios de salud, asistencia social y
judicial;

Coordinar la atencion a victimas de la red local e institucionales;

Promover las redes de apoyo comunitario y vecinal;

Dar apoyo, soporte y accesibilidad a las plataformas de denuncia Web, tales como Denuncia
Seguro, Comisaria Virtual y Fiscalia Virtual;
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e)

f)

Atender y dar respuesta mediante la promocion de bases para arreglos de conflictos vecinales
que se susciten en la comunidad, a objeto de reducir la comisién de incivilidades y la
judicializaciéon de conflictos vecinales; vy,

Atender toda otra materia que derive la Direccidon.

iv) Seccion de Resguardo, Porteria y Seguridad Interna:

a)

b)

c)

d)

Administrar y supervisar los procedimientos de seguridad interna en las dependencias
municipales, coordinando el personal vinculado a las labores de resguardo, porteria y seguridad
interna en las diversas dependencias municipales;

Gestionar el control de acceso y la seguridad de las dependencias municipales;

Planificar y ejecutar operativos de seguridad en eventos municipales y otras actividades
institucionales; y,

Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 127°. El Departamento de Gestion y Prevencion Comunitaria estara conformado por las
siguientes Secciones, con las funciones que se indican

i) Seccién de Prevencion Situacional y Social:

a)

b)

c)

d)

€)

)
h)

Propiciard la coordinacion, gestion y seguimiento del Plan Comunal de Seguridad Piblica y la
implementacién del Consejo Comunal de Seguridad Publica, en cumplimiento a la Ley N°20.965,
que permite Ia creacién de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Piblica;

Disefiar, coordinar e implementar acciones y programas para la prevencion de delitos y
actividades incivicas en la comuna, utilizando estrategias tanto situacionales como sociales;

Ejecutaria con la comunidad diferentes planes de accién que permitan desarrollar politicas
piublicas para la prevencion del delito, a través de la gestién con entidades del gobierno central
o bien, mediante la propuesta de generacion de programas municipales, en cumplimiento a lo
orientado en Plan Comunal de Seguridad Publica vigente;

Desarrollar e implementar acciones que fomenten el uso adecuado de los espacios publicos y
recreativos, promoviendo una cultura de respeto, responsabilidad y convivencia; Establecer y
gestionar proyectos y programas para la prevencion del delito con la colaboracion de entidades
publicas, privadas y de la sociedad civil;

Promovera el involucramiento de la comunidad a través la participacién activa de las
organizaciones en la prevencion de la violencia y el delito, por medio de la conformacion de
Comités de Seguridad Vecinal de la comuna.

Realizar la difusién de medidas preventivas y coordinar la ejecucion de ferias y actividades
informativas para la comunidad sobre seguridad.

Ejercera todas las acciones en materias de prevencion comunitaria y segiin normativa vigente;

Atender toda materia que derive de la Direccién.

ii) Seccion de Proyectos y Programas Extrapresupuestarios:

a)

b)

c)

d)

Coordinar la postulaciéon a fondos locales, nacionales e internacionales para el financiamiento
de proyectos y programas de prevencion del delito y seguridad comunitaria;

Disefiar y gestionar proyectos en conjunto con entidades piblicas y privadas;

Ejercera la supervision de los recursos y programas traspasados del gobierno central al
municipio para desarrollar esta drea;

Coordinar la elaboracion de propuestas para acceder a fondos de seguridad publica y otros
recursos (Subsecretaria de Prevencion del Delito, SUBDERE, FNDR, entre otros); y,
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e)

Atender toda materia que derive de la Direccion.

ARTICULO 128°. La seccién del Observatorio de Seguridad Comunal tendri como objetivo, recopilar y
analizar datos relacionados con la seguridad comunal, tanto delictuales como de seguridad publica en
general, a partir de fuentes de informacion propias, gubernamentales, abiertas u otras, con el fin de
desarrollar y ejecutar planes de accidon operativos, estratégicos y predictivos, ademas de considerar las
siguientes funciones:

a)

b)

<)

d)

Desarrollar estudios estratégicos y colaborar con la elaboracién del Plan Comunal de Seguridad
Publica, evaluando su efectividad y proponiendo ajustes conforme sea necesario;

Generar bases de datos que permitan visibilizar, georreferenciar y planificar la eficiencia de los
recursos en materia de prevencion y seguridad comunal;

Coordinar con entidades gubernamentales, organismos de seguridad y otras instituciones
publicas para mejorar la seguridad comunal a través de politicas publicas basadas en evidencia;

Atender toda materia que derive de la Direccion.

, TiTUl:O XV
DE LA DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES

ARTICULO 129°. La Direccién de Gestion del Riesgo de Desastres, tendra por objetivo la planificacién
y ejecucion de acciones de reduccién del riesgo de desastre Comunal, mediante la planificaciéon y
ejecucion de acciones de prevencion, respuesta y rehabilitacion frente a situaciones de riesgo colectivo,
emergencias, desastres y catistrofes de origen natural o provocado por la acciéon humana, para la
proteccion de las personas, los bienes y el ambiente. Sus funciones seran:

a)

b)

d)

e)

g2)

h)

Asesorar al(a) Alcalde(sa), al Concejo Municipal, al Consejo de Organizaciones de la Sociedad
Civil y al Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres COGRID en todas las
materias referentes al Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Ejercer como Secretario(a) Técnico(a) y ejecutivo(a) del Comité Comunal para la Gestion de
Riesgo de Desastres COGRID, y gestionar los recursos humanos, operativos y materiales, en
coordinacién con las unidades municipales competentes en frente a situaciones de riesgo
colectivo, emergencias, desastres y catastrofes de origen natural o provocado por la accién
humana, para la proteccion de las personas, los bienes y el ambiente;

Elaborar y actualizar el Plan Comunal para la Reduccion del Riesgo de Desastres y el Plan
Comunal de Emergencia, en conformidad con lo dispuesto en la ley 21.364 que establece el
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres y su Reglamento;

Confeccionar los informes en aquellas materias de su competencia, referidas a los Articulos 28°
y 32° de la ley indicada en la letra anterior, cuando las unidades sefialadas en dichos articulos
soliciten su pronunciamiento;

Gestionar las acciones necesarias para ir en ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco
establecido en la ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos y reglamentos vigentes;

Gestionar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas que administren o provean
servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales para la respuesta y recuperacion en
la zona geografica afectada por la misma, conforme a los Instrumentos de Gestion del Riesgo de
Desastres y protocolos de actuacién, de acuerdo a las instrucciones, manuales de procedimientos
v/o reglamentos vigentes y en conformidad a la Ley 21.364;

Gestionar la respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor
celeridad posible a la poblacion, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos;

Entregar al Director(a) Regional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante

Desastres, la informacion referente a su comuna para la elaboracion del mapa de riesgo que
contempla la ley que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;
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i)

1)

k)

0)

P)

)

Coordinar con la Direccién Regional del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres, y con los organismos o entidades publicas correspondientes, en el marco de sus
competencias, las acciones en materia de Gestion del Riesgo de Desastres en la su comuna;

Mantener mecanismos permanentes de coordinacion interinstitucional a modo de fortalecer la
preparacion ante eventuales desastres, todo esto, con el objeto de lograr una adecuada Gestion
de Riesgo de Desastres, que permita asegurar una respuesta, oportuna, eficaz y eficiente;

Mantener actualizada la informacion de los actores que forman parte del Comité Comunal para
la Gestion de Riesgo de Desastres - COGRID y del sistema nacional de prevencion y respuesta
ante desastres del Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres;

Generar estrategias de apoyo de iniciativas locales de Reduccion de Riesgos de Desastres;

Gestion integral de Riesgos, estudios y deteccion de dreas de riesgos dentro de la comuna ante
las emergencias, desastres o catastrofes.

Cumplir con las obligaciones que se derivan de la Ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacion
Piiblica y de su Reglamento, en particular, debera:

Mantener actualizada la informaciéon de competencia de su direccion, dispuesta en la pagina de
transparencia del Municipio, debiendo enviar la informacién respectiva a la unidad encargada
de transparencia de manera oportuna e integra; y,

Dar respuesta, en tiempo y forma, a las solicitudes de informacién piblica solicitadas en materias
relativas a su direccion enviando la informacién a la unidad encargada de trasparencia.

Otras funciones que sefiale la Ley y normativa vigente, como asi mismo, circunscribirse al
cumplimiento de cada objetivo institucional que determine los decretos, manuales de
procedimientos, reglamentos, informes y auditorias de control interno, instrucciones y
dictimenes de la Contraloria General;

Realizar las demas funciones que sean necesarias segiin las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance, amplitud y magnitud de la emergencia, y,

Ejercer las demas atribuciones y funciones que el(la) Alcalde(sa) le encomiende o delegue,
conforme a la ley y atender toda otra materia que derive el(la) Alcalde(sa) y que estén vinculadas
con la naturaleza de su cargo.

ARTICULO 130°. El Director Comunal de Gestion de Riesgo de Desastres, sera designado por el(la)
Alcalde(sa), pudiendo ser removido también por este, sin perjuicio de las causales de cesacion de
funciones aplicables al personal municipal.

ARTICULO 131°. De la Direccion de Gestion del Riesgo de Desastres, dependera el Departamento de
Gestion del Riesgo, cuyas funciones seran las siguientes:

1

Mantener actualizada la informacion de los actores que forman parte del Comité Comunal para
la Gestién de Riesgo de Desastres - COGRID y del sistema nacional de prevencion y respuesta
ante desastres del Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres.

Definir y coordinar acciones que apunten a fortalecer las capacidades y competencias minimas
de las instituciones que son parte de la respuesta.

Generar estrategias de apoyo de iniciativas locales de Reduceion de Riesgos de Desastres.

Gestion integral de Riesgos, estudios y deteccion de dreas de riesgos dentro de la comuna ante
las emergencias, desastres o catistrofes.

Definir y promover estrategias de prevencion a través de:

Promover estrategias de capacitacion en RRD a funcionarios(as) municipales, comunidad y
sociedad civil, que incluya la prevencion, mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion en

casos de desastres;
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b. Propender a incorporar la RRD, de manera transversal en todos los sectores comunales, para
hacer frente al riesgo de desastres;

¢. Promover la incorporacién de la evaluacion del riesgo en el disefio de programas y proyectos con
alcance comunal, asi como fomentar que se incorpore la GRD en los planes de desarrollo

comunal;

d. Participar en la actualizacion periédica de planes de preparacion y contingencia para casos de
desastres, fomentando la participacion comunitaria; y,

e. Promover la realizacion de ejercicios periédicos de preparacion, respuesta y recuperacion ante
los desastres, incluidos los ejercicios y simulacros de evacuacién, con el fin de asegurar una
respuesta rapida y eficaz.

6. Ejecutar situaciones en Operaciones en Emergencias:

a. Acudir en situaciones de Emergencia con el propésito de tomar las medidas necesarias para
salvaguardar la vida y bienes de las personas; y,

b. Dar una respuesta rapida y eficiente en la movilizacion de recursos frente a situaciones concretas
de Emergencia.

7. Colaborar en la ejecucion de los planes de emergencia, contingencia y gestion de riesgos de
desastres de acuerdo a las instrucciones impartidas por el Departamento de GRD; y,

8. Atender toda otra materia que derive la Direccion.

ARTICULO 132°. Integraran el Departamento de Gestion del Riesgo las siguientes secciones cuyos
objetivos seran:

i) Seccién Operaciones en Emergencia:
a) Plantear y Ejecutar las estrategias de capacitacion en Reduccion del Riego de Desastre (RRD) a
funcionarios(as) municipales, comunidad y sociedad civil, que incluya la prevencion, mitigacion,

preparacion, respuesta y recuperacion en casos de desastres;

b) Organizar a los actores y actividades de respuesta a emergencias, contribuye a la movilizacién
eficaz de los recursos;

¢) Gestionar la informacion, coordinacion y control de las operaciones y actividades de emergencia
dando una respuesta efectiva a la comunidad optimizando los recursos bajo el concepto uso

escalonado de recursos;

d) Proponer e implementar actualizacién(es) periodica(s) de planes de preparacion y contingencia
para casos de desastres, fomentando la participacion comunitaria;

e) Preparar, coordinar e implementar la realizacion de ejercicios periédicos de preparacion,
respuesta y recuperacion ante los desastres, incluidos los ejercicios y simulacros de evacuacion,
con el fin de asegurar una respuesta rapida y eficaz; y,

f) Atender toda otra materia que derive la Direccion y/o el Departamento.

ii) Seccion Area Social y Prevencion:

a) Realizar acciones de prevencion, tanto en el medio municipal, como local comunal, realizando
coordinacién con colegios, jardines infantiles simulacros de incendios, sismos, junto con ellos
debera preparar capacitaciones con su comunidad organizada, juntas de vecinos, y otros actores

comunales en lo referido a la orientacion de gestion del riesgo comunitario;

b) Mantener informados a la comunidad de los factores de riesgo, preparando folleteria y ocupando
las redes sociales del municipio;

¢) Evaluar los tipos de apoyo en emergencia en coordinacion con la Direccion de Desarrollo
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d)

e)

Comunitario para el catastro, control interno y aplicacion de ficha FIBE (Ficha Basica de
Emergencia) y ficha FIBEH (Ficha por Emergencia Hidrica);

Apoyo en la implementacion y coordinacién de albergue municipal en emergencias; y,
Atender toda otra materia que derive la Direccién y/o Departamento.

TITULO XVI
DEL JUZGADO DE POLICIiA LOCAL

ARTICULO 133°. El Juzgado de Policia Local, es un érgano que depende administrativamente de la
Municipalidad; sin embargo, en cuanto a su funcionamiento, se regira por las normas establecidas en la
Ley N°15.231, con la independencia jurisdiccional propia de su funcién.

CAPiTULo TERCERO
DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA INTERNA

, 'TiTULO |
DEL COMITE TECNICO ADMINISTRATIVO

ARTICULO 134°. Para el adecuado cumplimiento de las funciones de coordinacion, existird una
instancia administrativa interna, denominada Comité Técnico Administrativo, encargado de asesorar
al(la) Alcalde(sa), integrada por los Directivos Superiores de la municipalidad, con excepcion del Juez de
Policia Local.

ARTICULO 135°. El Comité Técnico Administrativo sera presidido por el Alcalde(sa), y el(la)
Administrador(a) Municipal actuara como Secretario(a) de actas y de custodia de la documentacion,
ademas de preparar la transcripcion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el Alcalde(sa). En caso
de ausencia o impedimento del Alcalde(sa), presidira el(la) Administrador(a) Municipal.

ARTICULO 136°. El objetivo principal del Comité es optimizar la gestion interna de la municipalidad,
para lo cual debera cumplir a lo menos las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

Asesorar al(la) Alcalde(sa), en materia de gestion de los recursos humanos y de procedimientos
administrativos internos, en cuanto involucren a mas de una unidad;

Conocer y analizar el cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyectos de Desarrollo
Comunal;

Proponer estrategias operativas, necesarias para el adecuado cumplimiento de los planes y
programas municipales;

Disefiar, ordenar y evaluar los procedimientos administrativos internos de la municipalidad, en
tanto se relacionen respecto de dos o mas unidades, proponiendo las modificaciones que sean
necesarias para lograr el mejor aprovechamiento de los recursos, del tiempo, y en la perspectiva
de un trabajo de equipo integrado en torno a los objetivos de la municipalidad;

Pronunciarse sobre cualquier materia que el(la) Alcalde(sa), y/o el concejo solicite, relacionada
con la gestion administrativa interna, tales como adquisicion de bienes y servicios;
comportamiento real del Presupuesto Municipal, en especial respecto al comportamiento de los
ingresos y egresos; organizacion interna de la administracion municipal; estudio y asesoria en la
elaboracion de Reglamentos y Ordenanzas; y cualquier otro tema que le solicite el(la) Alcalde(sa),
o el concejo; v,

Proponer lineas de trabajo colaborativo entre las unidades, sobre la base de los principios de
eficiencia, eficacia, simplificacion, coordinacion e integracion a los objetivos superiores de la
municipalidad.
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TITULO I
DEL COMITE DE HACIENDA

ARTICULO 137°. El Comité de Hacienda es un organo funcional de coordinacién y asesoria al(la)
Alcalde(sa), que tiene las siguientes funciones:

a) Asesorar al(la) Alcalde(sa), en materias econdmicas y financieras;

b) Proponer medidas de ajuste financiero o administrativo, para evitar desequilibrios en las
cuentas municipales;

¢) Estudiar la factibilidad de financiar inversiones o gastos corrientes no considerados inicialmente
en el presupuesto municipal;

d) Proponer las inversiones en el mercado de capitales, respecto de los saldos estacionales de caja;
e) Colaborar con la correcta ejecucion presupuestaria;

f) Estudiar y proponer las 6rdenes de compra de conformidad con lo establecido en el Manual de
Adquisiciones de Bienes y Servicios;

g) Efectuar recomendaciones de tipo general para un mejor desenvolvimiento econémico de la
municipalidad, con autorizacion previa del(la) Alcalde(sa); v,

h) Dar cuenta al(la) Alcalde(sa), cualquier irregularidad que detecte en el conocimiento de las
materias de su competencia.

ARTICULO 138°. Ningiin(a) funcionario(a) municipal podra efectuar gestion alguna que comprometa
el patrimonio o presupuesto de la municipalidad, sin que los antecedentes hayan sido tratados en la
Direccion; por el Comité de Hacienda; y/o resueltos por el(la) Alcalde(sa), cuando corresponda.

ARTICULO 139°. El Comité de Hacienda emitird sus pronunciamientos con independencia técnica en
las materias de su competencia, sin perjuicio de las atribuciones resolutivas del(la) Alcalde(sa).

ARTICULO 140°. El Comité de Hacienda ests integrado por los siguientes funcionarios:

a) Administrador(a) Municipal;

b) Secretario(a) Comunal de Planificacion;
¢) Director(a) de Rentas Municipales; y

d) Director(a) de Control.

ARTICULO 141° El Comité de Hacienda sera presidido por el Administrador(a) Municipal, y un
funcionario(a) dependiente de esa unidad actuari como Secretario(a) de actas y de custodia de la
documentacion, ademas de preparar la transcripcion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el(la)
Alcalde(sa). En caso de ausencia, impedimento o vacancia del cargo de Administrador(a) Municipal,
presidira el Director(a) de Administracion y Finanzas.

ARTICULO 142°. Para un acabado conocimiento de una materia sobre la cual deba pronunciarse, y
asimismo, para mejor resolver, el Comité podra requerir los informes, antecedentes, o la presencia de
cualquier funcionario municipal que pueda ilustrar sobre la materia.

ARTICULO 143°. El Comité de Hacienda funcionara ordinariamente, en el horario que al efecto
determines

No obstante, lo anterior, a requerimiento del(la) Alcalde(sa), debera reunirse en forma extraordinaria en
el dia laboral que sea necesario para cumplir lo solicitado por el(la) Alcalde(sa).

ARTICULO 144°. Para que el Comité de Hacienda pueda conocer y pronunciarse sobre alguna materia,
debe contar con todos sus antecedentes, de manera completa, y previamente informada por el Director(a)
de la unidad que da origen al gasto, con su justificacion, factibilidad, cotizaciones o presupuestos en su
caso.

ARTICULO 145°. La documentacion del Comité de Hacienda ser4 recibida por el funcionario(a) que
actiia como su Secretario(a) de actas.

A
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El Administrador(a) Municipal velara porque la documentacion sea presentada al Comité de Hacienda
en la forma indicada en el articulo anterior.

ARTICULO 146°. El quérum para sesiones y adoptar acuerdos, serd de la mayoria de sus miembros. En
caso de ausencia o impedimento de algin titular de los integrantes del Comité, podra ser reemplazo por
su subrogante.

ARTICULO 147°. Las materias seran expuestas a los miembros del Comité por el Administrador(a)
Municipal, y los acuerdos se adoptaran por simple mayoria. Se dejara constancia del voto disidente de
algin integrante, si fuere el caso, debidamente fundado.

ARTICULO 148°. Las actas seran numeradas y fechadas, archivadas y foliadas en forma cronologica y
seran aprobadas y firmadas por todos los miembros asistentes. Asimismo, los acuerdos seran numerados
e insertos en el acta, indicando la imputacion presupuestaria del gasto aprobado.

ARTICULO 149°. El Comité de Hacienda podra proponer al(la) Alcalde(sa), estrategias optativas de los
planes municipales, y pronunciarse sobre cualquier materia que el(la) Alcalde(sa), o el concejo solicite, y
que esté relacionado con la gestion financiera, adquisicion de bienes o servicios, el comportamiento real
del presupuesto municipal, y en especial, referente a ingresos y egresos.

ARTICULO 150°. Las materias rechazadas por el Comité podrén ser nuevamente conocidas por éste,
una vez que se hayan subsanado las observaciones que se hubieren formulado.

:FiTULO 11
DEL COMITE TECNICO MUNICIPAL

ARTICULO 151°. Existira un 6rgano denominado Comité Técnico Municipal, que tendra por objetivo
proponer al Alcalde o Alcaldesa el Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal, conteniendo las
metas de las diversas unidades de trabajo del municipio, el cual deberd ser considerado como parte
integrante del Plan Anual de Accién Municipal, y cuyos resultados, conforme a la Ley 19.803 de 2002,
estd considerado para efectos del otorgamiento de una asignacion, en calidad de incentivo econémico,
por el mejoramiento de la gestion municipal, en los términos que seiiala dicha ley, a los(las)
funcionarios(as) regidos(as) por la Ley 18.883.

ARTICULO 152°. El Comité estara integrado por cuatro representantes de la Asociacién Gremial de
funcionarios, elegidos en Asamblea; y cuatro representantes del(la) Alcalde(sa). Actuara como
Secretario(a) el Jefe(a) de Personal, con derecho a voz.

El quérum para sesionar sera el 50% de sus miembros, y para adoptar acuerdos, sera la mayoria absoluta
de los asistentes con derecho a voto. Se requiere que al menos uno de sus participantes corresponda a
aquellos nombrados por el(la) Alcalde(sa), o por representantes de la Asociacion de Funcionarios.

La inasistencia de a lo menos un 40% de las sesiones durante un periodo de cuatro meses, se informara
al Alcalde(sa) o a la Asociacion de Funcionarios, segiin corresponda, a fin de que se procede a su
reemplazo. En el caso de los representantes del Alcalde(sa) que se encuentren en esta situacion, se dejara
constancia en su hoja de vida, mediante una anotacion de demérito.

ARTICULO 153°. El funcionamiento del Comité Técnico Municipal, con sus respectivos procedimientos,
se encuentra regulado en el Reglamento promulgado por decreto exento N°429, de 04 de mayo de 2005.

TITULO IV
DEL COMITE DE BIENESTAR

ARTICULO 154°. El Comité de Bienestar tiene por objeto otorgar prestaciones a los funcionarios(as) de
planta y a contrata, segiin lo establecido en la Ley 19.754, publicada en el Diario Oficial el 21 de
septiembre de 2001, conteniendo sus normas de organizacion, funcionamiento, y procedimientos
especiales.

ARTICULO 155°. Tendran la calidad de afiliados al Sistema de prestaciones de Bienestar, los

funcionarios(as) municipales de planta y a contrata, el personal afecto a la ley 15.076, los regidos por el
Cédigo del Trabajo con desempeiio permanente en la municipalidad y los jubilados(as) en las
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mencionadas calidades que manifiesten, en forma expresa, su voluntad de mantener la calidad de afiliado
al Sistema.

ARTICULO 156°. La afiliacién, permanencia y desafiliacion de los funcionarios(as) al Sistema de
Prestaciones de Bienestar tendra caracter voluntario.

ARTICULO 157°. Existird la asamblea de afiliados al Sistema, que sesionar4 en forma ordinaria y
extraordinaria, y tendra la facultad de nombrar comisiones fiscalizadoras de cuentas.

ARTICULQ 158", Existirda un Comité de Bienestar, dependiente del Departamento de Personal y estara
integrado por 8 miembros. Cuatro de éstos serdn propuestos por el(la) Alcalde(sa) con aprobacion del
concejo; y 4 seran representantes de la Asociacion de funcionarios(as) Municipales de Conchali. Durarin
dos aiios en sus cargos, pudiendo ser nominados por periodos iguales y sucesivos.

ARTICULO 159 °. El Comité elegira de entre sus miembros un Presidente(a), y sera secretario(a) la Jefa
de Personal, quién lo integrara ademas de los otros 8 miembros designados segin las normas antes
mencionadas.

ARTICULO 160°. El financiamiento, derechos y obligaciones, la administracién, beneficios y
prestaciones, sanciones y demas normas de funcionamiento se encuentran establecidos en el Reglamento
de esta municipalidad, sobre el Sistema de Prestaciones de Bienestar para los funcionarios(as) de la
Municipalidad de Conchali.

] TITULO V
DEL COMITE CONSULTIVO DE PROPUESTA PUBLICA

ARTICULO 161°. Existira un Comité Consultivo de Propuesta Piiblica, cuya funcion sera la de asesorar
a la Secretaria comunal de Planificacion, en la fase de elaboraciéon de las Bases Administrativas de los
llamados a licitacion publica, con el objeto de cumplir con lo dispuesto en la Ley 19.886, de Bases Sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

ARTICULO 162°. Estara integrado por los siguientes funcionarios:

a) Secretario(a) Comunal de Planificacién, quien lo presidira;

b) Administrador(a) Municipal;

¢) Secretario(a) Municipal, quien actuari como Ministro(a) de Fe;

d) Director(a) de Asesoria Juridica;

e) Un funcionario(a) de la unidad de Licitaciones y/o abastecimiento, dependiente de la Secretaria
Comunal de Planificacién y de la Direccion de Rentas Municipales; vy,

f) Director(a) o Jefe(a) de departamento, de la Unidad Técnica requirente de la propuesta publica,
licitacion, compra de suministros, o de la prestacion del servicio.

ARTICULO 163°. El Comité de Propuesta Piiblica sesionara a requerimiento y a dichas sesiones se
invitara, con derecho a voz, al Director(a) o Jefe(a) de departamento, de la Unidad Técnica requirente
de la compra de suministros, o de la prestacion del servicio, quien debera asistir con todos los
antecedentes necesarios, para una adecuada discusion del contenido de las bases.

TITULO VI
DEL COMITE COMUNAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES - COGRID

ARTICULO 164°. Existira un Comité Comunal para la gestién de Riesgo de Desastres COGRID, érgano
no permanente, para la planificacion, coordinacién y direccion de las acciones de respuesta y
rehabilitacion en las zonas afectadas por una emergencia, integrado especialmente por funcionarios(as)
publicos, municipales y de voluntariado, cuya funcion sera planificar, organizar y coordinar los recursos
del Servicio Nacional de Respuesta ante Desastres — SENAPRED, en actividades de prevencidn,
mitigacion, preparacion, respuesta y rehabilitacion referidas a emergencias, desastres y catiastrofes en
conformidad con el Plan Nacional de Proteccion Civil; establecer y mantener las condiciones de
seguridad de las dependencias municipales y de sus trabajadores y usuarios; mantener operativo el
Sistema de Telecomunicaciones de la Municipalidad y planificar, coordinar e implementar todas aquellas
tareas que la ley encarga a las Municipalidades, en los censos, elecciones y demas actos civicos, nacionales
y comunales.
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ARTICULO 165°. Comité Comunal para la Gestion de Riesgo de Desastres COGRID, estari integrado,
a lo menos por:

a) Alcalde(sa), quien lo presidira;

b) Director(a) de Gestion del Riesgo de Desastres, quien ejercera como Secretario(a) Técnico(a) y
ejecutivo(a) del COGRID;

c¢) El(la) comisario(a) o jefe(a) de la comisaria o tenencia, o el(la) funcionario(a) de Carabineros de
Chile de mayor jerarquia en la Comuna;

d) El superintendente del Cuerpo de Bomberos con competencia en la respectiva comuna, o el
representante que éste designe;

e) Director(a) de Medio Ambiente, Aseo, Ornato, quien ejercera como apoyo logistico y técnico al
COGRID;

f) El(la) Director(a) de Seguridad Publica;

g) El(la) Director(a) de Desarrollo Comunitario; y,

h) Directivos Superiores de la municipalidad o jefes(as) de departamento, por requerimiento del
jefe del Departamento de Gestién del Riesgo de Desastres y/o que seiiale el(la) Alcalde(sa).

En las Fases de Mitigacion y Preparacion, el alcalde podra convocar al Comité Comunal, para ser oidas
a otras entidades u organismos publicos y privados para abordar temas relevantes en la Gestién del
Riesgo de Desastres. En lo particular, podra convocar a organismos, tales como la Secretaria Comunal
de Planificacion, Direccién de Desarrollo Comunitario, la Direccion de obras Municipales en aquellas
comunas en que hubiere, la autoridad comunal de la Policia de Investigaciones y el Consejo de la Sociedad
Civil.

En las Fases de Respuesta y Recuperacion, asimismo, podr4 convocar al Comité Comunal, para ser oidos,
a otras entidades u organismos piblicos y privados con las competencias técnicas que resulten
estrictamente necesarias para abordar la emergencia segin sean sus caracteristicas, nivel de
peligrosidad, alcance y amplitud de la misma, en la forma que determinen los protocolos de actuacion.

ARTICULO 166°. Correspondera al Comité Comunal para la gestion de Riesgo de Desastres COGRID,
las siguientes funciones especificas:

a) Asesorar al(a) Alcalde(sa) en materias de planificacion, organizacion, coordinacion y control de
actividades de prevencion, mitigacion, preparacion, respuesta y rehabilitacion de situaciones de
emergencias y desastres;

b) Mantener un sistema de comunicaciones de emergencia, que permita asegurar las
comunicaciones entre la Municipalidad, la Gobernacidn, los organismos integrantes del Servicio
Nacional de Respuesta ante Desastres — SENAPRED vy los diferentes medios de comunicacion
social;

¢) Gestionar las acciones necesarias para ir en ayuda de la poblacion afectada, dentro del marco
establecido en la ley ¢ Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y aplicando los
protocolos de actuacién requeridos;

d) Implementar instrucciones y ejecutar las medidas pertinentes, asi como la disposicién de todos
los recursos humanos, técnicos, maquinarias e infraestructura pertenecientes al Municipio y que
se requiera de los 6rganos de la Administracion del Estado;

e) Convocar y coordinar los convenios de colaboracién y apoyo de las empresas o entidades
privadas que administren o provean servicios de utilidad publica o aquellos que sean esenciales
para la respuesta y recuperacion en la zona geografica afectada por la misma, conforme a los
Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres y protocolos de actuaciéon requeridos,
coordinando a éstos con los demas érganos del Sistema;

f) Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando con la mayor celeridad
posible a la poblacién, de acuerdo con los protocolos y procedimientos establecidos;

g) Realizar las demais funciones que sean necesarias segun las caracteristicas, nivel de peligrosidad,
alcance, amplitud y magnitud de la emergencia; y,
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h) Cumplir con las demis funciones que la Ley o el(la) Alcalde(sa) le encomiende.

TITULO VII
DEL COMITE JURIDICO

ARTICULO 167°. Existira un Comité Juridico, el cual tendra cardcter consultivo y asesor del
Alcalde(sa), en cuanto a la aplicacion e interpretacion de la legislacion vigente y jurisprudencia emanada
tanto de la Contraloria General de la Repiblica como fallos de los tribunales de primera y segunda
instancia. El Comité Juridico, estari integrada por los directivos superiores de la municipalidad de

planta abogados(as), con excepcion del juez de policia local.

ARTICULO 168°. El objetivo principal de este Comité Juridico sera resolver de manera adecuada las
problematicas legales de la gestion interna de la municipalidad cuando existiere algiin tipo de conflicto
juridico en cuanto a la aplicacién e interpretacion de una situacién o alguna materia especifica en el
ambito del derecho.

Para un acabado conocimiento de una materia sobre la cual deba pronunciarse y, asimismo, para mejor
resolver, el comité podra requerir los informes, antecedentes, o la presencia de cualquier funcionario
municipal que lo pueda ilustrar sobre la materia.

ARTICULO 169°. El Comité de Juridico sera presidido por el(la) director(a) juridico(a) v un funcionario
dependiente de esa unidad actuara como secretario(a) de actas y de custodia de la documentacién,
ademas de preparar la transcripcion de los acuerdos conforme a lo resuelto por el Alcalde(sa).

ARTICULO 170°. El rol de este comité no reemplaza, en caso alguno, las funciones y/o atribuciones que
la ley Organica de Municipalidades N°18.695 o la normativa que la reemplace, establece para las
direcciones municipales.

DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 171° El presente Reglamento comenzara a regir, previa aprobaciéon por el Honorable
Concejo Municipal, y sancion por Decreto Alcaldicio, y transcurrido 30 dias de su publicacién en la

pagina web del municipio.

ARTICULO 172°. Déjase sin efecto el Reglamento Orgénico de la Municipalidad de Conchali sancionado
por Decreto Exento N°1747 de 5 de diciembre 2016, y sus modificaciones.
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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

CONCHALLI, 15 de junio de 2026.

SECRETARIO Z

UNICIPAL S

STIAS FARIAS, Abogado, secretario Municipal, certifica que

6/votos a favor concejales/as: Astudillo, Melo, Narvaez, Pérez, Ponce y
Alcalde, 2 votos de abstencion de los concejales/as: Corona, Molina y 1
voto en contra del concejal: Mufioz, la Modificacién al Reglamento

Organico Interno de la Municipalidad de Conchali.
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