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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALÍ
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA


Solicitud de Transparencia N° MU062T0004241.


Informe sobre la gestión de seguridad ciudadana de la municipalidad de Conchalí en el periodo 2020-2025, incluyendo gestión antes y después de la creación de la AMSZO.

La información requerida incluye:

1. Presupuesto municipal destinado a seguridad ciudadana, desglosado por año 2020-2025 y por programa o iniciativa, incluyendo monto total y porcentaje respecto del presupuesto municipal total.

La dirección de Seguridad Publica, no cuenta con información referida a presupuesto municipal. Información debe ser solicitada a la Dirección de Rentas Municipales y/o SECPLA.


2. Año de creación de la Dirección o unidad de seguridad ciudadana (o equivalente).

El municipio cuenta con la Dirección Comunal de Seguridad Pública, informado a través del Reglamento Orgánico Interno Municipal sancionado a través de Decreto Exento N°1.747 del 5 de diciembre de 2016.

3. Descripción general de mecanismos de cooperación con otros municipios o instituciones, incluyendo la participación en la AMSZO desde su creación.

En este punto se hace referencia que se han realizado servicios en conjunto conforme a lo siguiente:
· Servicio copamiento comercio ilegal, entre municipio de Conchalí, Quilicura y Huechuraba. 
· Servicio Central transito: entre municipio de Conchalí, Recoleta e Independencia. 

4. Informes, memorias o evaluaciones de gestión que documenten resultados y/o evolución en seguridad ciudadana durante el periodo 2020-2025.

Se adjunta Plan Comunal de Seguridad Publica para los años 2022-2025





5. Convenios o acuerdos de cooperación con otras instituciones relevantes (Subsecretaria de Prevención del Delito, Carabineros, PDI, Universidades, ONG) en materias de seguridad ciudadana.

Con la Subsecretaría de Prevención del Delito, se autoriza el Programa Mas Prevención y Somos Barrio. 
Además, de firma de convenio con Carabineros de Chile para la formación de los Inspectores en OS-14.







6. Información complementaria sobre la AMSZO: Documento oficial que apruebe la incorporación del municipio a la AMSZO, indicando fecha exacta de incorporación, Actas, resoluciones o acuerdos internos del municipio que respalden su adhesión a la AMSZO.





7. Requisitos, compromisos u obligaciones asumidas por el municipio al integrarse a la AMSZO, especialmente en materia de seguridad ciudadana (financiamiento, participación en programas conjuntos, coordinación intermunicipal, reportes de gestión (etc.).

En el decreto señalado en el punto anterior, se establecen los detalles de lo por usted requerido.

8. Participación y aportes específicos del municipio a la AMSZO desde su incorporación (montos, programas o iniciativas conjuntas, coordinación en proyectos).

     Detalle Transferencia de Recursos AÑO 2025:
	Aporte Anual (membresía)
	    46.666.667

	Proyectos Comunes
	   264.748.821

	Proyecto Conchalí
	1.063.371.716 

	Total                                             $
	1.374.787.204



	- DECRETOS -
	- EGRESOS -

	NUM
	FECHA
	TOTAL
	EGR.
	TRANSF
	FECHA
	TOTAL

	3156
	28/11/2025
	531.685.858
	30-3147
	99
	05/12/2025
	531.685.858

	470
	06/03/2025
	843.101.346
	30-465
	99
	11/03/2025
	843.101.346

	 
	 
	1.374.787.204
	 
	 
	 
	1.374.787.204




     Detalle Transferencia de Recursos AÑO 2026:
	Aporte Anual (membresía)
	[bookmark: _GoBack]    49.000.000  (transferido 100%)

	Proyectos Comunes
	   212.897.353 (transferido 50%)

	Proyecto Conchalí
	1.999.356.245 (transferido 50%)

	Total                                             $
	2.261.253.598







	- DECRETOS -
	- EGRESOS -

	NUM
	FECHA
	TOTAL
	EGR.
	CHEQUE
	FECHA
	TOTAL

	196
	29/01/2026
	49.000.000
	30-187
	99
	30/01/2026
	49.000.000

	197
	29/01/2026
	106.448.675
	30-186
	99
	30/01/2026
	106.448.675

	197
	29/01/2026
	999.678.122
	30-186
	99
	30/01/2026
	999.678.122

	
	
	 
	
	
	
	 

	 
	 
	1.155.126.797
	 
	 
	 
	1.155.126.797
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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI ~ APRUEBA APORTE Y SUBVENCIONES A LA
Secretaria Municipal ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES PARA
LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA ZONA
ORIENTE (AMSZO)

CONCHALI, 24 ENE2%

\:’ {
DECRETO EXENTO N° () /
LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria N°44 del 23.01.25., y Pre - Obligacién Presupuestaria N°5-64 del 23.01.25, ambos
del Departamento de Contabilidad y Presupuesto;; Memorandum N°30 de la Direccién de
Seguridad Publica del 23.01.25.; Decreto Exento N°79 del 23.01.25. que aprueba la
Incorporacién de la Municipalidad de Conchali a la a la Asociaciéon de Municipalidades para la
Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente; Certificado del Secretario Municipal del 21.01.25. del
Acuerdo Adoptado en Sesion Ordinaria del 16.01.25. Memorandum N°33 de la Direccién de
Seguridad Puablica del 13.01.25.; Acta de Asamblea Ordinaria de la Asociacion de
Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente del 08.01.25, reducida a
Escritura Pablica el 17.01.25 ante el Notario Pablico de la Segunda Notaria de lo Barnechea; Y
TENIENDO PRESENTE las facultades y atribuciones que me confiere la Ley N°18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, ‘

CONSIDERANDO:

1.- En sesion ordinaria y extraordinaria de directorio de AMSZO, de fecha 13.08.24., y 27.08.24.,
respectivamente, se aprueba por la unanimidad de los presentes la incorporacién de la
Municipalidad de Conchali indicando “... quedando a la espera de su aprobacion formal por
parte del concejo municipal de Conchali”.

2.- En Sesion Ordinaria de Concejo de Conchali de fecha 19.12.24., se aprueba la incorporacion
del Municipio a la Asociacion de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona
Oriente (AMSZO), dando cumplimiento a lo previsto en el articulo 79 letra f de la Ley
N°18.695., sancionando su incorporacion a través de Decreto Exento N°79 del 23.01.25.

3.- En Asamblea Ordinaria de la Asociacion de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana
en la Zona Oriente del 08.01.25. se aprueban para la comuna de Conchali los siguientes aportes:
I.- Por concepto de Aporte Anual 2025 (Cuota Ordinaria) la suma de $46.666.667.

I1.- Para la ejecucion de proyectos comunes de AMSZO la suma de $264.748.821.

III.- Para la ejecucion de proyecto individual de Conchali la suma de $1.063.371.716

4.- Que el articulo 65 letra h) de la Ley N°18.695, dispone que el Alcalde requiere el acuerdo del
concejo para Otorgar subvenciones y aportes, para financiar actividades comprendidas entre
las funciones de las municipalidades, a personas juridicas de caricter piblico o privado, sin
fines de lucro, y ponerles término.
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3.- Mediante Memorandum N°33 del 13.01.25., la Direccién de Seguridad Publica, solicita la
aprobacién del Concejo para efectuar las transferencias de recursos acordados en Asamblea

Ordinaria de la Asociacién de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona
Oriente del 08.01.25.

6.- En sesién ordinaria de concejo del 16.01.25., se aprueba otorgar el siguiente aporte y
subvenciones a la Asociacion de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona
Oriente:

L- Por concepto de Aporte Anual 2025 (Cuota Ordinaria) la suma de $46.666.667.

I1.- Por concepto de Subvencién:

1.- La suma de $264.748.821 para la ejecucion de proyectos comunes de AMSZO, de acuerdo

al siguiente detalle:

2.- La suma de $1.063.371.716 para la ejecucién del proyecto Conchali de AMSZO, la cual
sera transferida en 2 cuotas, la primera cuota una vez totalmente tramitado el respectivo

convenio de subvencién, y la segunda cuota en el mes de julio de 2025

DECRETO:

APRUEBASE el siguiente aporte y subvenciones a
la Asociacién de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente:

L- Por concepto de Aporte Anual 2025 (Cuota Ordinaria) la suma de $46.666.667.
IL.- Por concepto de Subvenciones:

1.- La suma de $264.748.821 para la ejecucién de proyectos comunes de AMSZO, de acuerdo

al siguiente detalle:

Capacitaciones $44.364.367
Vestuarios, Proteccion, otros. $35.000.000
Autopista Segura $169.384.454
Unidad de Estudios $16.000.000
Total $264.748.821
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2.- La suma de $1.063.371.716 para la ejecucién del proyecto Conchali de AMSZO, de

acuerdo al siguiente detalle:

Personal Numero Turno | Cantidad sucklo Total
Bruto

Jefe de Turmo 1 4 4 1.228.508 4.914.032

Patrullero 9 36 1.211.646 43.619.256

Caseta Metros 4 2 8 1.211.646 9.693.168

Operador Videovigilancia 3 4 12 1.211.646 14.539.752

Upsicator . 3 4 12 1.211.646 | 14.539.752

Radiotelecomunicaciones

Seguros de Vida 0,2 UF aprox. - - 72 8.244 586.800
Subtotal 87.892.760
Finiquitos U Otros Legales 8.789.276
Total Mensual 96.682.036
Total Periodo 11 Meses 1.063.371.716

Esta subvencién sera transferida en 2 cuotas, la primera cuota una vez totalmente tramitado

el respectivo convenio de subvencidn, y la segunda cuota en el mes de julio de 2025,

IMPUTACION 24.03.080.002 AMSZO

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE y
Decreto a las Direcciones y Departamentos MlllllC]

TRANSCRIBASE el presen :

AUDIAMIRANDA AGUILERA
_Alcaldesa de Conchali (s)

~

o

/'pé\Cr' DEGC
O(/mtrol — Juridico - Finanzas - Alcaldia
/SECPLA - Adm. Municipal - DIDECO
Seguridad Publica — Inspeccién General
DIMAO - Gestion de Riesgo — DOM
Rentas — DAF - O.P.LR. - Sec. Municipal
Art. 7° letra g) Lev N° 20.285/






MUNICIPALIDAD DE CONCHALI APRUEBA INCORPORACION DE LA
Secretaria Municipal MUNICIPALIDAD DE CONCHALI A LA
ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES PA-
RA LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA

ZONA ORIENTE (AMSZO)

23 TNE 27
CONCHALI, N2
DECRETO EXENTO N° 33__1

LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: Certificado del Secretario Municipal
del Acuerdo Adoptado en Sesién Ordinaria del 19.12.24. para incorporarse a la
Asociacion de Municipalidades para la Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente; Acta
de Sesion Extraordinaria de Directorio de AMSZO celebrada 27.08.24.; Acta de Sesion
Ordinaria de Directorio de AMSZO celebrada el 13.08.24., reducida a escritura publica
el 11.09.24.; Estatutos de la AMSZO reducido a escritura publica con fecha
19.01.2016., modificados en Asamblea Extraordinaria del 20.11.24., reducida a
escritura publica el 09.12.24., Resolucién Exenta N°4356 del 18.04.16 de la SUBDERE;
Y TENIENDO PRESENTE las facuitades y atribuciones que me confiere la Ley
N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades,

CONSIDERANDO:

1.- Mediante Resclucion Exenta N°4356/2016 del 18.04.16., la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo aprueba la inscripcién de la Asociaciéon de
Municipalidades para ia Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente (AMSZ0), en ei
Registro Unico de Asociaciones Municipales con personalidad juridica de derecho
privado con el numero identificatorio Cincuenta y Uno (N°51).

2.- El objeto de la AMSZO, entre otros, es desarrollar entre sus miembros o asociados
las acciones necesarias y actividades tendientes a fortalecer la seguridad de los
vecinos de sus asociados.

3.- Que el articulo 4° letra J de la Ley N°18.695, dispone que las municipalidades, en el
ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal.

4.- En sesidén ordinaria y extraordinaria de directorio de AMSZ0, de fecha 13.08.24., y
27.08.24., respectivamente, se aprueba por la unanimidad de los presentes la
incorporacion de la Municipalidad de Conchali indicando “... quedando a ia espera de
su aprobacion formal por parte dei concejo municipal de Conchali”

5.- En Sesion Ordinaria de Concejo de Conchali de fecha 19.12.24., se aprueba la
incorporacion del Municipio a la Asociacion de Municipalidades para la Seguridad
Ciudadana en la Zona Oriente (AMSZO), dando cumplimiento a lo previsto en el
articulo 79 letra f de la Ley N°18.695.






DECRETO:

APRUEBASE la incorporacion de la
Municipalidad de Conchali a la Asociaciéon de Municipalidades para la Seguridad
Ciudadana en la Zona Oriente {AMSZ0),

/”’57 ANOTESE, COMUNIQUESE,
PUBLIQUESE y TRANS()R!?ASE el presente Decretc a las Direcciones vy

Dep mentos Mumclpﬁfesque sefiala, hecho ARCHIVESE.

/]’RANSCRITO A:
Control — Juridico - Finanzas - Alcaldia
SECPLA - Adm. Municipal — DIDECO
Seguridad Pablica — Inspeccidon General
DIMAOQO - Gestion de Riesgo — DOM
Rentas — DAF - O.P.LR. - Sec. Municipal
Art. 7° letra g} Ley N° 20.285/






SATINI €7

# UNIDOS ®
POR EL
BIEN COMUN / coNCHAUI

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

MEMO N°63 /2025.
IDDOC n° &2393%9. |

MAT: Solicita decretar

A : DANIEL BASTIAS FARIAS
SECRETARIO MUNICIPAL

DE : VALERIA CUEVAS FORNE
DIRECTORA (s) SEGURIDAD PUBLICA

Conchali, 13 enero 2025.

Junto con saludar, en conformidad a la aprobacién del concejo municipal para la
incorporacion de nuestro municipio a la Asociacién de Municipalidades para la
Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente (AMSZO), solicito a usted poner en tabla Ia
aprobacién por parte del concejo municipal para la transferencia de recursos y posterior

convenio con dicha asociacion, los cuales se detalla a continuacion:

|.- Por concepto de Aporte Anual 2025 (Cuota Ordinaria) la suma de $46.666.667.

Il.- Por concepto de Subvencion:

1.- La suma de $264.748.821 para la ejecucién de proyectos comunes de AMSZO, de

acuerdo con el siguiente detalle:

Capacitaciones $44.364.367
Vestuarios, Proteccidn, otros. $35.000.000
Autopista Segura $169.384.454
Unidad de Estudios $16.000.000
Total $264.748.821

2.- La suma de $1.063.371.716 para la ejecucion del proyecto Conchali de AMSZO, de

acuerdo con el siguiente detalle:






# UNIDOS ® o
POREL
BIEN COMUN [/ concHAU

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

Total Mensual

Sueldo
Personal Numero | Turno Cantidad Total
Bruto
Jefe de Turno ] 4 4 1.228.508 | 4.914.032
Patrullero 9 4 36 1.211.646 | 43.619.256
Caseta Metros 4 2 8 1.211.646 | 9.693.168
Operador Videovigilancia 3 4 12 1.211.646 | 14.539.752
Operador
_ 3 4 12 1.211.646 | 14.539.752
Radiotelecomunicaciones
Seguros de Vida 0,2 UF aprox. | - - 72 8.244 586.800
Subtotal 87.892.760
Finiquitos U Otros Legales 8.789.276
96.682.036

e

La segunda subvencion, sera fransferida en 2 cuotas, la primera cuota una vez totalmente

tramitado el respectivo convenio de subvencion, y la segunda cuota en el mes de julio

de 2025.

Lo cual queda respaldada por la escritura pUblica del ACTA ASAMBLEA ORDINARIA

otorgado el 17 de Enero de 2025 reproeucido en el doc

DIRECTORA (s)

DIRECCION SEGURIDAD PUBLICA

VCF/vcf

wento adjunto.

Distribucidn: Destinatarios — Seguridad PUblica - Secmu — Administracién - juridico.






Notario Titular de Lo Barnechea Patricio Guillermo Corominas Mellado

Certifico gue el presente documento electronico es copia fiel e integra de

REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA ACTA ASAMBLEA ORDINARIA

otorgado el 17 de Enero de 2025 reproducido en las siguientes paginas.

Notaro Titular de Lo Barnechea Patricib Guillermo Corominas Mellado.~
Aveniga La Dehesa 1201 Local 101, Lo Barnechea.-

Repertorio Nro: 443 - 2025.-

Lo Barnechea, 20 de Enero de 2025~

EREE

S NARA A CER MMM
123456833916

www fojas.cl

Pag: 117

Emito el presente documento con firma electrdnica avanzada (ley No19.799, de

2002), conforme al procedimiento eslablecide por Auto Acordado de 13/10/2006 de la
Excma. Corte Suprema,-

Certificado Nro 123456833516.- Verifigue validez en

hitp:d/ Qid_php?eod=nol?{paguicomedndoc=123456833516.- .-

CUR Nro: F5138-123456833516.~

Pag: /1
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! Repertorio N° 443 - 2025
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REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA
ACTA ASAMBLEA ORDINARIA

Lot R e B C B B+

ASOQCIACION DE MUNICIPATIDADES PARA LA SEGURIDAD
11 CIUDADANA EN LA ZONA ORIENTE

14 Celebrada con fecha 08 de enero de 2025

18 Rk kR A AR AR

22 En Santiago, Republica de Chile, a diecisicte de
23 enero del afio dos mil veinticinco, ante mi, RQOSE
24 MARIE MURNOZ ALVAREZ, abogado, Notario
25 Suplente de don PATRICIO GUILLERMO
26 COROMINAS MELLADO, Titular de la Segunda

foriicao s 27 Notaria de Santiago con asiento en !la comuna de

Vertfique validez an
http:ihsww. fo)as.cl

28 Lo Barnechea, con domicilio en Avenida La
ot 20 Dehesa numero mil doscientos uno, local ciento

30 uno, segun Decreto Econdmico numero diecisiete

B
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guion dos mil veinticinco de fecha quince de
enero de dos mil veinticince, del Décimo Juzgado
Civil de Santiago, protocolizado en esta Notaria,
bajo el repertorio numero trescientos ochenta y
tres guion dos mil veinticincoe y agregado al
protocalo con el numero cliento cuarenta y tres,
con fecha dieciséis de enero de dos mil
veinticinco, comparece: dofila MARIA DEL PILAR
GIANNINI BRAVO, guien declara ser chilena,
casada, cientista politico, cédula de identidad
numero gquince millones seiscientos cuarenta mil
setecientos veintiddés guion cuatro, domiciliada
para estos efectos en Avenida El Rodeo interior
numero trece mil guinientos cuarenta vy uno,
comuna de Lo Barnechea, Regidn Metropoelitana;
la compareciente mayor de edad, guien acredita
su identidad con la cédula citada y expone: Que
debidamente facultada, viene en reducir a
escritura publica el acta de la Asamblea
Ordinaria de la ASOCIACION DE
MUNICIPALIDADES PARA LA SEGURIDAD
CIUDADANA EN LA ZONA ORIENTE, celebrada con
fecha veinte de noviembre de dos mil
veintiecuatro, cuvo tenor es el gue sigue:
“ASAMBLEA ORDINARIA DE LA ASOCIACION DE
MUNICIPALIDADES PARA LA SEGURIDAD
CIUDADANA EN LA ZONA ORIENTE En Santiago
de Chile, con fecha ocho de enero de dos mil
veinticinca, siendo las dieciséis diez , mediante

conferencia remota, tiene lugar Asamblean

Certlficado
123456833516
Verifique validez
hitp:www.folas.

e






Ceritlicado
123456833516

Veri e valkiaz sn
hitp-ifwanw. fojas.cl
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PATRICIO COROMINAS MELLADD
HOTARI PUBLICE - SEGUNTTA MOTARIS L0 BASNESHES,
. LA DEHESH B L0, LOTAL J0% - LD BARMICHER - SATISGD
EMATL: CONTATTORMITAT AU ONIMINAS 6.

Ordinaria de la
MUNICIPALIDADES PARA LA SEGURIDAD
CIUDADANA EN LA ZONA ORIENTE. Asistencia: Se
da inicio a la Asamblea Extraordinaria de la
AMSZO con la asistencia de don Felipe Alessandri
Vergara, alcalde de Ia Tiustre Municipalidad de
Lo Barnechea, dofia Catalina San Martin Cavada,
alcaldesa de la Ilustre Municipalidad de Las
Condes, v don René De La Vega Fuentes, alcalde
de 1la Ilustre Municipalidad de Conchali.
Asimismo, se encuentra presente dofia Maria del
Pilar Giannini Bravo, secretaria ejecutiva de la

Asociacidén. Tabla: Uno.- Eleccién de Directorio

Se lleva a cabo la votacién para cada uno de los
cargos del Directorio. Resultan electos, por la
unanimidad de los asistentes, las siguientes
personas en los sigulentes cargos: Presidente:
Felipe Alessandri Vergara  Vicepresidenta:
Catalina San Martin Cavada Secretario: René De
La Vega Fuentes Tesorero: Manue! Melero Abaroa
Primer Director: Carlos Cruz Coke Carvallo
Segundo Director: Benjamin Errazuriz Palacics

Dos.- . Aprobacidon cuota oerdinaria v

extraordinaria Conchali La secretaria ejecutiva
le sefala a la asamblea gque habia quedado
pendiente -en la anterior asambiea- la aprobacidn
de los proyectos de la comuna de Conchali. En
particular seftala que, para ¢l caso de Conchali,
el aporte seria el siguiente: - Cuota ordinaria

cuarenta y seis millones seiscientos sesenta v
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seis mil seiscientos sesenta y siete pesos -
Proyectos en conjunto doscientos sesenta ¥y
cuatro millones setecientos cuarenta ¥y ocho mil
ochocientos veintiun pesos - Proyecto individual
de Conchali un mil sesenta y tres millones
trescientos sctenta v un mil setecientos dieciséis
pesos - Monto total aporte un mil trescientos
setenta y cuatro millones setecientos ochenta y
siete mil doscientes cuatre pesos Por unanimidad
de la asamblea, se aprueba el aporte dos mil
veinticince de la cemuna de Conchall Tres.-

Escrituracién del Acta Los miembros autorizan

expresamente a Maria del Pilar Giannini Bravo,
secretaria ejecutiva de la Asociacidén, para que,
una vez firmada la presente acta, reduzca a
escritura publica las partes pertinentes de ella
si asi se requiriera para ejecutar legalmente los
acuerdos adoptados, asi como también aclarar,
rectificar o corregir cualquier mencién que fuese
necesatria respecto de la presente acta para dar
Curso a la misma. Siendo ias dieciséis
veinticincoe se pone término a la Asamblea
Ordinaria. Hay cuatro firmas ilegibles. Felipe
Alessandri Vergara Alcalde de Lo Barnechea;
Catalina San Martin Cavada Alcaldesa de Las
Condes: René De La Vega Fuentes Alcalde de
Conchali; Maria del Pilar Giliannini Bravo
Secretaria Ejecutiva AMSZO.”.- Conforme con su
original que he tenido a Ia vista. En

comprobante, previa ilectursa, firma la

Gartificado
123456833516
Veriflque valldez
htip:/iwww-falas.

=8
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autoriza. Di copia. Doy fe.-

cocmpareciente en conjunto gon el mnotario gue

{1 GIANNINI BRAVO
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Pay: 6/T

25 Repertorio N° 443—72025..
26  J. Registro: rma

27 N°Firmas:1
phdi it 28 N° Copias:
) 26 BoletaN° :

30 Derechos :
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CONCHALUI

# UNIDOS POR €L BIEN COMUN
Direccion de Rentas Municipales
Departamento de Contabilidad y Presupuesto
CERTIFICADO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N°44/2025

PRE- a |
OBLIGACION f

Dia | Mes | Afo J

23 | o1 | 2025
Identificacién:
' Nombre y/o Razén Social RUT
- Asociacién de Municipalidades para la Seguridad | .
L Ciudadana Zona Qriente 3t18.0a5-K
Documentacién:
Memorandum
N° | FECHA N° FECHA Ne FECHA EMISOR
30 23/01/2025 DISEPU
Descripcion:

En sesion ordinaria de Concejo de fecha 16/01/2025, se aprobé la transferencia
a la AMSZO por un total de $ 1.374.787.204, segln detalle:

Aporte Anual 2025 $ 46.666.667

Ejecucién Proyectos comunes $ 264.748.821

Proyecto Conchali $ 1.063.371.716

Imputacion:
CUENTA DENOMINACION MONTO $
24.03.080.002 | AMSZO 1.374.787.204
TOTAL 1.374.787.204
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NOTA: El presente documento, sélo acredita la disponibilidad de presupuesto I'én la cuenta afio 2025,






MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
MUNICIPALIDAD

Pagina : 1

Usuario
Ult Modif:

Pre-Obligacién Presupuestaria

Tipo/Nimero: 5 / 64

Fecha: 23/01/2025
Glosa: AMSZO Transferencia 2025
Rut/Nombre:

Preob./Oblig.:

Cuenta
Sub. Prog. C. Costo Total Pre. Vigente Obl. Acum. Sal. Presup.
2152403080002 Asociacién de Municipalidades Metropolitana de Seguridad
-} Gestifn Interna 000000  1.374.787.204 1,375.000,000 ..0.1.375.000.000 1.374.787.204
TOTALES: 1.374.787.204

DEPARTAMENTO
DE COMTABILIDAD
Y PRESUPUESTO ;

EMITIDO POR psaavedr : PATRICIO SAAVEDRA

Fecha : 23/01/2025
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

MEMO N° DO /202s.

IDDOC n° 823 AN .

MAT: Solicita emitir Certificado presupuestario

A : PATRICIO SAAVEDRA MUNOZ
DIRECTOR DE RENTAS

DE : VALERIA CUEVAS FORNE
DIRECTORA (s) SEGURIDAD PUBLICA

Conchali, 23 enero 2025.

Junto con saludar, en conformidad a la aprobacién del concejo municipal para la
transferencia de recursos a la Asociacién de Municipalidades para la Seguridad
Ciudadana en la Zona Oriente (AMSZO), solicito a usted emitir certificado presupuestario

gue se detalla a continuacion:

Cuota Ordinaria, aporte anual 2025 $46.666.667

Cuota extraordinaria, por concepto de $264.748.821
subvencion: Proyecto comudn con

municipios integrantes de la asociacion

Cuota extraordinaria, por concepto de $1.063.371.716

subvencion Proyecto Conchali.

Total | $1.374.787.204

Se adjunta certificado

#

v

- [

VALERIA CUEVAS FORNE'; /
DIRECTORA [s)  /

DIRECCION SEGURIDAD PUBLICA
/

¢

VCF/vcf

Distribucion: Destinatarios — Seguridad PUblica - Secmu - Administracién.

1. MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
CORRESPONDENCIA

23 ENE 202

|
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MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

CONCHALI, 21 enero de 2025

AMUNITIE AL /

». -

!
E

STIAS FARIAS, Abogado, Secretario Municipal, certifica que en
los presentes la transferencias a la Asociacion de Municipalidades para la
Seguridad Ciudadana en la Zona Oriente (AMSZO) de la suma total de

$1.374.787.204, de acuerdo al siguiente detalle:

l.- Por concepto de Aporte Anual 2025 (Cuota Ordinaria) la suma de
$46.666.667.

.- Por concepto de Subvencién:

1.- La suma de $264.748.821 para la ejecucion de proyectos comunes de
AMSZO0, de acuerdo al siguiente detalle:

Capacitaciones $44.364.367
Vestuarios, Proteccion, otros. $35.000.000
Autopista Segura $169.384.454
Unidad de Estudios $16.000.000
Total $264.748.821

2.- La suma de $1.063.371.716 para la ejecucion del proyecto Conchali de
AMSZO, de acuerdo al siguiente detalle:

Sueldo
Personal Numero Turno Cantidad Total
Bruto

Jefe de Turmo 1 4 4 1.228.508 4.914.032
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Patrullero 4 36 1.211.646 43.619.256
Caseta Metros 2 8 1.211.646 9.693.168
Operador Videovigilancia 4 12 1.211.646 14.539.752
Operador Radiotelecomunicaciones 4 12 1.211.646 14,539,752
Seguros de Vida 0,2 UF aprox. - 72 8.244 586.800
Subtotal 87.892.760
Finiquitos U Otros Legales 8.789.276
Total Mensual 96.682.036

La segunda subvencién, sera transferida en 2 cuotas, la primera cuota una vez

totaimente tramitado el respectivo convenio de subvencién, y la segunda cuota

en el mes de julio de 2025.
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PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2022-2025.
MATRIZ DE PLANIFICACION E INDICADORES.

El Plan Comunal de Seguridad Publica (PCSP), tiene por finalidad desarrollar acciones en materia de prevencion y
disuasién comunal reduciendo los factores de riesgos que influyen en problematicas socio-delictivas tanto en el ambito
socio-comunitario como también en el area de ocupacién y mejoramiento de los espacios publicos.

Ambas lineas de accién permiten y favorecen la disminucién de la percepcion de inseguridad, son desarrollados a
través de diferentes instancias participativas discutidas permanentemente en Mesas Barriales que se realizan por cada una
de las unidades vecinales en los 7 Barrios de nuestra Comuna, como también a través de reuniones interinstitucionales en
materia de seguridad.

Respecto de los PCSP, la REX N°442 del 28 de mayo de 2021, deja sin efecto la REX N°999 de 2017, aprobando las
nuevas orientaciones técnicas en consideracion a la ley 20.965 que crea los Planes Comunales de Seguridad.

Los lineamientos y nuevas adecuaciones sefialan que se debe actualizar los datos delictuales a través de la
plataforma SIED de la Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD) y Carabineros de Chile, ademas del Informe estadistico
Delictual Comunal de la SPD.

Ademas se busca generar la vinculacidon comunitaria en la priorizacidn de delitos con particidn en mesas de trabajo
con la comunidad, donde mediante un trabajo diagndstico y levantamiento de informacidn sean sistematizadas para la
elaboracién del PCSP.

Actualmente el PCSP se encuentra en fase de elaboracion y desarrollo, en donde sus lineamientos, componentes,
actividades, medios de verificacién ya se han trabajado y expuesto en Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP), y
focalizada, mediante el trabajo en las comisiones de Reinsercion y Rehabilitacién, Comisién de Gestion Territorial y
Comision Control y Fiscalizacién, las cuales derivan del Consejo de Seguridad. Asimismo se ha levantado informacion
diagndstica participativa con la comunidad en mesas barriales de preparacion para el CCSP, Marchas exploratorias de
seguridad y reuniones con diversas organizaciones sociales y funcionales.

1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES:

La llustre Municipalidad de Conchali busca continuamente mejorar las condiciones de Seguridad de todos los
habitantes de la comuna, desarrollando un conjunto de estrategias y respuestas integrales que permitan abordar la
complejidad y diversidad de la tematica de prevencidn del delito y fortalecimiento comunitario.

Todo plan es una abstraccién, que a partir de un diagndstico participativo, el cual elabora propuestas a priori sobre
lo que podria contribuir a detectar los problemas de seguridad mas urgentes en un contexto determinado, asimismo, el
plan va modificandose en la practica segun los obstaculos que enfrenta, la ocurrencia de nuevos hechos o por sus niveles
intermedios de resultados.

En relacidn a recoger la opinidn de los vecinos, se busca vincular a la poblacion a través de diversas mesas de
trabajo como lo son, por ejemplo, las mesas barriales de preparacion para los Consejos de Seguridad publica, las cuales
buscan mejorar la gestidn de la convivencia comunitaria, a través de acciones de capacitacion, formacién de actores locales
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y de organizacion social como promotores de la sana convivencia y el involucramiento de los vecinos en actividades que
apunten a sensibilizar y a autorregular la forma en que conviven en su territorio.

Por ello nuestra Municipalidad, siempre atenta a las necesidades y coyunturas de la comunidad, modernizard su
modelo de Seguridad de patrullaje inteligente, es decir, basado en andlisis de datos, reportes y tendencias recolectados
desde distintas fuentes calificadas. La iniciativa, que va en linea con los lineamientos de la Direccién de Seguridad Publica,
cumplird dos funciones primordiales: brindar un efecto preventivo y disuasivo.

Para la aplicacion de un modelo comunitario de prevencién del delito, las metodologias participativas e inclusivas
son las adecuadas, debido a que se busca que la comunidad se haga corresponsable de su seguridad, siendo ella quien
mejor conoce sus dificultades y sus recursos. En este sentido, se recomienda la conformacion de asociaciones especificas
entre la comunidad y otros actores para la solucidn de problemas especificos.

Las acciones de prevencion y disuasidn se caracterizan por tener un importante componente comunitario ademas
del municipal, ellas tienen el propdsito que la intervencidn sea coordinada, sostenida y sostenible en el corto, mediano y
largo plazo a través de las acciones del servicio con actores relevantes. Cabe destacar que la participacién de los vecinos
sigue siendo la fuente de informacion mas importante, ya que ellos son quienes mejor conocen qué estd ocurriendo en un
sector determinado.

La finalidad del Plan de acciones en materia de prevencion y disuasion comunal es reducir los factores de riesgos
que influyen en que se presenten problematicas sociodelictivas tanto en el ambito socio-comunitario como también en el
area de ocupacion y mejoramiento de los espacios publicos, ambas lineas de accidén permiten y favorecen la diminucion de
la percepcion de inseguridad, estos son desarrollados a través de diferentes instancias de reunion interinstitucional, pero
son discutidos permanentemente en Mesas Barriales que se realizan por cada una de la unidades vecinales en los 7 Barrios
de nuestra Comuna.

2.- LINEAMIENTOS DE LA GESTION EN SEGURIDAD.-

Como institucidn que se focaliza en la Seguridad, la I. Municipalidad concibe como misidon “mejorar las condiciones
de Seguridad Publica de los habitantes de Conchali, a través de la implementacién de un Plan Comunal de Seguridad
Publica, disefiado y ejecutado de forma participativa con todos los actores relevantes del proceso, a través de la creacion,
disefio y aplicacion de estrategias integrales/multidisciplinarias para la prevencion de la violencia y el delito en la comuna, a
través de sus tres niveles de intervencion (primaria, secundaria y terciaria), considerando en su disefio y desarrollo, la
participacion de los diversos agentes: privados, publicos y comunitarios”.

Asi, la Direccion de Seguridad Publica busca ser un colaborador directo del Alcalde en tareas de coordinacién y
gestion de las funciones municipales relacionadas con el desarrollo, implementacion, evaluacion, promocion, capacitacion y
apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la celebracidn de convenios con otras entidades publicas para la
aplicacién de planes de reinsercidn social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas en el ambito
de la seguridad publica a nivel comunal; el seguimiento del plan comunal de seguridad publica; y las demas que le delegue
el Alcalde, siempre que estén vinculadas con la naturaleza de su funcién.

a) Organizar y capacitar a los vecinos de Conchali en materias propias de seguridad ciudadana.

b) Velar por el servicio del Dpto. de Atencién Ciudadana de manera oportuna y eficaz, a través de medios fisicos, humanos,
tecnoldgicos y de cualquier otro tipo, contribuyendo y complementando las acciones que realice la Municipalidad en el
territorio comunal.
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c) Entregar un enfoque integral en la prevencion del delito en barrios, escuelas, espacios publicos vias de la comuna, a
través de cambios situacionales mediante una prevencién estratégica.

d) Promover, ejecutar y organizar todo tipo de cursos, seminarios, congresos, charlas y otras actividades de
perfeccionamiento relacionadas al fendmeno delictual.

e) Vincularse con las demas organizaciones comunitarias de las unidades vecinales de los asociados, a fin de colaborar en la
realizacién de planes de desarrollo vecinal.

f) Participar en la formacion de agrupaciones e instar por la constitucion de comités de seguridad vecinal

g) Colaborar con la Municipalidad, a través de la coordinacién con sus distintas Direcciones en programas o actividades
orientadas a los vecinos de Conchali y que necesiten asistencia sobre temas de seguridad.

Finalmente, todas estas lineas de accidn se sistematizan en el instrumento de gestion municipal denominado, Plan
Comunal de Seguridad Publica, creado por la ley 20.965, el cual a través de sus 8 componentes buscan desarrollar una
estrategia que impacte en las conductas de nifo, nifias y adolescentes; promocionando el estilo de vida saludable y de
prevencién en el consumo de drogas y alcohol; fortaleciendo la convivencia comunitaria, previniendo la violencia de
género; propendiendo al mejoramiento en espacios urbanos vulnerables en la comuna; estableciendo alianzas
interinstitucionales en materia de prevencién del delito buscando desde un punto de vista comunicacional la difusién,
promocion y disefio de la oferta programatica municipal existente con cobertura comunal en materia de seguridad publica.

3.- ESTRATEGIAS EN MATERIA DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCION Y DISUASION.-

Resulta patente la necesidad de contar con un Plan Estratégico de Seguridad que articule factores tales como la
especificidad territorial, la necesidad de coordinacidn transversal e interinstitucional para una prevencion y control efectivo
del delito y las incivilidades; y el disefio de programas focalizados e integrales, en cuanto a los alcances de las
intervenciones que contemplen.

Para ello se trabajara en dicha estrategia comunal contemplando los siguientes elementos:

a) Coordinaciones interinstitucional permanentes: Para garantizar la concrecion de acciones que cumplan los objetivos que
se proponen, debe existir la capacidad de generar vinculos eficaces entre los diversos agentes relacionados en materia de
seguridad publica, que comparten la misién de ofrecer mejores condiciones de vida para nuestros vecinos.

La Promocidn de estrategias diferenciadas en prevencién e intervencidon especializada este proceso de levantamiento
cualitativo sera efectivo si la capacidad de coordinacion entre estos actores es eficiente. Para ello el establecimiento de
planes estratégicos de seguridad ante contingencias comunitarias es un lineamiento esencial que forma parte diario en el
disefio y vinculacion con organizaciones tanto publico como privado.

Es asi como el Consejo Comunal de Seguridad Publica, que es un drgano intersectorial de cardcter consultivo e informativo
que tiene la funcion de planificar, gestionar y monitorear las estrategias para la prevencion, reinsercion y control del delito
al interior de la comuna. Es el principal receptor de toda aquella informacidn tanto cualitativa como cuantitativa acerca de
Seguridad convirtiéndose en un importante insumo para la formulacion del Plan Comunal de Seguridad Publica. Por lo que
debe establecer y priorizar los problemas publicos en lo referente a Seguridad para que sean abordados tanto en el corto
como en el largo plazo.

Por otra parte el trabajo de las Comisiones que derivan del Consejo de Seguridad Publica (Control y fiscalizacion; Gestion
Territorial; Prevencion y reinsercion), son reuniones de cardcter interinstitucional en donde la Direccion de Seguridad Publica
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convoca a diferentes agentes en materia de seguridad tales como: Carabineros de Chile, PDI, Ministerio Publico,
Gendarmeria, CORESAM, Programa SENDA, Sistema Lazos y también a otras Direcciones Municipales, como Inspeccion
General, SECPLA, Obras Municipales, Medioambiente, Aseo y Ornato, Desarrollo Comunitario e invita en virtud de las
necesidades de trabajo a las Unidades Vecinales, también se propician las reuniones de cardcter interinstitucional en las
cuales la Direccion de Seguridad Publica es convocada, como lo son las sesiones de STOP de Carabineros de Chile (Sistema
Tdctico Operativo Policial), en donde también se vincula con la Subsecretaria de prevencion del delito, Gobierno regional y
otros Directores de Seguridad Municipal de municipios del sector norte y alcaldes.

b) Promocién del uso de nuevas tecnologias para contribuir a la persecucién inteligente del delito: Atendiendo a la
victimizacion focalizada en espacios publicos considerados puntos estratégicos de la comuna, se propone el disefio de un
buen uso de nuevas tecnologias pudiera aplicarse para optimizar procesos de proteccidn vecinal. Esta es una estrategia
dirigida a mejorar la percepcion de seguridad, la cual se materializa, por ejemplo, a través de las rondas preventivas que
realizan los moviles del Dpto. de Atenciéon Ciudadana en sectores determinados de la Comuna, definidas como rutas
prioritarias.

Es asi como la I. Municipalidad de Conchali postulé a fondos concursables del Gobierno Regional (Gore), adjudicdndose un
proyecto para la modernizacion y ampliacion en la cobertura de cdmaras de televigilancia, el cual se traduce en: 81 puntos
de registro videogrdfico, donde 51 son cdmaras de alta resolucion; 12 cdmaras con reconocimiento facial; 14 de reemplazo a
las existentes ello para la deteccion y seguimiento de potenciales focos delictuales en los principales puntos de nuestra
comuna.

Esta informacion serd procesada constantemente en cada una de las instancias de seguridad de la red local
existente, tales como lo son: el Consejo de Seguridad Publica, a través de sus diferentes comisiones (Control y fiscalizacion;
Gestion Territorial; Prevencién y reinsercion); también en las reuniones de cardcter interinstitucional en las cuales la
Direccion de Seguridad Publica es convocada, como lo son las sesiones de STOP de Carabineros de Chile (Sistema Tdctico
Operativo Policial), ademds se actualizaré semanalmente dicha informacién a los funcionarios del Departamento de
Atencion Ciudadana de manera constante para que en terreno actuen basados en una estrategia de seguridad disuasiva
efectiva y basada en la evidencia delictual.

Este proceso no acaba aqui, sino que se retroalimenta constantemente con la informacion que entregan a diario los
patrulleros y el mismo vecindario. Ademds, la Direccion de Sequridad Publica compartira informacion con las policias y
Fiscalia, para que el andlisis sea lo mds completo y sdlido posible.

¢) Promocion de la coproduccion de seguridad e instalacion de una cultura preventiva transversal: La poblacion comunal,
demanda seguridad en tanto un bien exigible a las autoridades. Sin embargo, desde una comprension mayor del fenémeno
de la seguridad, es sabido que sin un fuerte componente comunitario, todo esfuerzo en la materia se ve limitado. De este
modo, resulta necesario que se construya un discurso comunicacional a partir del cual promueva una cultura preventiva
asociada a la importancia de la coproduccion de seguridad, paralelo al desarrollo de iniciativas de prevencién situacional y
comunitaria.

El abordaje comunicacional mediatico viene a fortalecer y potenciar el impacto y la cobertura de los mensajes y atenciones
en materia de Prevencidn, lo que se transversalizard mediante:

Manual de Buenas Practicas Comunitarias.
Microcdpsulas audiovisuales o cortos informativos.
Recorridos y ferias de difusion de los servicios comunales y municipales para la prevencion y la atencion
especializada por todos los barrios de la comuna -mdédulo maévil de difusién-.
4. Transmision online de Canal Conchali TV.
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5. Conversatorios Comunitarios de Seguridad Publica.
Sesiones de Prevencion Integral en barrios focalizados para el desarrollo de competencias y habilidades sociales
relacionadas a la parentalidad positiva, considerando principalmente antecedentes diagndsticos relacionados a
DMCS e Incivilidades, Indicadores Consumo de Drogas, otros Indicadores locales, etc.

d) Articulacién de programas psicosociales existentes y generacidn de proyectos focalizados en territorios que presenten
indicadores de riesgo: Durante el proceso de levantamiento de la percepcion de seguridad, surge en distintos niveles de
visibilizacidn de la oferta preventiva en atencién a nifios, nifias y adolescentes y sus familias que presenten factores de
riesgo asociados a conductas transgresoras, dirigidas a toda la comuna, o al consumo problematico de alcohol y drogas o
conductas ligadas a algun tipo de delito.

Para ello el proyecto de prevencion comunitaria Poblacion Manuel Rodriguez financiado a través del Fondo Nacional de
Seguridad Publica 2019, busca generar estrategias de gestion e intervencion comunitaria para la prevencion del delito y la
violencia través de acciones que promuevan la integracion de los vecinos y colaboracion conjunta creando dispositivos que
fomenten la solidaridad y la participacion activa en los espacios comunitarios de manera de potenciar los factores
protectores existentes en la comunidad, la formacion y fortalecimiento de capital social y la vinculacion estratégica con
dispositivos que mejoren las condiciones de seguridad del entorno comunitario.

e) Fortalecimiento institucional y Transversalidad: Los aspectos sefialados precedentemente deben ser articulados desde
una institucionalidad fortalecida, con capacidad de toma de decisiones y competencias asociadas al analisis de la
informacién existente. Se requiere para un trabajo sinérgico que favorezca la transversalidad, instalando la seguridad como
componente transversal a la accidn de las diversas unidades municipales.

Es por ello que el Consejo Comunal de Seguridad Publica es una instancia de coordinacion de las instituciones a nivel local
para proponer iniciativas y acciones relacionadas con la prevencion, control del delito.

Para ello se establece un sistema de cumplimiento y compromisos de los Consejos de Seguridad publica en donde se realiza
el seguimiento de solicitudes levantadas, trabajadas y expuestas en todas las sesiones de nuestro Consejo Comunal, donde
son requeridas y emplazadas las distintas Direcciones, Departamentos y unidades municipales para atender las solicitudes
que afectan las condiciones de seguridad de las unidades vecinales dentro de todo el territorio comunal.

Responde a la busqueda de incorporar la evaluacion continua de resultados, que son expuestos a la comunidad, los
consejeros y al Presidente de esta instancia, el Alcalde.

f) Gestidon de la Informacion para la gestion de la seguridad: Andlisis que permita comprender e identificar los problemas
asociados a la seguridad en la comuna y desde alli generar respuestas adecuadas y oportunas basadas en la competencia
del municipio (puesto que existen situaciones sélo abordables por las policias). Existen diversas fuentes de informacién que
permiten actualizar constantemente el diagndstico de seguridad. Es fundamental contar con protocolos para el
procesamiento de datos y elaboracién de informes periddicos para la toma de decisiones con informacién primaria
levantada a través de los inspectores municipales.

Para ello, se continuard con las sesiones de comisiones Control y Fiscalizacion (que se desprenden del Consejo Comunal de
Seguridad Publica, donde convergen: Carabineros de la 5° Comisaria de Conchali, BRICRIM Conchali de la Policia de
Investigaciones, Ministerio Publico, Direccion de Seguridad Publica e Inspeccion General de la Municipalidad de Conchali);
asimismo, mensualmente se coordina por zona y comuna las reuniones del Sistema Tdctico Operativo Policial (STOP), el cual
Carabineros de Chile se encarga de delinear planes y estrategias locales para la prevencion y la persecucion del delito,
trabajando en conjunto con la Subsecretaria de Prevencion del Delito, Representantes del Gobierno Central y Regional, y la
Direccion de Seguridad Publica.
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g) Prevencion del delito mediante el diseiio medioambiental (CPTED): El desarrollo de esta metodologia trata sobre el
espacio y las condiciones que facilitan o restringen la posibilidad que se efectie un delito; junto a esto plantea que es
posible disminuir la probabilidad de estos, a través de la modificacién de las caracteristicas del entorno fisico mediante
estrategias basadas en el disefio ambiental y la inclusidon de principios basicos como vigilancia, territorialidad, control de
accesos y participacion comunitaria. En este sentido, el medio ambiente urbano puede influir en el comportamiento
criminal particular y general de dos maneras: fisicamente (proporcionando el entorno en donde las personas se
desenvuelven) y socialmente (proveyendo las relaciones sociales a la que responden los individuos).

Su enfoque estd orientado a prevenir los delitos reduciendo la oportunidad de cometerlos, aumentando para los
delincuentes el riesgo de ser detectados y detenidos y reduciendo al minimo los beneficios potenciales del robo incluso
mediante el disefio ambiental, y proporcionando asistencia e informacién a victimas reales y potenciales (prevencién de
situaciones propicias al delito); para esto busca modificar las condiciones existentes en los vecindarios que influyen en la
delincuencia, la victimizacion y la inseguridad.

Es asi como la metodologia CPTED propone cinco conceptos o Principios basicos:

i) Control natural de los accesos: Es una estrategia de disefio que apunta a reducir la oportunidad criminal. Promueve el

disefio de elementos arquitecténicos a modo de umbrales para crear en los potenciales asaltantes la percepcién de que hay
un riesgo en elegir esa drea porque tiene un usuario especifico.

ii) Vigilancia natural: Es una estrategia de disefio que busca incrementar la visibilidad sobre un espacio, a través de una

apropiada ubicacion, disefio de ventanas, iluminacién y disefio de paisaje. Se busca aumentar la capacidad de los habitantes
urbanos de observar la actividad que ocurre en el entorno, lo que provee la oportunidad de modificar comportamientos
inadecuados o reportarlos a la policia o al duefio de la propiedad.

iii) Mantencién: El concepto de mantencion de espacios urbanos se refiere a la necesidad de tener planes de manejo, de
limpieza y jardineria, de los espacios publicos. Segun el programa CPTED es muy importante que el espacio urbano sea
percibido por los usuarios como un espacio cuidado.

iv) Reforzamiento territorial: El concepto de reforzamiento territorial alude al sentido de afecto que establece el habitante

con su entorno inmediato y que por lo cual, cuida. El disefio de espacios que buscan aumentar un sentido de afecto en sus
usuarios usa muchas técnicas. Ubicar deliberadamente actividades seguras en areas potencialmente inseguras puede lograr
este efecto. De esa manera se aumenta no sélo el uso sino también la mantencidn del area.

v) Participacion Comunitaria: Uno de los aspectos claves abordados por la metodologia CPTED es el diagndstico y disefio de

estrategias ambientales que aborden el problema de la percepcion de temor a ser victima de la delincuencia en el ambiente
urbano con metodologias participativas.

Como sintesis, se desprende que la aplicacidn de una estrategia integral de Prevencion de la Violencia y el Delito requiere la
incorporacion de estrategias situacionales y de CPTED que tengan como objetivo tanto la reduccidon del delito de
oportunidad como de la percepcion de inseguridad urbana.

Dada la importancia que hoy se le atribuyen a los delitos de oportunidad, la Subsecretaria de Prevencion del Delito durante
el afio 2019 comienza a implementar a través de sus distintos programas y proyectos ejecutados por los municipios, lo que
denominaron el Programa "Sello de Seguridad", incorporando un enfoque de Prevencion Situacional basado en el disefio
ambiental y ejecucion de proyectos de infraestructura fisica y recuperacion del espacio publico, buscando disminuir la
probabilidad en la ocurrencia de delitos.
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El equipo de la Direccion de Seguridad Publica fue invitado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito a ser parte del
programa, obteniendo la certificacion del Sello de Seguridad y adquiriéndolo para el municipio, el cual es necesaria para la
postulacion a proyectos, los que deben siempre incorporar el enfoque de Prevencion Situacional.

h) Participacion ciudadana y articulacion comunitaria: La comunidad se hace parte de las distintas etapas del proceso,
dado que el habitante es el mayor conocedor en la sensacion de seguridad e inseguridad urbana respecto de su espacio, y
este conocimiento intuitivo es un factor clave en el disefio de una estrategia situacional. El reconoce los lugares que le
generan amenaza o inseguridad. El habitante urbano (vecinos, escolares, comerciantes, entre otros) debe hacerse parte en
las distintas etapas del proceso, participando en el diagndstico, elaboracidn de la estrategia, ejecucidn y posterior
evaluacion del proyecto.

La participacion comunitaria es fundamental en esta iniciativa y se consolidan a través de la realizacion de las Mesas
Barriales de preparacion para nuestro Consejo de Seguridad Publica, las que consisten en generar una instancia de
participacion social con los distintos vecinos y actores de cada una de las unidades vecinales. La idea es generar sentido de
corresponsabilidad en los vecinos frente a las problemdticas y necesidades existentes en sus barrios, esto implica que ellos se
hacen participes desde la identificacion de necesidades, luego elaborar un diagndstico y desarrollar un plan de trabajo que
apunte a dar solucidn a los conflictos detectados.

i) Marchas Exploratorias de Seguridad (MES): La cual consiste en un recorrido realizado en el lugar de la intervencion que
hace un grupo representativo de la comunidad organizada y dirigida por un coordinador o encargado del proyecto y el
equipo ejecutor, para identificar, analizar y evaluar, mediante un listado de preguntas, los elementos relacionados a los
factores de riesgo fisico espaciales y/o elementos que se identifiquen como probleméticos o que provoquen sensacion de
inseguridad en ese lugar determinado.

Espacios urbanos con caracteristicas ambientales que no promueven la vigilancia natural por parte de la comunidad y que
le indican la ausencia de control sobre lo que ocurre en ellos a los potenciales infractores de ley, y que, por ende, aumentan
las probabilidades de la ocurrencia de delitos y la percepcidn de inseguridad de la comunidad.

Uno de los factores clave para poder mejorar la calidad de vida de los vecinos se basa en el disefio de estrategias integrales
que no solo apunten al combate y control del delito, violencia e inseguridad sino que también a la prevencion de estos
fendmenos, por lo cual, la Direccion de Seguridad Publica desde el afio 2019 ha propuesto insertar la metodologia CPTED
dentro de la planificacion urbana de los barrios, tanto en el trabajo comunitario como en la coordinacion con otras dreas
municipales.

Esto en base al principio de que el habitante urbano es experto en el conocimiento de su propia sensacion de seguridad
ambiental, ya que es él el que transita por el espacio urbano y percibe umbrales de temor asociados a diversas variables
ambientales (una esquina oscura, un sitio urbano eriazo, un paradero de micro aislado, etc.).

j) Programa Ruta Segura: La Direccion de Seguridad Publica ha desarrollado un plan denominado “Ruta Segura”, el cual
esta destinado principalmente al acompafiamiento de nuestros estudiantes de los diferentes establecimientos
educacionales, otorgando seguridad a los habitantes de la comuna al momento de tomar locomocién colectiva en
determinados paraderos o estaciones de metro de gran afluencia de publico, posicionando para ello a nuestras motos en
las afueras de los colegios para favorecer condiciones de prevencion y disuasion, especialmente en horarios de entrada y
salida.

Es importante mencionar que la metodologia de intervencion posee un importante aspecto innovador. En general
las intervenciones se realizan en espacios no cotidianos de nifios y nifias creando nuevas instancias donde ellos pueden
participar. Al contrario esta iniciativa se enfoca en un espacio cotidiano y rutinario, facilitando la sustentabilidad del
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proyecto ya que los nifios seguirdn yendo de la casa a la escuela y viceversa.

El proyecto Ruta Segura insta a todos los vecinos y vecinas no sélo a hacerse cargo de “sus” hijos/as sino de todos
los nifios y nifias del barrio. Es una invitacidn a que cada persona que vive o trabaja en el sector pueda ejercer su rol social-
educacional.

Por otra parte, se ha realizado un reforzamiento territorial para la ocupacién de espacios publicos y el sentido de
pertenencia que tienen los vecinos y vecinas del sector favoreciendo la seguridad, propiciando acciones de vigilancia y
patrullaje preventivo con nuestra motos en sectores priorizados por el binomio municipio y comunidad, principalmente
considerando la dindmica de los territorios.

k) Mediacion de conflictos vecinales y comunitarios: La I. Municipalidad de Conchali implementa a través de la Direccidn
de Seguridad Publica el programa de Mediacién Vecinal y Comunitaria la cual atenderd aquellos requerimientos de
resolucion pacifica de conflictos, en los que los propios vecinos podrdn ingresar sus casos directamente o siendo derivados
desde las diferentes unidades municipales, las que estaran debidamente informadas respecto a la existencia e
implementacion del presente programa. Es asi como se proyecta la atencidn especializada de un profesional que se haga
cargo de la pesquisa, ingreso, el desarrollo de las instancias previas a la mediacién y la mediacidn propiamente tal, la que,
segun sus lineamientos, buscara hacerse cargo de las siguientes problematicas: Convivencia vecinal, ruidos molestos,
utilizacion de espacios publicos, arrendamiento y copropiedad inmobiliaria, servidumbres legales, tenencia de mascotas.

1) Plan Comunal de Seguridad Publica: Mejorar las condiciones de Seguridad Publica de los habitantes de Conchali, a través
de la implementacion de un Plan Comunal de Seguridad Publica, disefiado y ejecutado de forma participativa con todos los
actores relevantes del proceso, a través de la creacion, disefio y aplicacion de estrategias integrales/multidisciplinarias para
la prevencién de la violencia y el delito en la comuna, a través de sus tres niveles de intervencidn (primaria, secundaria y
terciaria), considerando en su disefio y desarrollo, la participacion de los diversos agentes: privados, publicos y
comunitarios.

i) Prevencion primaria dirigida a la poblacién en general y, cominmente, responde a necesidades inespecificas,

actuando sobre los contextos sociales y situacionales que favorecen la violencia.

ii) Prevencién secundaria dirigida a grupos de riesgo especificos y sus necesidades (nifios, jévenes o mujeres), que ya

han tenido algin problema producto de la violencia y que requieren tratamiento y apoyo para evitar la
revictimizacién, o bien para que no se conviertan en futuros victimarios.

iii) Prevencidn terciaria va dirigida a grupos especificos de personas que han cometido infracciones a la ley, que han

ingresado al sistema penal, buscando promover su rehabilitacion.

La matriz del Plan Comunal de seguridad Publica a través de fines, propdsitos y componentes busca priorizar
problemas especificos en el territorio, de manera de poder seleccionar un conjunto de estrategias y respuestas integrales
que permitan abordar la complejidad y diversidad de la tematica.

Ademas busca implementar una estrategia de despliegue territorial para la promocion de la oferta publica
existente en materias de prevencion y seguridad en la comuna y la difusion de medidas de autocuidado, prevencion social y
situacional del delito y violencia.

4) ANTECEDENTES METODOLOGICOS:

La presente propuesta metodoldgica tiene por objetivo entregar informacidn a municipios sobre los problemas de
seguridad que pueden resultar priorizados en el marco del trabajo local en seguridad, lo cual incluye la elaboracién del plan
comunal de seguridad publica.
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En este sentido, la priorizacidn de problemas especificos en territorios o grupos concretos de la poblacion es esencial para
la elaboracion de propuestas de intervencidn que se orienten a la eficacia, especialmente considerando que las capacidades
para la intervencion son limitadas.

La metodologia de priorizacion de delitos e incivilidades se basa en la experiencia acumulada de asesoria técnica en el
ambito de la elaboracidn de diagndsticos y planes regionales y comunales de seguridad publica. Responde a la necesidad de
priorizar problemas de seguridad publica y busca facilitar la elaboracién de dichos instrumentos.

Es importante tener en consideracion que la metodologia descansa en los datos de casos policiales a los cuales tiene acceso
la Subsecretaria de Prevencidn del Delito (SPD). Por tanto, la metodologia es enriquecida con acceso a nuevas fuentes de
informacién. En conjunto con lo anterior, la propuesta debe entenderse como una primera fase en la priorizacién de
problemas, la cual puede ser complementada por otras aproximaciones metodoldgicas.

A continuacién, presentamos una tabla con los delitos e incivilidades utilizadas para la priorizacién:

Tabla N°1: Delitos e Incivilidades Consideradas en la Priorizacion.

1. Robo con violencia o intimidacian 15. Comercio ambulante o clandestino

2. Robo por sorpresa 16. Ebriedad y consumao de alcohol en la via pablica
3. Robo de vehiculo motorizado 17. Dafios

4. Robo de objeto de o desde vehiculo 18. Desdrdenes

5. Robo en lugar habitado 19. Ririas

6. Robo en lugar no habitado 20. Ruidos molestos

7. Otros robos con fuerza 21. Otras incivilidades’

8. Hurtos 22.Infraccidn a la ley de drogas

9. Lesiones menos graves, graves o gravisimas 23. Infraccion a la ley de armas

10. Lesiones leves 24, Abusos sexuales y otros delitos sexuales
11. Homicidios 25. Abigeato

12, Violaciones 26. Receptacién

13. Violencia intrafamiliar 27. Hallazgo de cuerpo y otras muertes

14. Amenazas

Fuente: elaboracidn propia.

En la presente metodologia se trabajo en base a cuatro criterios o variables de priorizacion: la gravedad o complejidad del
delito, la frecuencia relativa, la tendencia y el nivel (comparacion de tasas). Para cada criterio de priorizacidon se
establecieron puntajes que van de 20 a 100 puntos, con distintos criterios de corte para cada caso. A continuacion, se
explican todos los componentes de la metodologia.

a) Nivel de complejidad o gravedad del fenémeno

Para jerarquizar de buena forma los principales problemas de seguridad existentes a nivel comunal, es importante tener en
consideracion que no todos los delitos e incivilidades tienen la misma naturaleza, y que los efectos sobre sus victimas son
distintos. A continuacion, se presenta una clasificacion en cuanto a la gravedad de los delitos e incivilidades (basada en el
criterio de profesionales de la Subsecretaria), donde 100 es el puntaje asociado a mayor gravedad y 20 al de menor:
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Tabla N°2: Puntuacion de Delitos e Incivilidades Segun Gravedad.
Puntaje
100 80 60 40 20
Homicidios Infraccion a la ley de Violencia Ebriedad y Receptacion
Violaciones armas intrafamiliar consumo de Comercio
Infraccion a la ley de Lesiones leves alcohol en la ambulante o
drogas Robo en lugar via publica clandestino
Robo con violencia o no habitado Hurto Hallazgo de
intimidacion Robo de Otros robos cuerpo y otras
Robo en lugar habitado vehiculo con fuerza muertes
Lesiones menos graves, motorizado Robo de objeto Ruidos
graves o gravisimas Robo por de o desde molestos
Abusos sexuales y otros sorpresa vehiculo Rifias
delitos sexuales Abigeato Desordenes Otras
Dafios incivilidades
Amenazas

Fuente: elaboracion propia.

b) Frecuencia relativa

Para cada delito e incivilidad se consideré la frecuencia relativa. Su uso opera de dos formas. En primera instancia, se utiliza
un control por frecuencias o filtro que permite seleccionar delitos e incivilidades sélo entre aquellos casos policiales que
representan al menos un 1% del total de casos de la comuna (sin considerar la agrupacion otros hechos y faltas ni robos
frustrados sobre el total de casos sobre el cual se calcula el 1%). La razén que explica su uso es evitar que resulten
priorizados comportamientos delictuales de muy baja frecuencia relativa, los cuales seran complejos de abordar para una
politica local de seguridad.

En segunda instancia se aplica una puntuacién segun la frecuencia relativa observada, o porcentaje o proporcion de cada
delito e incivilidad respecto al total, segun la siguiente escala:

Tabla N°3: Puntuacion de Delitos e Incivilidades Segun Frecuencia Relativa del Delito.

Puntajes
100 90 80 70 60 50 40 30 20
Sobre o Entre  Entre Entre Entre Entre Entre Entre Bajo 1,5%
lguala20% 15%y 10%y 7%y 4%y 3%y4% 2%vy3% 1,5%y
20% 15% 10% 7% 2%

Fuente: elaboracion propia.

c) Tendencia

Para cada delito e incivilidad se consideraron la frecuencia de casos policiales de los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y
2020. A partir de esto, se utilizd una técnica de analisis estadistico llamada umbral, que muestra cuando una actividad
delictual ha cruzado el umbral de la “normalidad”, es decir, donde se registran variaciones consideradas “excepcionales”,
sean éstas positivas o negativas, desde el punto de vista de las frecuencias registradas y lo observado histéricamente. Para
su calculo se requiere estimar previamente un promedio ponderado y una desviacion estandar del mismo indicador para los
cinco afios anteriores.

10





Delito

CONCHALI

RENAGE JUNTO &

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA.

PROPUESTA DE PRIORIZACION DE DELITOS PARA LA COMUNA

1425

Para efecto de la actualizacion de los planes comunales de seguridad publica, las prioridades resultantes del plan

pueden presentar diferencias a las prioridades presentadas a continuacién debido a: El Consejo Comunal de Seguridad

Pdblica aportd antecedentes complementarios sobre algin problema de seguridad de especial relevancia comunal o se

requiere una prérroga en la vigencia de la planificacion puesto que se visualiza como una intervencion a largo plazo.

Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio

Final

Puntaje

Frecuencia
Grupo delictual Graved?d relativa

(pURzlE] (puntaje)
Robo con violencia o intimidacién 80 100
Robo de vehiculo motorizado 60 60
Violencia intrafamiliar 60 80
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 80 30
Amenazas 40 90
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 80 30
Lesiones leves 60 60
Robo por sorpresa 60 50
Robo en lugar habitado 80 40
Infraccidn a ley de drogas 80 30
Robo en lugar no habitado 60 40
Robo de objeto de o desde vehiculo 40 50
Dafios 40 70
Hurtos 40 60
Ebriedad y consumo de alcohol en la via publica 40 50
Receptacion 20 30

Co::::::;on Ten denr:ia
(puntaje) {pantaye)
100 80
100 60
40 60
60 60
60 60
40 60
60 20
80 20
20 20
20 60
20 20
60 40
20 20
20 20
20 40
100 60

89
66
63
61
59
58
58
58
56
55
46
46
45
42
40
37

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del SIED

5.- a) CASOS POLICIALES DMCS ANO 2017 PLATAFORMA SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL).

Subsecretaria de Prevencidn del Delito.

Robo con violencia o intimidacion

Casos policiales segun delito

Ordenado segun frecuencia de casos

Hurtos I, 67 7

Lesiones leves

Robo de vehiculo motorizado

345

Robo por sorpresa NS 301
Robo de objetos de o desde vehiculo GGG 295

Robo en lugar no habitado

Robo en lugar habitado  EEG—G—— 204

Lesiones menos graves, graves o gravisimas [N 89

Otros robos con fuerza 46
Violaciones 11

Homicidios W 11
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b) CASOS POLICIALES DMCS ANO 2018 PLATAFORMA SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria

de Prevencion del Delito.

Robo con violencia o intimidacion
Hurtos

Lesiones leves

Robo de objetos de o desde vehiculo
Robo por sorpresa

Robo en lugar habitado

Robo de vehiculo motorizado

Robo en lugar no habitado

Lesiones menos graves, graves o gravisimas
Otros robos con fuerza

Violaciones

Homicidios

Casos policiales segun delito

Ordenado segun frecuencia de casos

I mm—— 696
393

| 254

——— 249

— 24 2

225

I 219
. 106

3

h13

0

6

4

100

200

300

400

500 600

Total de casos

700

800

900

997

1000

c) CASOS POLICIALES DMCS ANO 2019 PLATAFORMA SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria

de Prevencion del Delito.

Robo con violencia o intimidacion
Hurtos

Lesiones leves

Robo de objetos de o desde vehiculo
Robo por sorpresa

Robo en lugar no habitado

Robo de vehiculo motorizado

Robo en lugar habitado

Lesiones menos graves, graves o gravisimas
Otros robos con fuerza

Violaciones

Homicidios

Casos policiales segun delito

Ordenado segtn frecuencia de casos

1100

Sl 1 307
I 740

- 316

— 272
I 268

189
=== 182
. 98
44
I 16
17
0 100 200
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400
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500

600

700 800
Total de casos
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1400
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d) CASOS POLICIALES DMCS ANO 2020 PLATAFORMA SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria
de Prevencion del Delito.

Casos policiales segun delito

Ordenado segun frecuencia de casos

Robo con violencia o intimidacion | 1149
Lesiones leves N 341
Hurtos 274
Robo de vehiculo motorizado 249

Robo de objetos de o desde vehiculo  INEEGEGGG 234
Robo por sorpresa [N 183
Robo en lugar no habitado 163
Robo en lugar habitado | 135
Lesiones menos graves, graves o gravisimas [N 87
Otros robos con fuerza 25
Violaciones J 15
Homicidios I 10
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 1100 1200 13..
Total de casos

6.- a) TABLA DMCS POR ANO (2017-2020). SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

Homicidios 11 6 7 10
Hurtos 677 696 740 274
Lesiones leves 388 393 442 341
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 89 106 98 87
Otros robos con fuerza 46 34 44 25
Robo con violencia o intimidacién 899 997 1367 1149
Robo de objetos de o desde vehiculo 295 254 316 234
Robo de vehiculo motorizado 345 225 189 249
Robo en lugar habitado 204 242 182 135
Robo en lugar no habitado 240 219 268 163
Robo por sorpresa 301 249 272 183
Violaciones 11 13 16 15
Total 3506 3434 3941 2865
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b) SISTEMATIZACION DE DELITOS DMCS POR ANO (2017-2020). SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO
DELICTUAL). Subsecretaria de Prevencién del Delito.

4000

M Violaciones

3500 -
M Robo por sorpresa
3000 -
I Robo en lugar no habitado
Robo en lugar habitado
2000 - B Robo de vehiculo motorizado
1500 - B Robo de objetos de o desde vehiculo
1000 - B Robo con violencia o intimidacion
500 - B Otros robos con fuerza
0 M Lesiones menos graves, graves o

gravisimas
2017 2018 2019 2020
Afio

N

(€]

o

o
|

Total de Delitos

H Lesiones leves

c) GRAFICO LINEAL DMCS POR ANO (2017-2020). SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria de
Prevencion del Delito.
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d) TABLA DE CASOS VIF 2017-2020. SIED (SISTEMA INTEGRADO ESTADISTICO DELICTUAL). Subsecretaria de Prevencion
del Delito.

CASOS VIF
1000
800
835
600 742 oy I
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8. DELITOS PRIORIZADOS:

a) ROBO CON VIOLENCIA O INTIMIDACION. Fuente SDP 2020.

VICTIMAS

1-13 afos | 0,3% 1-13 afos [03%

14-17 afos | 0,6% 14-17 afos | 1L3%

18-29 arios [N 31,05 1.419 18:20 afios
50493505 [ <50 T e s e e
la comuna
50-65 arios [N 25.2% 50-65 afios
66y mas afos || 20% 66 y mas afios
73,5% 26,5%
1.041 375

hombres mujeres

VICTIMARIOS

[

14-17 afias 19.7% 14-17 afios [ 20,0%

18-29 afios

30-49 aiios - 22.5%

50-55 afios F 2,8%

76

1otal de victimarios
en la comuna

40,0%

_ ==

18-29 afos

230-49 afos

93,4% 6,6%
71 5

hombres mujeres

18





ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALI.

) . .
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA. 1425

CONCHALI

RENAGE JUNTO A Ti

B) VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. Fuente SDP 2020.

VICTIMAS

1-13 zfios i14% 1-13 2 fios
14-17 2flos B8 4,5% 14-17 2 Mos
18-29 afios 20,5% 722 18-29 3 fios
30-49 afios 34.1% Total de victimes en 30-45 3fos 43.2%
la comuna
S0-65 afios 18,2% 50-65 & fos
66 y mac aflos 11,4% 66y mas afos

24,4% 75,6%
176 546

hombres mujeres

VICTIMARIOS

14-17 aftos I 1,1%

18-29 afos - 28.9%
204317 [ >+~ 341

Total de victmarios
soesados | 139%

en lo comuna
66y mas afos l 25%

18-29 afics

30-49 afios 55,0%

50-65 aftos | 15.0%

)

82,4% 17,6%

280 60

hombres mujeres
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¢) ROBO DE VEHICULO MOTORIZADO. Fuente SDP 2020.

VICTIMAS

30-49 ano 3,12
248 30-49 aflos S5L1%
Total da victimas en
50-65 afios 27,2% A COMUNA
50-65 afos 200%
5y mas afios 59%
81,8% 18,2%
202 45
hombres NNA mujeres

0
menores

8. MATRIZ DE PLANIFICACION E INDICADORES.

PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2022-2025.

La matriz del Plan Comunal de seguridad Publica a través de fines, propdsitos y componentes busca priorizar problemas
especificos en el territorio, de manera de poder seleccionar un conjunto de estrategias y respuestas integrales que
permitan abordar la complejidad y diversidad de la tematica.

El Plan al ser el eje central de la politica publica en materia de seguridad, tiene por objetivo entregar herramientas y
recursos para que las comunas creen una estrategia anual de seguridad, que dé respuesta a los problemas de cada
territorio, enfocandose en las siguientes directrices de trabajo: Medidas de prevencion de conductas infractoras por parte
de nifas, nifios y adolescentes; Medidas de prevencion de desercién escolar; Prevencion y rehabilitacién Del consumo de
drogas; Fortalecimiento de la convivencia comunitaria; Mejoramiento urbano en barrios vulnerables; Prevencion de la
violencia intrafamiliar (VIF) y violencia contra las mujeres; Proyectos especificos para prevenir delitos de mayor connotacion
y relevancia en la comuna.

A continuacién, considerando la informacién sistematizada a través de los problemas priorizados, fuentes formales de
denuncia, diagndsticos participativos realizados en mesas barriales de preparacion para los Consejos de Seguridad Publica,
conjuntamente con el funcionamiento de las comisiones que se desprenden del Consejo de Seguridad, se desarrollan la
Matriz de Planificacién con los fines, propdsitos, componentes y actividades del PCSP, que establecen los lineamientos en
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materia de accidn preventiva y de atencidn especializada, indicando responsables y plazos de ejecucién y Matriz de

Indicadores con su respectiva meta, férmula de calculo y fuente de informacion.

a) MATRIZ DE PLANIFICACION PCSP 2022-2025.-

PROPOSITO 1

CONCHALI PREVIENE CONDUCTAS DE RIESGO, LAS EXPRESIONES DE VIOLENCIAS Y SU

IMPACTO EN LA COMUNIDAD.

ESTRATEGIA COMUNAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO VDG.

Violencia de Género
Violencia Contra la Mujer VCM.

Centro de la Mujer

VDG.

cbMm.

Atencion y asesoria especializada a personas que hayan sido

Género VDG.

(Carabineros).

Componente 1 L, L. : X )} Area Muijer, DIDECO. Afio T.
P victimas de Violencia de Género VDG o VCM.
1. Atencion a Victimas de VDG o VCM. Area Mujer, DIDECO. AROT.
2. Garantizar el patrocinio juridico en causas ingresadas a
la prestacion especializada, a personas que ingresen a Area Mujer, DIDECO. Afo T.
. Programas Locales de Atencion.
Actividades & - P -
3. Promover la autonomia econdmica en mujeres que ] ) i
. ., L. Area Mujer, DIDECO. Afo T.
ingresen a red de atencidn especializada.
4. Propiciar la insercion laboral de mujeres que hayan sido . ) .
L. Area Mujer, DIDECO. Afo T.
victimas de VDG o VCM.
Optimizacién de procesos de Atencion y Derivacién en la red de Area Mujer; Seguridad Publica;
Componente 2 Atencion de Violencia Contra la Mujer VCM o Violencia de Oficina Asuntos Familiares Afo T.

Actividades

1. Convocatoria a entidades alusivas a la materia, para el
analisis de los protocolos de derivacion disponibles.

Area Mujer; Seguridad Publica.

ler trimestre.

2. Formulacion de Estrategia de derivacion efectiva entre
entidades de la red comunal, que garantice la
triangulacién de informacidn para propiciar atencion
promocional a las victimas.

Area Mujer; Seguridad Publica.

ler trimestre.

3. Coordinaciones semestrales para revision y ajustes en

Consejo Comunal de Seguridad

COMUNITARIO.

procesos de colaboracién técnica y derivacidn asistida. Pdblica. semestral.
e & Pror.noc.ién dela No Yiolencia Contra la Mujer o VDG a nivel Area Mujer; Seguridad Pdblica. Ao T,
territorial/comunitario.
1. Instalacidn de espacios formativos que contribuyan en )
la disminucién de la probabilidad del delito y la Area MujerE;dcuocr;\gi\;nda Escolar Semestral.
violencia de género VDG, dirigidas a NNAJ de EEM. '
2. Conversatorios dirigidos a las masculinidades de la )
Actividades comunidad vecinal, que promuevan la sensibilizacion Area Muijer; Seguridad Publica. ! pZ%:zaTmo'
en torno a la prevencién de la VDG. '
3. Elaboraciéon de cédpsulas promocionales y preventivas
en la materia, para difusion en canales de Area Mujer; Comunicaciones. Semestral.
comunicacién comunal.
Iniciativa local que aborde atencion con masculinos victimarios, ) ) ‘ e .
Componente 4 para la disminu(lién de la probabilidad del delito y la VDG o VCM. ISR BRAT A AfloT:
1. Generacién de Iniciativas que apunten al abordaje
Actividades interventivo  especializado con  masculinidades Area Mujer; Seguridad Pdblica. Afio T
victimarios, para implementacion local.
PROPOSITO 2 PROMOCION DE LA SALUD MENTAL COMO HERRAMIENTA PREVENTIVA PARA LAS VIOLENCIAS EN CONTEXTO

Componente 1

Fomentar el uso de los dispositivos de salud mental.

COSAM; Seguridad Publica.
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1. Convocar mesa de trabajo entre equipos involucrados en
) . ) auip COSAM; Seguridad Publica. Afio T
prestaciones relacionadas.
2. ldentificar territorios no incluidos en coberturas programaticas
. . prog COSAM; Seguridad Publica; OOCC. Afo T
Actividades promocionales.
3. Creacion de dispositivo comunitario que propicie la promocién _ . .
. ) . COSAM; Seguridad Publica. Afo T
comunitaria de los dispositivos de salud mental.
4. Disefiar un plan de insercion territorial del dispositivo. COSAM; Seguridad Publica. Afio T
C . Coordinacion y gestion de casos de salud mental dispositivos de COSAM; Seguridad Pablica;
S elE LS la red local. Carabineros de Conchali.
1. Convocatoria a entidades que estan involucradas en estas _ . .
) . COSAM; Seguridad Publica. Afo T
intervenciones.
Actividades 2. Elaboracion de Manual de Procedimiento y/o Protocolo que
provea de las indicaciones y responsabilidades a actores COSAM; Seguridad Publica. Afio T

relevantes.

Componente 1

Fortalecimiento de la deteccion temprana (DT) de NNAJ que
presenten conductas de riesgo en espacio educacional..

Proteccion a la Infancia; Educacion;
Sistema Lazos.

1. Evaluacion de riesgo a casos detectados por la red local Proteccion a la Infancia; Sistema Ao T
de atencion biopsicosocial de la comuna. Lazos; DSP.
2. Jornadas de Intersector, que convoque programas de
Proteccion a la Infancia y los dispositivos preventivos Proteccion a la Infancia; Educacion; Afio T
. » . y P P . Y Seguridad Publica. ’
L. de intervencién especializada en contexto educativo.
Actividades T’ —
3. Sociabilizacién e Implementacidon de Instrumentos de
Diagndstico Especializado, que se orienten a la Proteccién a la Infancia. Afo T.
oportuna deteccidn de conductas de riesgo en NNAJ.
4. Implementacion de Mesa de Gestion de Casos, para el
analisis especializado en casos que presenten alta Proteccion a la Infancia. Afo T.
complejidad.
Estrategia de Vinculacidn Prosocial de grupos de riesgo a redes ) ) .
Componente 2 . . X Proteccion a la Infancia. Afo T.
de atencion biopsicosocial.
1. Convocatoria a entidades que intervienen casos con
conductas de riesgo de diversa complejidad, para el » ) .
e . . ., Proteccion a la Infancia. Afo T
andlisis de las estrategias de vinculacion con el entorno
por programa.
Actividades 2. Identificacion de grupos de riesgo, por nivel de Proteccién a la Infancia; ; Sistema Ao T
complejidad. Lazos; DSP.
3. Definicién de estrategias de vinculacion con agentes
externos, que se configuren como factores protectores Proteccién a la Infancia. Afio T

a nivel comunitario o social.

Componente 1

Implementacidon de Estrategia Territorial para la Prevencion del
Consumo de sustancias a nivel comunal.

SENDA,; Proteccion a la Infancia;
Seguridad Publica.

Actividades

Instalacion de Comisién Comunal de Drogas, con
participacién de entidades  gubernamentales,
sociales/comunitarias y otros quienes sean pertinentes.

SENDA,; Proteccidn a la Infancia.

ler Semestre.

Andlisis de Estrategias de Prevencién Universal del
Consumo a nivel local, implementadas en afios
anteriores.

SENDA,; Proteccidn a la Infancia.

Afio T.

Identificacion de Indicadores de Prevalencia de
Consumo, para su analisis y sistematizacion.

SENDA,; Proteccidn a la Infancia.

Formulacion de Nueva Estrategia de Prevencion del
Consumo de Sustancias en los espacios publicos.

SENDA,; Proteccidn a la Infancia.
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5. Implementacién de la Estrategia de Prevencién de
Consumo de Sustancias en Espacios Publicos.

Consejo Comunal de Seguridad
Publica; SENDA; Proteccién a la

Infancia.
Promocion del Involucramiento Parental como mecanismo de
Componente 2 prevencion de conductas de riesgo asociadas al consumo de SENDA.
sustancias.
1. Definicién de Plan de Involucramiento Parental, dirigido )
. , .. SENDA. ler Trimestre.
a grupos de interés a definir.
2. Definicion de grupos de interés, para el abordaje
especializado en la promocion del involucramiento SENDA. ler Semestre.
. arental.
Actividades P — - -
3. Jornadas de Promocién Universal del Involucramiento i
L . SENDA. Afio T.
Parental, dirigidas a los 7 Barrios de la comuna.
4. Instalacion de grupos de trabajo asistido en la
promocion de involucramiento parental, enfocado en la SENDA. Afio T
prevencion del consumo de sustancias.
Planes de Intervencién Especializada (en Prevencidn Selectiva e
Componente 3 Indicada), con grupos focalizados de NNAJ de los EEM de la SENDA. Afio T.
comuna.
1. Priorizacién de grupos de interés, orientados a la )
., N SENDA. ler Trimestre.
prevencion selectiva de NNAJ de EEM.
2. Definicion de Establecimientos Educacionales que )
, . SENDA. ler Trimestre.
seran focalizados.
Actividades 3. Implementacién de Planes de Intervencion sefialados. SENDA. ler Trimestre.
4. Deteccidn de casos con mayor prevalencia de consumo
de sustancias, para la oportuna derivacién a red de SENDA. 1ler Trimestre.

atencidn biopsicosocial de la red comunal.

Consejo Comunal de Seguridad

5. Socializacion de resultados de la Estrategia. Pablica. AROT.
Operativos de Fiscalizacion SENDA para la deteccion de
Componente 4 . SENDA.
infractores de ley.
1. Convocatoria a entidades especializadas, para la .
L, . e SENDA. Afio T.
. coordinacion de operativos de fiscalizacién.
Actividades — -
2. Implementacién de Operativos y Control SENDA en el
. . .. . SENDA. Semestral.
territorio comunal, para la deteccién de infractores.
PROPGSITO 5 PROMOCION DEL INVOLUCRAMIENTO DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA PREVENCION COMUNITARIA HACIA LA

INFANCIA.

Componente 1

Fortalecer competencias en prevencion integral relacionada a la
Proteccion de la Infancia, dirigidas a Organizaciones Sociales de la
comuna.

Proteccion a la Infancia; OOCC;
Seguridad Publica.

Actividades

1. Conformacién de Mesa de Trabajo integrada por

Proteccion a la Infancia; OOCC;

souedad.cml, equipos especializados en Infancias y Seguridad Pablica. 1 semestre.
otras entidades locales.
2. Identificacién de problemadticas asociadas a la infancia, Proteccion a la Infancia; 00CC; 1 semestre
priorizadas por la comunidad. Seguridad Publica. '
3. Capacitaciones Tematicas para la prevencién
. . . PP . . Proteccion a la Infancia; OOCC; o
comunitaria hacia la Infancia, dirigida a organizaciones . P Afo T.
. o Seguridad Publica.
de la sociedad civil.
4. Elaboracion de flujograma de red comunal para la
. .. . . . .. Proteccion a la Infancia; 0OCC; o
activacion de asistencia vecinal, para su promocion Afio T.

comunitaria por los 7 barrios.

Seguridad Publica.

Componente 2

Realizacidn de Jornadas Preventivas con enfoque de Promocién
de la Vida Saludable, la recreacidén y la interaccidn comunitaria
con enfoque prosocial.

Proteccion a la Infancia; Seguridad
Publica; Comunicaciones.

Actividades

1. Convocatoria a instancias de planificacién, para la
realizacidn de 7 Jornadas en el territorio.

Proteccion a la Infancia; Seguridad
Publica; Comunicaciones.

ler Semestre.

2. Realizaciéon de Jornadas Recreativas Comunitarias, a

Proteccion a la Infancia; Seguridad

Afo T.
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implementarse en cada uno de los 7 Barrios de la
comuna.

Publica; Comunicaciones.

FIN 2

PROPOSITO 1

CONCHALI CONTRIBUYE A MEJORAR LA PERCEPCION DE SEGURIDAD DE SUS HABITANTES Y A LA
DISMINUCION DE LA OCURRENCIA DE DELITOS E INCIVILIDADES EN LA COMUNA.

ALIANZAS INTERINTITUCIONALES PARA LA PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA

Componente 1 Mantener en funcionamiento permanente del Consejo Comunal | DSP/ALCALDIA Mensual
de Seguridad Publica con actores policiales, judiciales, sociales y
municipales.

Actividades 1. Convocar a los Consejeros permanente e invitados a sesiones | DSP Mensual
del Consejo Comunal de Seguridad Publica
2. Sesionar mensualmente con presencia de los Consejeros | DSP Mensual
determinados por la ley 20.965.

Componente 2 Informar al Consejo Comunal de Seguridad Publica sobre | CONSEJEROS DEL CCSP | Mensual
acciones en materia de Seguridad de cada institucion establecidos porla Ley 20.965
representada en el Consejo.

Actividades 1. Convocatoria para la exposicién de informes por parte de los | DSP Mensual
Consejeros.
2. Presentacion de informes en el consejo de seguridad. CONSEJEROS DEL CCSP | Mensual
establecidos por la Ley 20.965
3. Sistematizacién de informes presentados Dsp Afio

Componente 3 Coordinaciones con organismos de control del delito para | DSP/Carabineros de Chile/ PDI/ | Afio
responder a requerimientos territoriales que se desprendan del | Fsc2//PIG
levantamiento de informacién y demanda de la comunidad.

Actividades 1. Efectuar reuniones interinstitucionales en materia de | DSP Afio T
seguridad.
2. Asistencia reuniones STOP (Sistema Tactico de Operacién | DSP/ALCALDIA Mensual
Policial) de Carabineros de Chile
3. Convocar regularmente a Comisién Control y fiscalizacion. Dsp Semestral
DSP/Carabineros de Chile/ PDI/ | Semestral

PROPOSITO 2

4. Sesionar a través de Comision Control y fiscalizacion.

Fiscalia/ DIG

DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCION DEL DELITO E INCIVILIDADES.

Componente 1 Planes de patrullaje preventivo para la ejecucién en barrios | DSP Afio T
focalizados.
Actividades 1. Levantamiento sistematico de informacién sobre focos | DSP Semestral
delictuales e incivilidades.
2. Disefio de estrategias operativas para la prevencién del delito | DSP/Carabineros de Chile/ PDI/ | Mensual
e incivilidades. Fiscalia/ DIG
3. Realizar rondas preventivas focalizadas considerando | DSP/Carabineros de Chile Mensual
informacién recibida a través de canales formales vy/o
municipales.
4. Seguimiento de los patrullajes preventivos. DsP Mensual
Componente 2 Promocién de la denuncia formal e instalaciéon de una cultura | DSP/COMUNICACIONES Afio T
preventiva transversal para la coproduccion de seguridad.
Actividades 1. Realizar campafias de difusién para la denuncia formal y en | Seguridad Pablica | AfioT
medidas de autocuidado. /COMUNICACIONES
2. Convocatoria a vecinos reuniones barriales promoviendo la | Seguridad Pdblica Mensual
denuncia y la coproduccién de seguridad.
3. Disefio de microcédpsulas de difusién en denuncias y medidas | Seguridad Pablica | Semestral
de autocuidado y oferta programatica comunal. /COMUNICACIONES
DSP/ Alcaldia / Carabineros de | Semestral

4. Realizacién de ferias de difusion de servicios municipales en
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materia de prevencion y atencién especializada Chile/ PDI/ Fiscalia / Distintas
Direcciones Municipales
Componente 3 Conformacion de mesas barriales de seguridad, integrada por | DSP Mensual
actores locales para la generacidn de estrategias de prevencién y
persecucion del delito.
Actividades 1. Convocatoria a vecinos (as) que conformaran las Mesas | DSP/0OCC Mensual
Barriales.
2. Realizacién de Mesas Barriales con presencia en los 7 barrios | DSP/ Carabineros de Chile/ PDI/ | Mensual
Fiscalia / Distintas Direcciones
de nuestra comuna. -
Municipales
3. Ejecucion de actividades asociadas a la realizacién de la Mesa | DSP / Carabineros de Chile/ PDI/ | Mensual
. Fiscalia / Distintas Direcciones
Barrial. L
Municipales

Nivel

PROPOSITO 1

Descripcion del objetivo

PROMOCION DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA ORGANIZACION FORMAL PARA LAS COMUNIDADES DEL TERRITORIO.

Responsable

Plazos de ejecucion

Componente 1

Realizacidn de Mesas Barriales con organizaciones sociales de los
territorios de los 7 Barrios de Conchali.

Seguridad Publica; DIDECO.

1. Convocatoria de organizaciones insertas en el territorio

. Seguridad Publica; OOCC. Mensual.
comunal, por Barrios.
- 2. Constitucién de Mesas Barriales de Seguridad. Seguridad Publica; OOCC. Trimestral.
Actividades P P
3. Identificacion de organizaciones no formales de ) . ~
) Seguridad Publica; OOCC. Afio T.
vecinos/as.
4. Promocion programatica de las prestaciones publicas. Seguridad Publica; DIDECO. Afo T
G . Formalizacién de orgamzacngnes sociales en Comités de Seguridad Pablica; DIDECO.
Seguridad.
1. Identificacién de organizaciones no formales de ) " ~
3 Seguridad Publica; DIDECO. Afio T.
vecinos/as.
Actividades 2. Constitucion de Comités de Seguridad. Seguridad Publica. Afio T.
3. Inducuor.\ tematlca. y.programatlca, dirigida a Comités Seguridad Pablica; DIDECO. AfoT.
de Seguridad constituidos.
PROPOSITO 2 PROMOCION DE LA CAPACITACION TECNICA Y TEMATICA EN LAS ORGANIZACIONES FORMALES DEL TERRITORIO.

Componente 1

Deteccion de ambitos disminuidos en la formacién de actores o
lideres sociales del territorio.

Seguridad Publica; DIDECO.

1. Convocatoria a organizaciones de la sociedad civil y de

A Seguridad Publica; OOCC. Afio T.
agentes sociales no formales.
2. Elaboracién de instrumento de deteccidén, sobre
L habilidades, recursos, herramientas o tematicas de ) L .
Actividades . , L Seguridad Publica. Afio T.
interés que se encuentren disminuidas en agentes u
organizaciones sociales del territorio.
3. Identificacion de herramientas y recursos técnicos ) . ~
L. L. Seguridad Publica; DIDECO. Afio T.
priorizados para su desarrollo y formacion.
Jornada de capacitaciones con enfoque en la prevencion
Componente 2 o
comunitaria.
1. Elaboracién de material tematico para la formacién de
habilidades, recursos y herramientas técnicas en el Seguridad Publica; DIDECO. AfoT.
Actividades grupo objetivo.
2. Convocatoria a organizaciones de la sociedad civil y de ) . ~
. Seguridad Publica; DIDECO. Afio T.
agentes sociales no formales.
3. Ciclo de Capacitaciones a Lideres(zas) sociales u Seguridad Publica; DIDECO. Afio T.
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organizaciones, con orientacién al desarrollo de
habilidades protectoras.

4. Encuentro de Buenas Practicas Comunitarias, en el

desarrollo de recursos y habilidades protectoras con Seguridad Publica; DIDECO. Semestral.
orientacion comunitaria.
OIS Capacitaciones comunitarias con enfoque en !a formulacion de Seguridad Publica; DIDECO. Afo T
proyectos con enfoque preventivo.
1. Recopilacion de insumos técnicos de concursos publicos ) . ~
A i Seguridad Publica; SECPLAC. Afio T
abiertos a la comunidad.
2. Elaboracién de material formativo, relacionado a la )
formulacion de proyectos y dirigido a las organizaciones Seguridad Pdblica; DIDECO; Afio T
Actividades L SECPLAC.
formales del territorio comunal.
3. Asesorar en la formulacién de Proyectos de Prevencion,
. . . . . Consejo Comunal de Seguridad o
financiados por el Estado, que impulsen organizaciones Pablica Afio T
sociales del territorio comunal.
PROPOSITO 3 ELABORACION DE DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS POR CADA BARRIO DE LA COMUNA.

Componente 1

Elaboracion de Diagndsticos Participativos por cada Barrio de la
comuna.

Consejo Comunal de Seguridad
Publica.

1. Disefio de material metodoldgico diagndstico, para su

Consejo Comunal de Seguridad

L L S - Afo T
aplicacidn en contextos de participacién comunitaria. Publica.
2. Plan Diagndstico Territorial, que provea de focalizacidon | consejo Comunal de Seguridad Ao T
y abordaje ajustado a las necesidades del territorio. Pdblica.
Actividades 3. Convocatoria de organizaciones insertas en el territorio ) L
. Seguridad Publica; DIDECO. Semestral.
comunal, por Barrios.
4. Desarrollo de metodologias participativas para el
. L. . g p . p p Seguridad Publica; DIDECO. Semestral.
diagndstico focalizado, por cada Barrio de la comuna.
5. Conformacion de Plan Barrial de Prevencién. Seguridad Publica. Afio T
: ; L 2 S Consejo Comunal de Seguridad -
Componente 2 Estrategias Barriales de Prevencion Comunitaria. ! P;'b“ca eurt Afio T
1. Validacion comunitaria de Planes Barriales de ) L -
., Seguridad Publica. Afio T.
Prevencion.
Actividades 2. Implementacién de Planes Barriales de Prevencion. Seguridad Publica. Afo T.
3.  Monitoreo de los avances de la Estrategia Barrial de | consejo Comunal de Seguridad Semestral
Prevencion. Publica. ’
4. Instancia de Revision y Ajustes de la Estrategia Barrial. Seguridad Publica. Afo T.
PROPOSITO 4 RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS VECINALES Y COMUNITARIOS.
Promocion de la Resolucién Pacifica de Conflictos Vecinales y ) " .
Componente 1 . Seguridad Publica. Afio T.
Comunitarios.
1. Definicion de tematicas y problemdticas de
conflictividad vecinal, abordables por los dispositivos ) L -
. ., . . . Seguridad Publica. Afo T.
dispuestos en la red de atencién biopsicosocial de la
comuna.
2. Difusidon de los mecanismos de resolucion pacifica de Seguridad Publica; Ao T
Actividades conflictividad vecinal disponibles en la comuna. Comunicaciones. ’
3. Recepcion y Atencidn de casos de conflictividad vecinal,
incluidos en las tematicas abordables por los recursos Seguridad Publica. Afo T.
municipales.
4. Monitoreo seguimiento de procesos ingresados
y g P g Seguridad Publica. Afio T.

formalmente.
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Propésito 1

DESARROLLAR ESTRATEGIAS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE PERMITAN MEJORAR LA PERCEPCION DE
SEGURIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO

Componente 1 Generar campafias para la educacién ambiental y en el uso del | DSP/ MEDIOAMBIENTE ANOT
equipamiento urbano.
Actividades 1. Disefiar campafias para fomentar el cuidado de los espacios | DMAO/DSP/CULTURA Ao T
publicos.
2. Disefiar microcépsulas en materia medio ambiental e incentivo | DMAO/DSP/CULTURA Ao T
en el uso del equipamiento urbano.
3. Jornadas de sensibilizacién y/o capacitacién para promover el | MEDIOAMBIENTE /DSP Afio T
uso del equipamiento urbano.
4. Disefio de estrategias de reciclaje y autosustentabilidad como | MEDIOAMBIENTE /DSP Ao T
elemento esencial para la disminucién de la ocurrencia de
incivilidades.
Componente 2 Establecer asociaciones entre comunidad/municipio para la | DMAO/DSP/DOM Afio T
mantencién y cuidado de los espacios publicos.
Actividades 1. Convocar a mesa de trabajo comunitario con distintas | DMAO/DSP/00CC Ao T
organizaciones sociales, funcionales, territoriales, municipales.
DSP / MEDIOAMBIENTE Afio T

2. Realizar reuniones interinstitucionales para el desarrollo de
asociaciones comunidad-municipio para la mantencidn y cuidado
de los espacios publicos.

Propésito 2

GENERAR PROYECTOS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE
INCIVILIDADES Y DELITOS EN EL ESPACIO PUBLICO.

PERMITAN DISMINUIR LA OCURRENCIA DE

Componente 1 Elaboracién de proyectos de prevencion situacional. DMAO/DSP/SECPLAC Afio T
Actividades 1. Levantamiento diagndstico de informacién situacional | DMAO/DSP/00CC Afio T
relevante, con vecinos (as), organizaciones sociales, funcionales y
territoriales.
2. Disefio de 3 proyectos que incorporen criterios de prevencién | DMAO/DSP/SECPLAC Afio T
situacional en barrios vulnerables.
Componente 2 Postulacién a proyectos de financiamiento externo que | DMAO/DSP/SECPLAC Afio T
incorporen estandares y criterios de prevencion situacional.
Actividades 1. Levantamiento diagndstico de informacidon situacional | DSP Afio T
relevante, con vecinos (as), organizaciones sociales, funcionales y
territoriales.
2. Acompafiamiento en la postulacién a organizaciones sociales y | DSP/00CC Afio T
funcionales.
3. Presentacién proyectos con financiamiento externo que | DMAO/DSP/SECPLAC Afio T

incorporen estandares y criterios de prevencion situacional.

Propésito 3

INICIATIVAS COMUNITARIAS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE PERMITAN MEJORAR LAS PERCEPCION DE

SEGURIDAD EN EL ESPACIO PUBLICO.

Componente 1 Realizar Marchas Exploratorias de Seguridad (MES), con | DSP Afio T
vecinos/as de la comuna para la identificacion de factores de
riesgo en espacios publicos.
Actividades 1. Convocar a grupos representativos del territorio. DSp /o0CC Afio T
2. Confeccionar lista de asistencia. DSP Afio T
3. Aplicacién de instrumento diagndstico. DsP Afio T
4. Socializacién de resultados. DSP Afio T
lideres | DSP/MEDIOAMBIENTE Afio T

Componente 2

Capacitacién a vecinos/as, dirigentes vecinales,
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comunitarios en prevencion del delito mediante el disefio
medioambiental.
Actividades 1. Charlas preventivas sobre prevencion del delito mediante el | DSP Afio T
disefio medioambiental.
2. Talleres sobre prevencién del delito mediante el disefio | DSP Ao T
medioambiental.

b) MATRIZ DE INDICADORES PCSP 2022-2025.-

CONCHALI PREVIENE CONDUCTAS DE RIESGO, LAS EXPRESIONES DE VIOLENCIAS Y SU IMPACTO EN LA COMUNIDAD.

Descripcion del objetivo Nombre del indicador Férmula de calculo Fuente de
informacion y
notas
Propésito1 | ESTRATEGIA COMUNAL DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO VDG.
Violencia de Género VDG.
Violencia Contra la Mujer VCM.
Centro de la Mujer CDM.
Componente | Atencidn y asesoria Porcentaje de usuarias (N° usuarias atendidas /N° 80% de Noémina casos
1 especializada a personas atendidas por CDM. usuarias ingresadas usuarias ingresados
que hayan sido victimas CDM)*100. ingresadas son CDM, DIDECO.
de Violencia de Género atendidas.
VDG o VCM.
Componente | Optimizacidén de procesos | Porcentaje de Reuniones (N° reuniones de 70% de Acta
2 de Atencidn y Derivacion de coordinaciony coordinacién y monitoreo reuniones Coordinaciones.
en la red de Atencidn de monitoreo realizadas en realizadas/ N° reuniones de | realizadas en Registro
Violencia Contra la Mujer afio t. coordinacion y monitoreo afio t. Fotografico.
VCM o Violencia de programadas)*100.
Género VDG. Protocolo(s).
N° Protocolo(s) N° Protocolo(s)
propuesto(s). propuesto(s). Propuesta de
Protocolo(s) de
Atenciony
derivacion de
red local.
Componente | Promocién de la No Porcentaje de Instancias | (N° instancias de | 70% de | Acta
3 Violencia Contra la Mujer de sensibilizaciéon | sensibilizacion realizadas/ | Jornadas de | Coordinacién.
o VDG a nivel realizadas. N° instancias de | sensibilizacidn
territorial/comunitario. sensibilizacidon realizada en | Registro
programadas)*100. afio t. Fotografico.
Componente | Iniciativa local que aborde | Iniciativa local que aborde | Iniciativa local que aborde | Existencia Programa que
4 atencién con masculinos | atenciéon con masculinos | atencidn con masculinos | Iniciativa da cuenta de la
victimarios, para la | victimarios propuesta en | victimarios propuesta en | propuesta en | iniciativa.
disminucién de la | afiot. afio t. afio t.
probabilidad del delito y la
VDG o VCM.
Propésito 2 PROMOCION DE LA SALUD MENTAL COMO HERRAMIENTA PREVENTIVA PARA LAS VIOLENCIAS EN CONTEXTO
COMUNITARIO.
Componente | Fomentar el uso de los | Porcentaje de Instancias | (N° actividades en | 70% de | Registro
1 dispositivos de  salud | de promocidon en salud | territorio realizadas/N° | instancias de | Fotogréfico.
mental. mental en los barrios de | actividades en territorio | promocién
la comuna. planificadas)*100. realizadas en
afio t.
Componente | Coordinacidn y gestiéon de | Porcentaje de Instancias | (N° reuniones de | 70% de | Acta reunion.
2 casos de salud mental | de coordinacidén en casos | coordinacidn realizadas/ N° | reuniones Registro
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dispositivos de la red

local.

de salud mental.

reuniones de coordinacion

planificadas)*100.

realizadas en
ano t.

Fotografico.
Otros Informes.

Propésito 3

FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE GESTION DE CA

SOS CON CONDUCTAS DE RIESGO EN CONTEXTO EDUCACIONAL.

Componente | Fortalecimiento de la | Porcentaje de Instancias | (N° reuniones de | 70% de | Actareunidn.
1 deteccidon temprana (DT) | de coordinacion para el | coordinacién para el | reuniones
de NNAJ que presenten | fortalecimiento de la | fortalecimiento de la DT | realizadas en | Registro
conductas de riesgo en | Deteccion Temprana | realizadas/ N° reuniones de | afiot. Fotografico.
espacio educacional. realizadas. coordinacion para el
fortalecimiento de la DT
planificadas)*100.
Componente | Estrategia de Vinculacién | Estrategia de Vinculacidon | (Estrategia de vinculacidon | Existencia Programa que
2 Prosocial de grupos de | Prosocial con grupos de | implementada/ Estrategia | Estrategia dé cuenta de la
riesgo a redes de atencion | riesgo implementada. de vinculacion | implementada= | Estrategia.
biopsicosocial. planificada)*100. 100%.

Propésito 4

ESTABLECIMIENTO DE ESTRATEGIA DE ACCION DESTINADA A LA DISMINUCION DE INDICADORES DE CONSUMO DE DROGAS

Y ALCOHOL EN CONCHALI.

Componente | Implementacion de | Estrategia local de | Estrategia local de | Existencia Informe que dé
1 Estrategia Territorial para | Prevencion del consumo | Prevencién del consumo | Estrategialocal | cuentade
la Prevencion del | de sustancias | de sustancias disefiada e | implementada. | Estrategiay
Consumo de sustancias a | implementada. implementada. presentacion
nivel comunal. en CCSP.
Componente | Promocién del | Plan de Involucramiento | Plan de Involucramiento | Plan Estrategia
2 Involucramiento Parental | Parental definido e | Parental implementado. implementado. | presentada en
como mecanismo de | implementado. CCSP.
prevencion de conductas (Grupos de trabajos Acta de
de riesgo asociadas al | Porcentaje de Instalacion | instalados/ Grupos de | 70% de grupos procesos.
consumo de sustancias. de grupos de trabajo | trabajos planificados)*100. | de trabajo Registro
especializado en instalados. Fotografico.
promocion del
involucramiento.
Componente | Planes de Intervencion | Estrategia de Prevencion Estrategia de trabajo con Existencia de Estrategia
3 Especializada (en | en grupos de trabajo de grupos focalizados Estrategia presentada en
Prevencion Selectiva e | EEM focalizados. implementada en afio t. implementada CCSP.
Indicada), con grupos en afo t. Acta de
focalizados de NNAJ de los Procesos.
EEM de la comuna. Registro
Fotografico.
Componente | Coordinacion en | Porcentaje Operativos | (Operativos SENDA | 50% de | Acta
4 operativos de Fiscalizaciéon | SENDA realizados. realizados/ Operativos | operativos Coordinaciones.
SENDA para la deteccién SENDA coordinados)*100. realizados. Registro
de infractores de ley. Fotografico.
Propésito 5 PROMOCION DEL INVOLUCRAMIENTO DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA PREVENCION COMUNITARIA HACIA LA INFANCIA.
Componente | Fortalecer competencias | Conformacién de mesa de | Mesa de trabajo | Mesa Actas de
1 en prevencidon integral | trabajo. conformada. conformada= Reunidn.
relacionada a la 100%.
Proteccion de la Infancia, | Capacitaciones Capacitaciones realizadas/ | 70% de | Programa de
dirigidas a Organizaciones | preventivas para la | capacitaciones capacitaciones Capacitaciones.
Sociales de la comuna. comunidad. planificadas. realizadas. Acta de
Asistencia
Registro

Fotografico.
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Existencia
Elaboracion de | Flujograma elaborado. Flujograma = | Flujograma
Flujograma. 100%. elaborado.
Componente | Realizacion de Jornadas | Porcentaje de Jornadas | (Nimero de Jornadas | 70% de | Minutas de
2 Preventivas con enfoque | Preventivas comunitarias | Preventivas comunitarias | Jornadas Actividades.
de Promocién de la Vida | realizadas en afio t. realizadas/ Numero de | Preventivas Registro
Saludable, la recreacion y Jornadas Preventivas | realizadas. Fotogréfico.
la interaccién comunitaria comunitarias Informe
con enfoque prosocial. planificadas)*100. Sintesis.
Porcentaje de asistentes (N° Asistentes /N° | 70% de
Asistentes Proyectados) | Asistentes
*100 Proyectados.

FIN 2

Nivel

Propésito 1

Componente

CONCHALI CONTRIBUYE A MEJORAR LA PERCEPCION DE SEGURIDAD DE SUS HABITANTES Y A LA DISMINUCION DE LA
OCURRENCIA DE DELITOS E INCIVILIDADES EN LA COMUNA.

Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Meta

Fuente de informacion
Yy hotas

ALIANZAS INTERINTITUCIONALES PARA LA PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA

Mantener en | Porcentaje de sesiones | (N° de Sesiones | 12 sesiones | Acta de asistencia.
1 funcionamiento Ordinarias del Consejo | ordinarias del Consejo | ordinarias en | Registro fotografico.
permanente del Consejo | Comunal de Seguridad | Comunal de Seguridad | el afot. Informe de Plataforma
Comunal de Seguridad | Publica realizados en el | Publica realizadas/ N° Sirecc.
Publica con actores | afiot. de Sesiones Ordinarias | 100% de
policiales, judiciales, del Consejo Comunal de | cumplimiento.
sociales y municipales. Seguridad Publica
convocadas) *100.
Componente | Informar al Consejo | Porcentaje de Informes | (N° de informes | 70% de | Informe que dé cuenta
2 Comunal de Seguridad | presentados por | realizados por | cumplimiento | de las presentaciones
Publica sobre acciones | integrantes del Consejo | integrantes del Consejo | en el afiot. realizadas.
en materia de Seguridad | Comunal de Seguridad | Comunal de Seguridad
de cada institucién | Publica en el afio t. Publica / N° de informes Acta de Consejo de
representada en el planificados por Seguridad.
Consejo. integrantes del Consejo
Comunal de Seguridad Registro fotografico.
Publica) *100.
Componente | Coordinaciones con | Porcentaje de | (N° de Reuniones | 70% de | Acta de asistencia.
3 organismos de control | Reuniones interinstitucional Cumplimiento
del delito para | interinstitucional ejecutadas / N° de Registro fotografico.
responder a | realizadas en el afio t. Reuniones
requerimientos interinstitucional
territoriales que se planificadas) *100. 4 Estrategias | Acta de coordinacion.
desprendan del | Ejecucion de 4 ejecutadas en
levantamiento de | estrategiasenelafiot (N de estrategias | el afot.
informacién y demanda ejecutadas/4) *100.
de la comunidad.
Propésito 2 DESARROLLAR ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCION DEL DELITO E INCIVILIDADES.
Componente | Planes de patrullaje | Ejecucidon 4 estrategias | (N° de estrategias | 4 estrategias | Trabajo sinérgico entre
1 preventivo para la | enelafiot. ejecutadas/4) *100. ejecutadas en | Carabineros de Chile,
ejecucion en barrios afio t. Direcciéon de Seguridad
focalizados. y Dpto. de Atencion

Ejecucion permanente

ciudadana para el
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de patrullajes disefio y ejecucién de
preventivos en los 7 estrategias de
barrios. patrullaje preventivo.
Acta de Coordinacién y
Acuerdos.
Componente | Promocién de la | Porcentaje de difusion | (N° de actividades de | Cumplimiento | Informe de
2 denuncia formal e | de las actividades | difusion ejecutadas / N° | del 70% de la | Verificadores.
instalacion de  una | enmarcadas en la | de difusién ejecutadas | difusidn de
cultura preventiva | promocién de la | planificadas) *100. actividades en | Registro fotografico.
transversal para la | denuncia formal el ano t.
coproduccién de | planificadas en el afio t.
seguridad.
Porcentaje de asistentes
(N°  Asistentes  /N°
Asistentes Proyectados) | 70% de
*100 Asistentes
Proyectados.
Componente | Conformacion de mesas | Porcentaje de mesas | (N° de mesas barriales | Cumplimiento | Acta de asistencia.
3 barriales de seguridad, | barriales de seguridad | ejecutadas / N° de | del 70% de las
integrada por actores | realizadas en el afio t. mesas barriales | mesas Registro fotografico.
locales para la planificadas) *100. barriales
generacion de planificadas
estrategias de en el afiot.
prevencion y | Porcentaje de | (N°  Asistentes /N°
persecucion del delito. asistentes. Asistentes Proyectados) | 70% de
*100 Asistentes
Proyectados.

Nivel

Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Meta

Fuente de informacion
y notas

Propésito 1

PROMOCION DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA ORGANIZACION FORMAL PARA LAS COMUNIDADES DEL TERRITORIO.

Componente | Realizacion de Mesas | Porcentaje de Mesas | (N° de mesas barriales | 70% de las | Actas de Asistencia.
1 Barriales con | barriales realizadas en | realizadas/ N° de mesas | mesas Registro fotografico.
organizaciones sociales | afiot. barriales  convocadas) | realizadas en | Acta de acuerdos.
de los territorios de los *100. elano t.
7 Barrios de Conchali.
(N°  Asistentes  /N°
Porcentaje de | Asistentes Proyectados) | 70% de
asistentes. *100 Asistentes
Proyectados.
Componente | Formalizacion de | Numero de Comités de | Constitucion de Comités | Conformacién | Actas de Constitucion.
2 organizaciones sociales | Seguridad conformados. | de Seguridad | y  existencia
en Comités de conformados en afio t. de Comités de | Registro fotografico.
Seguridad. Seguridad.

Propésito 2

PROMOCION DE LA CAPACITACION TECNICA Y TEMATICA EN LAS ORGANIZACIONES FORMALES DEL TERRITORIO.

Componente
1

Deteccion de ambitos
disminuidos en la
formacién de actores o

Porcentaje de vecinos
encuestados sobre el
conocimiento y manejo

(N° de vecinos
encuestados/ N° de
vecinos

50% de los
vecinos
convocados

Registro fotografico.
Acta de Asistencia.
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lideres  sociales del | de tematicas | convocados)*100. contestan e | Encuestas e informe de
territorio. preventivas. identifican sistematizacion.
ambitos
disminuidos.
Componente | Jornada de | Porcentaje (N° de capacitaciones | 70% de | Acta de Coordinacién.
2 capacitaciones con | capacitaciones ejecutadas/ N° de | capacitaciones | Programa de
enfoque en la | ejecutadas. capacitaciones realizadas. Capacitaciones.
prevencidn comunitaria. planificadas) *100. Acta de asistencia.
Registro fotografico.
(N°  Asistentes  /N°
Porcentaje de | Asistentes Proyectados) | 70% de
asistentes. *100 Asistentes
Proyectados.
Componente | Capacitaciones Porcentaje (N° de capacitaciones - | 70% de | Acta de asistencia.
3 comunitarias con | capacitaciones -sobre | sobre formulacion de | capacitaciones | Registro fotografico.
enfoque en la | formulacion de | proyectos- ejecutadas/ | realizadas. Informe de
formulacion de | proyectos- ejecutadas. N° de capacitaciones - Sistematizacion.

proyectos con enfoque
preventivo.

sobre formulacién de
proyectos- planificadas)
*100.

Propésito 3

ELABORACION DE DIAGNOSTICOS PARTICIPATIVOS POR CADA BARRIO DE LA COMUNA.

Componente | Elaboracién de | Diagnosticos Barriales | 7 Diagndsticos barriales | 100% de los | Acta de asistencia.
1 Diagndsticos elaborados. realizados (1 por barrio) | diagndsticos Registro fotografico.
Participativos por cada en afo t. elaborados en | Informe que dé cuenta
Barrio de la comuna. afio t. de resultados.
(N°  Asistentes  /N°
Porcentaje de | Asistentes Proyectados) | 70% de
asistentes. *100 Asistentes
Proyectados.
Componente | Estrategias Barriales de | Disefio de Estrategias | 7 estrategias barrial de | 100% de las | Acta de Coordinacién y
2 Prevencion Barriales de Prevencion. | prevencion (1 por | estrategias acuerdos.
Comunitaria. barrio) disefiadas en | disefiadas. Registro fotografico.
afio t. Informe que dé cuenta
de estrategias
disefiadas.
Propésito4 | RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS VECINALES Y COMUNITARIOS.
Componente | Promocién de la | Porcentaje de Atencidon | (N° de casos atendidos | 60% de casos | Fichas de Casos
1 Resolucién Pacifica de | de casos en | por dispositivo/ N° de | ingresados ingresados.
Conflictos Vecinales y | conflictividad vecinal. casos ingresados por | son atendidos.
Comunitarios. DSP)*100. Actas de Atencion.
Monitoreo y
seguimiento de

procesos ingresados.

CONCHALI MEJORA LA PERCEPCION DE SEGURIDAD A TRAVES DE LAS CONDICIONES URBANAS DEL TERRITORIO.

Descripcion del

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Meta

Fuente de informacion

Propésito 1

objetivo

y notas

DESARROLLAR ESTRATEGIAS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE PERMITAN MEJORAR LA PERCEPCION DE SEGURIDAD

EN EL ESPACIO PUBLICO.
Componente Generar campafias para | Disefio de 4 | (N° de estrategias | 70% de las | Disefio de material de
1 la educacion ambiental | estrategias para la | ejecutadas/4) *100. campafias campafias.
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y en el wuso del
equipamiento urbano.

educacidon ambiental y
el uso del
equipamiento urbano
en el afio t.

disefiadas en el
afno t.

Acta de Coordinacién y
acuerdos.

Acta de asistencia.
Registro fotografico.

Componente Establecer asociaciones | Porcentaje de | (N° de reuniones | 70% de las | Acta de Coordinaciéony
2 entre reuniones realizadas | ejecutadas / N° de | reuniones acuerdos.
comunidad/municipio para la mantencién y | reuniones planificadas) | planificadas. Acta de asistencia.
para la mantenciéon y | cuidado de los | *100. Registro fotografico.
cuidado de los espacios | espacios publicos en el
publicos. afo t.
Propésito 2 GENERAR PROYECTOS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE PERMITAN DISMINUIR LA OCURRENCIA DE INCIVILIDADES Y
DELITOS EN EL ESPACIO PUBLICO.
Componente Elaboracién de | Porcentaje de | (N° de proyectos | 50% de los | Informe que dé cuenta
1 proyectos de | proyectos de | disefiados/ N° de | proyectos del disefio de
prevencion situacional. prevencion situacional | proyectos planificadas) | disefiados en el | proyectos de
disefiados en el afio t. *100. afio t. prevencion situacional
disefiados en el afio t.
Componente Postulacion a proyectos | Porcentaje de | (N°  postulacion  a | Postulacion del | Formulario de
2 de financiamiento | proyectos en | proyectos postulados / | 50% de los | proyectos de
externo que incorporen | prevencion situacional | N° de postulacién a | proyectos prevencion situacional
estandares y criterios | postulados con | proyectos disefiados) | disefiados en el | realizados en el afio t.
de prevencidn | financiamiento *100. ano t.
situacional. externo en el afio t.
Propésito 3 INICIATIVAS COMUNITARIAS EN PREVENCION SITUACIONAL QUE PERMITAN MEJORAR LAS PERCEPCION DE SEGURIDAD
EN EL ESPACIO PUBLICO.
Componente Realizar Marchas | Porcentaje de Marchas | (N° de Marchas | 70% de las | Acta de asistencia.
1 Exploratorias de | Exploratorias de | Exploratorias de | Marchas Encuesta Diagndsticas
Seguridad (MES), con | Seguridad (MES) | Seguridad (MES) | exploratorias de | realizadas.
vecinos/as de la | efectuadasenelafiot. | ejecutados / N° de | seguridad Registro fotografico.
comuna para la Marchas Exploratorias | planificadas.
identificacion de de Seguridad (MES)
factores de riesgo en planificadas) *100.
espacios publicos.
Porcentaje de | (N° Asistentes /N° | 70% de
asistentes. Asistentes Asistentes
Proyectados) *100 Proyectados.
Componente Capacitacion a | Porcentaje de | (N° de capacitaciones | 70% de las | Programa de
2 vecinos/as, dirigentes | capacitaciones en | ejecutados/ N° de | capacitaciones capacitaciones.
vecinales, lideres | prevencién del delito | capacitaciones planificadas. Acta de asistencia.
comunitarios en | mediante el disefio | planificadas) *100. Registro fotografico.
prevencion del delito | medioambiental en el
mediante el disefio | afiot.

medioambiental.
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Decreto Exento 1677 PLAN SEGURIDAD PUBLICA 2025.pdf
MUNICIPALIDAD DE CONCHALI APRUEBA PLAN COMUNAL DE SEGURI
Secretaria Municipal DAD PUBLICA DE CONCHALI 2025.-

CONCHALL 19 0/C 202

DECRETO EXENTO N /A 17

LA ALCALDIA DECRETO HOY:

VISTOS: VISTOS Memoriandum N° 608 del
13.12.2024 de la Secretaria Comunal de Planificacion; Certificado emitido por el Secretario
Municipal del acuerdo adoptado por el Concejo en su sesién Ordinaria de fecha 12.12.2024.;
Plan Comunal de Seguridad Publica afio 2025, foliado del 01 al 13; Respuestas a las
observaciones de los instrumentos de gestién 2025, Foliadas del 01 al 16; y TENIENDO
PRESENTE las facultades y atribuciones que me confiere la Ley N°18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades,

DECRETO:

APRUEBASE el PLAN COMUNAL DE
SEGURIDAD PUBLICA 2024, contenido en documento anexo, el cual forma parte integrante

del presente Decreto, enumerado desde el 01 al 13.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y
TRANSCRIBASE el presente Decreto a las Direcciones Municipales, hecho ARCHIVESE.

ecretaria (s) Municipal

RVF/CM
TRANSCRITO A:
Alealdia - Control - Juridico - Adm. Munlcl;’hp DOM <&
Finanzas - SECPLA — Trinsito — Juzgado Policti L;geal
Personal y Remuneraciones — DIDECO - DIMAO

O.P.LR. - Sec. Municipal — Seguridad Publica

Art. 7° letra g) Ley N° 20.285./






MUNICIPALIDAD DE CONCHALI
Secretaria Municipal

CONCHALLI, 13 de diciembre de 2024.

y

V4

CADO

'BASTIAS FARIAS, Abogado, Secretaric Municipal de

nchéli, certifica que en sesidn ordinaria de Concejo, de fecha 12 de

/~diciembre de 2024, se aprobd por la unanimidad de los presentes el
’_P'Ian Comunal de Seguridad Publica 2025.

DBF/ycm.
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# UNIDOS POR EL BIEN COMUN 2

PRESENTACION PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2025.

El Plan Comunal de Seguridad PUblica 2022 - 2025, aprobado con Decreto Exento
N°1368 del 30 de diciembre de 2021, promueve estrategias de accién para los vigentes 4
anos, orientando las acciones intersectoriales a la prevencién integral con enfoque de
seguridad ciudadana.

La busqueda de dotar al municipio de antecedentes, diagnosticos actualizados e
iniciativas preventivas y de seguridad exige que la labor municipal garantice el trabajo
integral, buscando el mejoramiento de las condiciones de seguridad que la comuna ofrece
a sus habitantes.

Asi, a continuacion, se explicitan los 4 fines que propuso el vigente Plan Comunal de
Seguridad PUblica 2022 - 2025, consistentes en:

i.  “Fin 1: Conchali Previene conductas de riesgo, las expresiones de violencias y su
impacto en la comunidad”;

ii. ~ "Fin 2: Conchali contribuye a mejorar la percepcién de seguridad de sus habitantes
y ala disminucion de la ocurrencia de delitos e incivilidades en la comuna™:

ii. ~ “Fin3: Conchali fortalece el capital social comunitario con un enfoque de
prevencion, participacion y asociatividad”.

iv.  “Fin 4: Conchali mejora la percepcion de seguridad a través de las condiciones
urbanas del territorio”.

A raiz de estos lineamientos dispuestos, las acciones propuestas se dirigen a
materializar los propésitos que estdn contenidos en dicho instrumento y que para el afo 2025
se concretizan en las siguientes acciones, manteniendo un sélo fin, denominado “Conchali
contribuye a disminuir la ocurrencia de delitos, incivilidades y violencias en la comuna” y
mantiene los 4 componentes del 2024 incorporando nuevos lineamientos en algunos de
ellos. Estos componentes son:

Componente 1 Contribuir a la mejora de la percepcién de seguridad a través de
acciones preventivas y disuasivas.
Componente 2 Fortalecer el capital social comunitario con enfoque de seguridad.

Componente 3 Mejorar las condiciones de seguridad urbana.
Componente 4 Prevencion de conductas de riesgo y las distintas expresiones de
violencia.

A continuacién, se explicitan los campos de accién que materializardn estos
lineamientos:

INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL | PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA ANO 2
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FIN

CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

COMPONENTE 1 CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA PERCEPCION DE SEGURIDAD A TRAVES DE ACCIONES PREVENTIVAS Y DISUASIVAS.

Alianzas Inter institucionales para la generacién, implementacién, monitoreo y evaluacién de acciones orientadas a la seguridad.

) IR S Nombre del ¢ . Fuente informacion y
Nivel Descripcion del objetivo Tt kst Formula de cdlculo Meta Vil

Activi- (N°® de Sesiones ordinarias del Consejo : L, . )

dades. Implementacion de Consejo Porcentaje de Comunal de Seguridad Publica 12 sesiones ordinarias en Acta de asistencia.

Comunal de Seguridad
PUblica CCSP.

- i el ano t.
Sesiones ordinarias

de CCSP realizadas.

Registro fotogrdfico.
Informe de Plataforma
SIRECC.

redlizadas/ N° de Sesiones Ordinarias
del Consejo Comunal de Seguridad
PUblica convocadas) *100.

(N° de planes de patrullaje
implementados/ N° de planes de
patrullgje disenados)*100.

100% de cumplimiento.

Desarrolio de Planes de
Patrullaje y cobertura
especializada.

Planes de Patrullaje
implementados en
ano T.

Acta de Coordinacién y
Acuerdos.
Informe CCSP.

4 planes ejecutados en
ano t.

Programa de
Monitoreo selectivo y
focalizado.

Plan de monitoreo y
televigilancia preventiva.

Programa de Monitoreo.
Reporte anual de
Programa en CCSP.

Programa de Monitoreo elaborado y
presentado en CCSP.

Programa de Monitoreo
implementado.

Realizacion de Mesas
barriales de seguridad.

) " Cumplimiento del 70% . .
o o
(N° de mesas barriales realizadas/ N de: las rreses barmalas Acta de asistencia.

de mesas barriales convocadas) *100. planificadas en el afio . Registro fotogrdfico.

F_’orcenf_qe g (N° de Instancias de promocion de la
instancias de

Porcentaje de Mesas
barriales realizadas.

Promocion de la Denuncia

Formal e instalaciéon de
cultura preventiva y
coproductora de seguridad.

promocion de la
denuncia a nivel
territorial.

denuncia ejecutadas/ N° de
Instancias de promocion de la
denuncia planificadas) *100.

Cumplimiento del 70%
de la difusion de
actividades en el ano t.

Registro fotogrdafico.
Informe de
Sistematizacion.

Mejorar las competencias y
herramientas para la gestién
de la respuesta.

Instancias de mejora
orientadas a la
funcion de atencién
ciudadana.

Instancias de mejora orientadas ala
funcion de atencién ciudadana en

ano T.

Instancias de mejora
orientadas a la funcién
de atenciéon ciudadana
realizadas.

Programa de Mejoras.
Registro fotogrdfico.
Informe de
Sistematizacion.

Promover el Apoyo a Victimas
de Delitos dentro de la
comuna.

Casos cuyas victimas
hayan sido derivados
a PAVD Conchali.

Reporte semestral formulado e
informado (en caso de existir
derivaciones).

Reporte anual
formulado e informado
en CCSP
(noviembre 2024).

Tablas Casos derivados.
Informes a CCSP.
Correos electronicos.

Implementar acciones
coordinadas para la

fiscalizacion vehicular
(con policias y MTT).

Acciones de
coordinacion y
operacion
implementadas.

N° de infervenciones policiales

enmarcadas en las coordinaciones

de Plan Calles Sin Violencia
realizadas.

Implementacion de, al
menos, 4 operativos
anuales en coordinacion

con policias y MTT.

Informes de Operativo y
Verificadores
fotogrdaficos.
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COMPONENTE 1

CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA PERCEPCION DE SEGURIDAD A TRAVES DE ACCIONES PREVENTIVAS Y DISUASIVAS.

Alianzas Inter institucionales para la generacién, implementacién, monitoreo y evaluacion de acciones orientadas a la seguridad.

Cronograma Anual

Descripcién del objetivo | Nombre del indicador Meta
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Ma. | Jun. | Jul. | Ag. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
Implementaciéon de . 12 sesiones ordinarias
. Porcentaje de =
Consejp Comgnql ag Sesiones ordinarias de Bnis AR T, X X X X X X X X X X X X
Seguridad Publica CCSP redlizadas 100% de
ECESP. ’ cumplimiento.
Desarrollo de Planes de Planes de Patrullgje .
Patrullaje y cobertura implementados en 4 plonee: ggac)crfados X X X X X X X X X X X X
especializada. anoT. ’
Plan de monitoreo y Programa de Programa de
televigilancia Monitoreo selectivo y Monitoreo X X X X X X X X X X X X
preventiva. focalizado. implementado.
Cumplimiento del
Redlizacion de Mesas Porcentaje de Mesas 70% de las mesas
barriales de seguridad. barriales redlizadas. barriales planificadas K % 5 X g X . 4 A % A X
en el ano t.
Promocién de la .
Denuncia Formal e Tﬁ;fqirzgffs Cumplimiento del
instalacion de cultura Bromocibnde la 70% de la difusion de X X X X X X X X X X X X

preventiva y
coproductora de
seguridad.

denuncia a nivel
territorial.

actividades en el
ano t.
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Rk oty L Cronograma Anual
Descripcion del objetivo | Nombre del indicador Meta
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Ma. | Jun. | Jul. Ag. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
Mejorar las Instancias de mejora Insf:r?ec;?cs];; n;?éoro
competencias y orientadas a la funcién de atencion X X X X
herramientas para la funcidn de atencién ciudadana
gestion de la respuesta. ciudadana. ———
Reporte semestral

Promover el Apoyo a Casos cuyas victimas formulado e

Victimas de Delitos hayan sido derivados informado en CCSP X X
dentro de la comuna. a PAVD Conchali (en caso de existir

derivaciones).
Implementar acciones Acciones de implementacionde;
: : o5 al menos, 4

coordinadas para la coordinacion y :

3 R e d o5 operativos anuales X X X X
fiscalizaciéon vehicular operacion eI COOrSinGCibH o

(con policias y MTT), implementadas. policias y MTT.
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FIN

COMPONENTE 2

CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

FORTALECER EL CAPITAL SOCIAL COMUNITARIO CON ENFOQUE DE SEGURIDAD.

Actividades.

prevencion comunitaria en
Barrio Central.

Dispositivo Comunitario
ltinerante promotor de
mecanismos de resolucion
alternativa de conflictos y
Denuncias.

Psicosocial en Barrio
Central.

Itinerario Barriail
Focalizado (2 itinerario
por Barrio).

Psicosocial de Barrio Central en
ejecucion.

2 lfinerarios teritoriales por barrio:
(14 itinerarios territoriales).

Psicosocial de
Barrio Central en
ejecucion.

14 itinerarios
realizados en
ano 1.

Fuente
Nivel Descripcion del objefivo Nombre del indicador Formula de cdlculo Meta informacion y
notas.
Conformacién y .
Conformacién de Comités de Comités de Seguridad Constitucion de Comités de existencia de o
; . ~ ez Constitucion.
Seguridad. conformados. Seguridad conformados en ano 1. Comités de Reaistro fotanrafico
Seguridad. 9 9 )
Seicanicls (N° de capacitaciones
ca ocitociénes SjecuIgday i ge Programa de
Capacitacion especializada a epecu teilois capacitaciones planificadas) 70% de Ca c?citociones
organizaciones con interés en la ) ' *100. capacitaciones Afs mp de csisfencié
seguridad. g _— realizadas. . Ry
" ; (N° Asistentes /N° Asistentes Registro fotogrdfico.
Porcentaje de asistentes. -
Proyectados) *100.
3 Barrios Proyecto
i . . . mencionados Decretado.
£ Focglrlize%?g) r]t?c?n?fgrrrlﬁosu\ifr?;?;oo Barrios focalizados para la sor forizaces Plan de Accién en
Cortiio B i Vivoc%fo Bt revencisn dei del'ﬁo B (Barrios Focalizados/ Barrios con para la desarrollo.
& Y DEIHO NI P : 4 intervenciones preventivas en intervencion Informe de
para la formulacion de Planes expresiones de d o] *1 ol ;
de Accidn Preventiva por Barrio Violencias esairolie)*100, SRl QAP
’ ’ 66,6% de Barrios Presentacion de
focalizados son Iniciativa en
- B intervenidos. ejecucion en CCSP.
Proyesiende Deiizrgggo =]
Desarrollo de estrategias de Iniciativa de Prevencion Proyecto de Prevencién Prevencion ejecuciér\y

Presentacion de
Proyecto en

ejecucion en CCSP.

Registro fotografico.
Informe de
Verificadores.
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Desarrollo de Plazas de
Seguridad v ofras Jornadas con
servicios intersectoriales que
promuevan el enfoque de
seguridad.

Actividades.

Plazas de seguridad u
ofras Jornadas
intersectoriales realizadas.

Redlizacion de 5
actividades
denominadas o
plazas de
seguridad en
ano T.

Plazas de Seguridad u otfras
Jornadas intersectoriales
realizadas/ realizadas.

Minutas de
Actividades.
Verificadores
fotogrdficos.
Sistematizacion.
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COMPONENTE 2

FORTALECER EL CAPITAL SOCIAL COMUNITARIO CON ENFOQUE DE SEGURIDAD.

Cronograma Anual

CONCHAL{ CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

comunitaria en Barrio
Central.

Dispositivo Comunitario

Central.

ltinerario Barrial

ejecucion.

Descripcién del objetivo r‘{ordr{brzdef Meta
icHGAgon Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Ma. | Jun. | Jul. | Ag. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
e Conformacion y
Conformaciéon de %ijr?cjc?; existencia de X X X
Comités de Seguridad. 9 Comités de
conformados. s
Seguridad.
Capacitacién y charlas Porcentaje
especializada a capacitaciones 70% de
organizaciones con ejecutadas. capacitaciones X X X X
interés en la prevencion Porcentaje de realizadas.
y seguridad. asistentes.
Focalizacién de Barrios
Vespucio Oriente, Barrios focalizados
Juanita Aguirre/El Cortijo | para la prevencion ;igoﬁggilcogs
y Barrio Vivaceta Barén del delito y las elo%or dios X X X X X X X X X X X X
para la formulacion de expresiones de 2
= . - en ano t.
Planes de Accion Violencias.
Preventiva por Barrio.
Desarrollo de estrategias Iniciativa de P;?J\gi;g:
de prevencion Prevencion . -
Bsicosocial en Barfio P51.cosoc:|ol de X X X X X X X X X X X X
Barrio Cenfral en

[finerante promotor de i ]
i - itinerarios
mecanismos de Focalizado o " N N ) N
resolucion alternativa (2 ifinerario por rea IZ(_J os en
de conflictos y Barrio). afo t.
Denuncias.

INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL | PLAR
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Cronograma Anual
Meta
! ; : 4 L dun el o Ag | Sep. ; ; ic.

D

Descripcion del objetivo e e
Ma

Desarrollo de Plazas de Realizacién de 5

Seguridad u ofras Plazas de seguridad actividades
Jc_)rncdcs con servicios u otras Jornadas denominadas o X X X

intersectoriales que intersectoriales plazas de
promuevan el enfoque seguridad

de seguridad. enanoT.
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10

CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

COMPONENTE 3

Orientar las acciones preventivas

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD URBANA.

situacionales municipales con un enfoque de prevencién del delito y la violencia.

Fuente informacion y

Nivel Descripcion del objetivo Nombre del indicador Férmula de cdilculo Meta e
Identificacién de al menos 3 Intarie:ds
Levantamiento e dentificacion caracterizacion de 3informes de
: puntos comunales para ; S Informe de
de BNUP gque se orienten a L, s 020 5 BNUP perfil para caracterizaciéon en .
S 3 o . formulacion de iniciativas de ; = o caracterizacion.
iniciativas de inversion situacional. . . . . intervencion ano 1.
mejoramiento situacional. - :
situacional.
Formularios de
y ; Postulaciéon Proyecto
Elcborocpn d.e pro_yecfos de Porcenfcje‘c,je proye'ctos en (N° de proyectos 50% de los Realizado.
prevencion situacional con prevencion situacional & 3 =
: ., . . disenados/ N° de proyectos
orientacion al mejoramiento de postulados con o gt = , ¥
=17 o . Sl proyectos planificadas) disenados en el Oficio de confirmacion
Actividades condiciones urbanas de financiamiento externo en el - g
) _ 100. ano t. de proyectos.
seguridad. ano 1.
Informe de proyectos.
Cpgrdlnor ggn los d|.feren.tes Reportes de quenc;os Reporte de Reporte de Ty
servicios municipales situaciones relevantes, derivados a antecedentes antecedentes
de danos o deterioro de BNUP o servicios comunales (en caso detectados al mes detectados al mes e _
infraestructura publica. de existir incidencias). en ano t. en ano t. ’
Realizacién de marcha Porcentaje de marcha & marehas
: : Porcentaje de marcha : : exploratorias de Registro fotogrdfico.
exploratoria de seguridad, para la - . exploratoria de ;
e : : exploratoria de seguridad ! seguridad
deteccion de variables de riesgo : seguridad efectuadas . .
S : realizada. o efectuadas en el Acta de Asistencia.
para gestion intersectorial. en elanot. et
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b O
CONCHALI 1425

W UNIDOS POR 6L BIEN COMUN

FIN

COMPONENTE 3

)

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD URBANA.

Oﬂerﬁurlas“accidnes,ptevé_nﬂvhs situacionales municipales con un enfo@_e de prevencién del d‘elilo y la violencia.

11

CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

Cronograma Anual

Descripcion del objetivo Nombre del indicador Meta
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Ma. | Jun. | Jul. | Ag. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.
: Identificacion de al menos
Levandmisnts. 8 3 puntos comunales para 3informes de
Identificacion de BNUP que o i o e
. S formulacién de iniciativas | caracterizacion X X X
se orienten a iniciativas de ; 2 :
; EO : de mejoramiento en ano t.
inversion situacional. : .
situacional.
Elaboracion de proyectos de | Porcentaje de proyectos 50% de los
prevencion situacional con en prevencion situacional roo ectos
orientacion al mejoramiento postulados con dissﬁo\éos &7 &l X X X X
de condiciones urbanas de | financiamiento externo en afo 1
seguridad. el ano 1. :
Coordinar con los diferentes Reportes de incidencias
i s . Reporte de
servicios municipales relevantes, derivados a ertenedrtas
situaciones de darnos o servicios comunales (en e X X X X X X X X X X X X
deterioro de BNUP o caso de existir -
3 i SR : mes en ano t.
infraestructura publica. incidencias).
Realizacion de marcha 5 marchas
exploratoria de seguridad, Porcentaje de marcha exploratorias de
para la deteccién de exploratoria de seguridad seguridad X X X X
variables de riesgo para realizada. efectuadas en
gestién intersectorial. el afo 1.
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CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

COMPONENTE 4

PREVENCION DE CONDUCTAS DE RIESGO Y LAS DISTINTAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA.

Optimizar los procesos de deteccién y referenciacién especializada.

Nivel Descripcion del objetivo Nombre del indicador Férmula de cdiculo Meta Fugite :r::;?;rsnaaon x
Recopilar y disponer a Tabla Reporte
servicio especializado i ; Reporte formulado vy Informe mensual Incidencias Relevantes
registros de casos de Repgrfes de mg:{dencnc_:s eievanies derivado (en caso de existir | de Reportes VIF VIF.

; A : derivados a Area Mujer DIDECO. S : . -
Violencia confra la Mujer incidencias). en ano t. Correo electronico.
detectados por SP. - | Fermulario de Derivacion. |
Activida Recopilar y disponer a Reportes de incidencias relevantes,
= iy - : £ Tabla Reporte
des. servicio especializado derivados a Equipo Deteccion Reseitsiraulado Informes de incitibncias Relevaries
registros de casos de Temprana y/u Oficina de Proteccion o v o Reportes NNAJ
i s % . derivado (en caso de existir NNAJ.
NNAJ con participacion de Derechos de la Infancia y incidencias) mensual en CEiEs BlesHGRIcS
pro-infraccion o delictual Adolescencia OPD (Direccion de ’ ano t. R Derivocfén
detectados por SP. Proteccidn de la Ninez). ’
Promocién de iniciativas que contribuyan a abordar problemas sociales especificos.

Iniciativas de intervencion e Propuesta de inisiaiiva municipal

- Propuesta de Iniciativa s presentada.
con agresores/as de Informe propuesta de Iniciativa. RTINS0 a4 Iniciativa Pravirama Propussic
- VIF/ VCM/VDG. P ' presentada. 9 b '

Activida - - B Informe.

des. Iniciativa municipal

Iniciativa de intervencion informs prosuedha deiniciative Propuesta de Iniciativa Pr?rﬁgizs:z\?gde presentada.
de Mediacion Vecinal. prop ' presentada en ano t. Programa Propuesta.

presentada.
I_ Informe. N
Promocién de la insercién territorial por parte de dispositivos de salud mental.
(N° de Instancias
f comunitarias de difusion y
Instancias comunitarias de Porcentaje de Instancias | fgfgﬂtﬁ’ﬁgg;g;gggs &
;. difusion y sensibilizacion en comunitarias de difusion y | P & 40% de instancias | Actas de Coordinacion.

Activida . S : ' la salud mental/N° de 6 ' -

dei temas preventivos sensibilizacion en temas preventivos comunitarias Registro fotografico.

relacionados a la salud
mental.

relacionados ala
salud mental realizadas.

Instancias comunitarias de
difusion y sensibilizacion en
temas preventivos
relacionados a la salud
mental proyectadas)*100.

realizadas.

Acta de Asistencia.
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CONCHALI CONTRIBUYE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE DELITOS, INCIVILIDADES Y VIOLENCIAS EN LA COMUNA.

PREVENCION DE CONDUCTAS DE RIESGO Y LAS DISTINTAS EXPRESIONES DE VIOLENCIA.

Optimizar los procesos de deteccién y referenciacién especializada.

Cronograma Anual

Descripcion del objetivo Nombre del indicador Meta
Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Ma. | Jun. | Jul. | Ag. | Sep. | Oct. | Nov | Dic
Recopilar y disponer a
Sreeg;;'rzse;%eg;:gzsogg Reportes de inc_idencics Informe mensual de
nlancia relevantes, derivados a Report_es VIF en X X X X X X X X X X X X
] Area Mujer DIDECO. ano 1.
contra la Mujer
detectados por SP. - -
Reportes de incidencias
Recopilar y disponer a relevantes, derivados a
servicio especializado Equipo Deteccion
registros de casos de Temprana y/u Oficina de Informes de
NNAJ con participacion | Proteccion de Derechos Reportes NNAJ X X X X X X X X X X X X
pro-infracciéon o de la Infancia y mensual en ano t.
delictual detectados Adolescencia OPD
por SP. (Direccién de Proteccion
de la Ninez).
Promocién de iniciativas que contribuyan a abordar problemas sociales especificos.
] |n|C|ot|v_gs de Propuesta de ‘
infervencion con Informe propuesta de L
o Iniciativa X X X
agresores/as de Iniciativa. A
VIF/VCM/VDG. pres :
iniciativa de Informe propuesta de Propusi OB l
intervencion de ciciiG Iniciativa X X X
Mediacién Vecinal. o presentada. |
Promocién de la insercién territorial por parte de dispositivos de salud mental.
Instancias comunitarias | Porcentaje de Instancias k
n comuni ion ; .
sgeralscijtlbfi:i?éociéyn % sensibiltigcggisé?weeglftgs;*r?os 0% de '”?*O‘.‘C'O‘S
] comunitarias X X X X
en tfemas preventivos

relacionados
a la salud mental.

preventivos relacionados
a la salud mental

realizadas.

realizadas.
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