
ENCUESTA CAPACIDADES DE MUNICIPIOS PARA GOBERNANZA AMBIENTAL
Presentación
El presente instrumento se desarrolla en el marco del proyecto Fondecyt Regular 12140892 “Policy Capacities y Gobernanza Multinivel. Cómo los gobiernos locales abordan problemas medioambientales en Chile”, a cargo de la investigadora Cecilia Osorio Gonnet (Facultad de Gobierno, Universidad de Chile), el co-investigador Antoine Maillet (Facultad de Gobierno, Universidad de Chile) y el co-investigador Sebastián Carrasco (Escuela de Gobierno, Universidad San Sebastián). 
Este proyecto se propone estudiar la manera en que los municipios abordan las problemáticas ambientales propias de su territorio en instancias de gobernanza multinivel, lo que considera las relaciones que municipios establecen con otros actores, tanto públicos como privados o de la sociedad civil, en instancias formales e informales. 
En esta línea, el instrumento busca documentar el rol de los municipios en las distintas áreas de política ambiental que son relevantes para la gestión ambiental en Chile. Así, a través del cuestionario que se despliega en las próximas páginas, se consultará por acciones de los municipios en temáticas ambientales, así como sobre las dinámicas de gestión interna de los equipos de trabajo y sus capacidades para llevarlas a cabo.
La encuesta debe ser respondida por la unidad de medio ambiente del municipio y cuenta con un total de 34 ítems, que incorporan preguntas abiertas y de selección. En cuanto a estas últimas, puede marcarse la respuesta de la siguiente manera:
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Cuestionario
GOBERNANZA AMBIENTAL

1. ¿La municipalidad cuenta con una ordenanza ambiental municipal? 
	
	1) La municipalidad no cuenta con una ordenanza ambiental

	
	2) La municipalidad no cuenta con una ordenanza ambiental, pero se ha planificado elaborarla este año

	
	3) La municipalidad se encuentra actualmente elaborando la ordenanza ambiental

	
	4) La municipalidad cuenta con una ordenanza ambiental

	x
	5) La municipalidad cuenta con una ordenanza ambiental, y esta es actualizada periódicamente


2. ¿Desde cuándo la municipalidad cuenta con una ordenanza ambiental municipal? 
	2024


3. ¿Cuándo fue la última actualización de la ordenanza ambiental municipal? 

	2024


4. ¿La municipalidad cuenta con una certificación ambiental municipal?
	
	1) La municipalidad no cuenta con ningún tipo de certificación ambiental

	
	2) La municipalidad no cuenta con certificación ambiental municipal, pero se encuentra en proceso de obtenerla

	
	3) La municipalidad cuenta con algún tipo de certificación ambiental (No SCAM)

	
	4) La municipalidad cuenta con una certificación ambiental del SCAM

	x
	5) La municipalidad cuenta con una certificación ambiental del SCAM y se encuentra en proceso de alcanzar el siguiente nivel


5. [Si en el ítem anterior marcó 2 o 3] Indique el tipo de certificación y/o nivel que tiene la municipalidad.
	


5.1. [Si en el ítem anterior marcó 4 o 5] Indique el tipo de certificación del SCAM que tiene la municipalidad.
	
	1) Certificación básica

	x
	2) Certificación intermedia

	
	3) Certificación Avanzada

	
	4) Certificación Excelencia

	
	5) Certificación Excelencia Sobresaliente

	
	6) Certificación de Gobernanza Ambiental Climática – Apresto

	
	7) Certificación de Gobernanza Ambiental Climática – Implementación


6. ¿La municipalidad ha realizado un diagnóstico ambiental del municipio y comuna? Considere que el diagnóstico ambiental comprende la gestión interna del municipio y el estado del medio ambiente de la comuna.
	
	1) La municipalidad no cuenta con un diagnóstico ambiental

	
	2) La municipalidad no cuenta con un diagnóstico ambiental, pero se ha planificado realizarlo este año

	
	3) La municipalidad se encuentra actualmente en proceso de realizar su diagnóstico ambiental

	
	4) La municipalidad cuenta con el diagnóstico ambiental del municipio o comuna

	x
	5) La municipalidad cuenta con el diagnóstico ambiental del municipio y comuna, y este es actualizado periódicamente


7. ¿La municipalidad cuenta con alguno de los siguientes instrumentos de planificación? 
	
	1) La municipalidad no cuenta con el instrumento
	2) La municipalidad no cuenta con el instrumento, pero se ha planificado elaborarlo este año
	3) La municipalidad se encuentra actualmente elaborando el instrumento
	4) La municipalidad cuenta con el instrumento o similar
	5) La municipalidad cuenta con el instrumento, y este es actualizado periódicamente

	7.a. Política Ambiental Municipal
	
	
	x
	
	

	7.b. Estrategia Ambiental Comunal (EAC)
	
	
	x
	
	

	7.c. Plan de Acción Ambiental Comunal
	
	
	x
	
	

	7.d. Plan de Gestión de Residuos Sólidos 
	
	
	
	x
	

	7.e. Plan de Gestión de Riesgo de Desastres
	
	
	x
	
	

	7.f. Plan o programa de Eficiencia Hídrica
	
	
	x
	
	

	7.g. Plan o programa de Eficiencia Energética 
	
	
	x
	
	

	7.h. Plan de Acción Comunal de Cambio Climático (PACCC)
	
	
	x
	
	

	7.i. Otros planes, programas o proyectos de índole ambiental
	
	
	
	
	x


7.1. En el caso de “Otros planes, programas o proyectos de índole ambiental”, indique el nombre del instrumento.
	Ordenanza de medio ambiente y aseo comunal  


CARACTERÍSTICAS DEL PERSONAL Y UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE
Entendiendo la amplia variedad de términos empleados para nombrar a las unidades organizativas que componen y estructuran una municipalidad, para efectos de esta encuesta, utilizaremos “unidad” para referirnos de manera general a la sección, oficina, departamento o dirección que sea responsable de medio ambiente. Por ejemplo:

· La unidad responsable es un Departamento de Medio Ambiente que opera al interior de una Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato.

· La unidad responsable es una Dirección de Medio Ambiente. 
8. ¿Qué tipo de unidad organizativa de la municipalidad es responsable de asuntos relacionados con el medio ambiente?
	
	1) No hay

	
	2) Sección/Área

	
	3) Oficina

	
	4) Departamento

	x
	5) Dirección


9. Indique el nombre de la unidad responsable de medio ambiente.
	Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato (DIMAO)


10. Enumere las principales funciones de la unidad responsable de medio ambiente.
	Puede revisarlo en el Reglamento Orgánico Interno Municipal.  


11. Indique la dependencia administrativa de la unidad de medio ambiente. Por ejemplo: Dirección de Aseo y Ornato.
	Direción de Medio Ambiente, Aseo y Ornato 


12. ¿Cuántas personas componen la unidad responsable de medio ambiente? En caso de no haber una unidad dedicada a medio ambiente, considere personal de la unidad cumple con funciones asociadas.
	12.a. N° de total de funcionarios
	5

	12.b. N° de funcionarios de planta
	3 

	12.c. N° de funcionarios a contrata
	2 

	12.d. N° de funcionarios a honorarios
	0 


13. ¿Qué nivel de estudios tiene quien lidera la unidad responsable de medio ambiente?
	
	1) Sin estudios

	
	2) Educación Básica o Preparatoria incompleta

	
	3) Educación Básica o Preparatoria completa

	
	4) Educación Media o Humanidades incompleta

	
	5) Educación Media o Humanidades completa

	
	6) Técnico Superior incompleta

	
	7) Técnico Superior completa

	x
	8) Universitaria incompleta

	
	9) Universitaria completa

	
	10) Estudios de posgrado (magíster o doctorado)


14. ¿Cuántos años de servicio en el municipio tiene quien lidera la unidad responsable de medio ambiente?
	5 


15. ¿Cuántos años de experiencia en gestión pública tiene quien lidera la unidad responsable de medio ambiente?
	5 


16. Cuántos funcionarios de la unidad responsable de medio ambiente cuentan con formación en los siguientes temas o áreas: 
	16.a. N° de funcionarios con formación en Análisis de Datos
	1 

	16.b. N° de funcionarios con formación en Gestión Pública
	1

	16.c. N° de funcionarios con formación en Gestión Ambiental
	1

	16.d. N° de funcionarios con formación en Gestión de Residuos
	1

	16.e. N° de funcionarios con formación en Gestión Hídrica
	1

	16.f. N° de funcionarios con formación en otras áreas relacionadas a medio ambiente
	1 


ACCESO A ASESORÍAS
17. Indique el número aproximado de asesorías externas a las que ha accedido la unidad responsable de medio ambiente en los últimos 4 años. Considere las asesorías como un servicio profesional de información y/o consultoría sobre una materia específica, al que la unidad accede con un agente externo al municipio. 
	5


18. Indique el número aproximado de asesorías externas a las que ha accedido la unidad responsable de medio ambiente en los últimos 4 años, respecto los siguientes temas:
	18.a. Institucionalidad Ambiental
	5 

	18.b. Eficiencia Energética (Energía)
	5

	18.c. Recursos Hídricos
	5

	18.d. Residuos y Reciclaje
	5 

	18.e. Cambio Climático
	2 

	18.f. Gestión y Reducción de Riesgo de Desastres
	2

	18.g. Educación Ambiental
	5

	18.h. Mediación Ambiental
	1

	18.i. Otro relacionado con el Medio Ambiente
	0


18.1. [Si completó “Otro relacionado con el Medio Ambiente”] Indique el tema.
	Ingrese nombre del tema


CAPACITACIÓN
19. ¿La municipalidad cuenta con un plan de capacitaciones para funcionarios?
	
	1) La municipalidad no cuenta con un plan de capacitaciones para funcionarios

	
	2) La municipalidad no cuenta con un plan de capacitaciones para funcionarios, pero se ha planificado elaborarlo este año

	
	3) Actualmente, la municipalidad se encuentra elaborando un plan de capacitaciones para funcionarios

	
	4) La municipalidad cuenta con un plan de capacitaciones para funcionarios

	x
	5) La municipalidad cuenta con un plan de capacitaciones para funcionarios y este es actualizado de forma periódica


19.1. [Si en el ítem anterior marcó 4 o 5] ¿El plan de capacitaciones considera la capacitación de cargos directivos?
	x
	1) Sí

	
	2) No


20. En los últimos 5 años ¿con qué frecuencia la unidad responsable de medio ambiente realiza capacitaciones internas a otros funcionarios del municipio sobre temas de medio ambiente? Considere la capacitación interna como aquella en que el propio personal de la organización es quien cumple con el papel de guía de la capacitación.
	
	1) La unidad no ha realizado capacitaciones internas sobre el tema

	
	2) La unidad ha realizado capacitaciones internas al menos una vez 

	
	3) La unidad realiza capacitaciones internas 1 vez al año

	x
	4) La unidad realiza capacitaciones internas 2 veces al año

	
	5) La unidad realiza capacitaciones internas 3 o más veces al año


21. En la última capacitación interna realizada sobre un tema de medio ambiente ¿Cuántos funcionarios asistieron?
	36


22. En los últimos 5 años ¿con qué frecuencia la unidad responsable de medio ambiente participó de capacitaciones externas sobre temas de medio ambiente? Considere la capacitación externa como aquella en que expertos externos a la organización capacitan a los funcionarios sobre un tema específico.
	
	1) La unidad no ha participado de capacitaciones externas

	
	2) La unidad ha participado de capacitaciones externas al menos una vez 

	
	3) La unidad participa de capacitaciones externas 1 vez al año

	
	4) La unidad participa de capacitaciones externas 2 veces al año

	x
	5) La unidad participa de capacitaciones externas 3 o más veces al año


23. ¿Cuántas personas de la unidad responsable de medio ambiente cuentan con el siguiente tipo de capacitación? 
	23.a. Certificación de Competencias
	2  

	23.b. Cursos Especializados 
	1 

	23.c. Cursos conducentes a Diplomado
	1

	23.d. Diplomados
	0

	23.e. Otro
	Ingrese número de funcionarios


23.1. [Si completó “Otro”] Indique tipo de capacitación/formación.
	Ingrese nombre/tipo


24. En los últimos 5 años, ¿con qué frecuencia en la municipalidad se han realizado o participado de capacitaciones sobre los siguientes temas?
	
	1) No se ha realizado o participado de capacitaciones sobre el tema
	2) Se ha realizado y/o participado de menos de una capacitación sobre el tema al año
	3) Se ha realizado y/o participado de 1 capacitación sobre el tema al año
	4) Se ha realizado y/o participado de aprox. 2 capacitaciones sobre el tema al año
	5) Se ha realizado y/o participado de aprox. 3 o más capacitaciones sobre el tema al año

	24.a. Institucionalidad Ambiental
	
	
	
	x
	

	24.b. Eficiencia Energética (Energía)
	
	
	x
	
	

	24.c. Recursos Hídricos
	
	
	
	x
	

	24.d. Residuos y Reciclaje
	
	
	
	
	x

	24.e. Cambio Climático
	
	
	
	
	x

	24.f. Gestión y Reducción de Riesgo de Desastres
	
	
	
	
	x

	24.g. Educación Ambiental
	
	
	
	
	x

	24.h. Mediación Ambiental
	
	
	
	
	x

	24.i. Otro relacionado con el Medio Ambiente
	
	
	
	
	


24.1. [Si completó “Otro relacionado con el Medio Ambiente”] Indique el tema.
	Ingrese tema 


RECURSOS FINANCIEROS
25. ¿Cuál fue el presupuesto asignado a la unidad responsable de medio ambiente para el año 2024?
	15.000.000 


26. ¿Con qué frecuencia la municipalidad recibe algún tipo de financiamiento externo para trabajar los siguientes temas? Considere como financiamiento externo al que no proviene del gobierno central, regional o del mismo municipio.
	
	1) La municipalidad no ha recibido ningún tipo de financiamiento externo
	2) La municipalidad se encuentra en proceso de obtener financiamiento externo
	3) La municipalidad ha recibido al menos una vez algún tipo de financiamiento externo
	4) La municipalidad recibe financiamiento para al desarrollo de un proyecto en particular asociado al tema
	5) La municipalidad recibe periódicamente financiamiento para proyectos y/o gestionar una problemática asociada

	26.a. Institucionalidad Ambiental
	
	
	
	x
	

	26.b. Eficiencia Energética (Energía)
	
	
	x
	
	

	26.c. Recursos Hídricos
	x
	
	
	x
	

	26.d. Residuos y Reciclaje
	
	
	
	
	

	26.e. Cambio Climático
	x
	
	
	
	

	26.f. Gestión y Reducción de Riesgos de Desastres
	
	x
	
	
	

	26.g. Educación Ambiental
	x
	
	
	
	

	26.h. Mediación Ambiental
	x
	
	
	
	

	26.i. Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compañía
	
	
	
	
	x

	26.j. Otro relacionado con el Medio Ambiente
	
	
	
	
	


27.  ¿De qué tipo de organización o entidad la municipalidad ha recibido financiamiento para trabajar en temas de medio ambiente?
	
	SI
	NO

	27.a. Organización de la sociedad civil
	
	

	27.b. Organización internacional
	
	

	27.c. Fundación
	
	

	27.d. Privado
	
	

	27.e. Otro
	x
	


27.1. [Si marcó “Otro”] Indique tipo de organización o entidad.
	Gobierno regional 


GOBERNANZA
28. ¿Con qué frecuencia la unidad responsable de medio ambiente participa de reuniones con los siguientes actores?
	
	1) Nunca
	2) Una o dos veces al año
	3) Cada 3 a 6 meses
	4) Una vez al mes
	5) Más de una vez al mes

	28.a. Otras unidades del mismo Municipio
	
	
	
	
	x

	28.b. Gobierno Regional
	
	
	
	x
	

	28.c. Gobierno Central
	
	
	
	x
	

	28.d. Organizaciones de la sociedad civil
	
	
	
	
	x

	28.e. Sector Privado
	x
	
	
	
	


29. ¿La Municipalidad es miembro de las siguientes redes o asociaciones?
	
	SI
	NO

	29.a. Red Chilena de Municipios ante el Cambio Climático (RedMuniCC)
	
	x

	29.b. Pacto Global de Alcaldes por el Clima y la Energía (GCoM)
	
	x

	29.c. Asociación Chilena de Municipalidades (ACHM)
	x
	

	29.d. Asociación Metropolitana de Municipalidades (Msur)
	
	x

	29.e. Gobiernos Locales por la Sustentabilidad (ICLEI)
	
	x

	29.f. Red de Acción Climática (Ciudadanos comprometidos con el clima)
	
	x

	29.g. Asociación de Municipalidades de Chile (AMUCH)
	
	x

	29.h. Otro
	
	


29.1. [Si en el ítem anterior respondió “SI”  a “Otro” ] Indique la asociación y/o red de la que es miembro la municipalidad.
	Ingresar nombre asociación o red 


30. Con qué frecuencia la municipalidad se comunica y/o reúne con otros miembros de: 
	
	1) Nunca
	2) Una o dos veces al año
	3) Cada 3 a 6 meses
	4) Una vez al mes
	5) Más de una vez al mes

	30.a. Red Chilena de Municipios ante el Cambio Climático (RedMuniCC)
	x
	
	
	
	

	30.b. Pacto Global de Alcaldes por el Clima y la Energía (GCoM)
	x
	
	
	
	

	30.c. Asociación Chilena de Municipalidades (ACHM)
	
	
	x
	
	

	30.d. Asociación Metropolitana de Municipalidades (Msur)
	x
	
	
	
	

	30.e. Gobiernos Locales por la Sustentabilidad (ICLEI)
	x
	
	
	
	

	30.f. Red de Acción Climática (Ciudadanos comprometidos con el clima)
	x
	
	
	
	

	30.g. Asociación de Municipalidades de Chile (AMUCH)
	
	x
	
	
	

	30.h. Otra
	
	
	
	
	


31. ¿Cómo la municipalidad se articula con otros actores territoriales, a nivel local, regional y nacional, para formular y/o actualizar instrumentos de planificación ambiental? (Por ejemplo: facilita el diálogo, coordina la participación de actores, cuenta con mecanismos de participación concretos, etc.)

	Grupos de whatsapp con departamentos de medio ambiente de la región metropolitana. 



VINCULO CON LA COMUNIDAD

32. Con qué frecuencia la municipalidad realiza actividades de concientización y/o divulgación dirigidas a la ciudadanía respecto a:

	
	1) Nunca
	2) Una o dos veces al año
	3) Cada 3 a 6 meses
	4) Una vez al mes
	5) Más de una vez al mes

	32.a. Institucionalidad Ambiental
	
	
	
	x
	

	32.b. Eficiencia Energética (Energía)
	
	
	
	x
	

	32.c. Recursos Hídricos
	
	
	
	x
	

	32.d. Residuos y Reciclaje
	
	
	
	x
	

	32.e. Cambio Climático
	
	
	
	x
	

	32.f. Gestión y Reducción de riesgos de Desastres
	
	
	x
	
	

	32.g. Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compañía
	
	
	x
	
	

	32.h. Otro relacionado con el Medio Ambiente
	
	
	x
	
	


33. ¿La municipalidad cuenta con los siguientes mecanismos de participación para involucrar a la ciudadanía en la gestión ambiental? Indique en número de veces que el mecanismo se ha empleado en el último año.
	
	Tiene
	No tiene
	N° de veces

	33.a. Sistemas de información ambiental (canales formales de información, como OIRS, página web, boletines, etc.)
	x
	
	

	33.b. Cuentas Públicas Ambientales
	
	x
	

	33.c. Mecanismos de Denuncia Ambiental
	x
	
	

	33.d. Comité Ambiental Comunal
	x
	
	

	33.e. Consultas Públicas en temas ambientales
	x
	
	

	33.f. Mesas de Gobernanza Ambiental
	x
	
	

	33.g. Buzones Ciudadanos
	
	x
	


34. ¿Le es posible identificar lideres u organizaciones ambientales dentro de la comuna?  

	Si, identificadas y son parte del comité ambiental. 
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