CONCHALUI

# UNIDOS POR EL BIEN COMUN

PLAN ANUAL DE GESTION ANO 2023

1.- Desarrollo Institucional

Relato de identidad: La Municipalidad de Conchali ocupa la antigua casona chilena cuya
construccion data de fines del siglo XIX y da cuenta del pasado agricola de la comuna.
Este inmueble patrimonial estd en la retina de todos los conchalinos, siendo parte integral
de su identidad y de los elementos culturales que han visto foda la vida y que forman parte
de su propia historia personal. Se deben rescatar los elementos histéricos que han dado vida
e identidad a nuestra comuna, y eso proyectarlo hacia la gestion de futuro.

Componentes Imagen Objetivo: “La Municipalidad busca entregar un buen servicio,
utilizando nuevas tecnologias de vanguardia, apelando al compromiso funcionario y la
calidad de la atencién a las personas”.

Lineamientos o Ejes Estratégicos

LINEAMIENTOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.1 ORGANIZACION
FORTALECIDA: Fortalecer la
gestiéon organizacional a
través de la mejora
continua de los recursos
humanos, su normativa vy
reglamentacioén, junto con
el clima laboral

1.1.1 GENERAR CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DEL
TALENTO HUMANO: Fortalecer el recurso humano mediante
el desarrollo de capacidades y competencias

1.1.2 MEJORAR EL CLIMA LABORAL INSTITUCIONAL: Generar
un ambiente laboral agradable para el buen desempeno
de las funciones municipales.

1.2. ESPACIO LABORAL:
Mejorar el espacio laboral
y de atencién de publico
para enfregar un mejor
servicio de atencion.

1.2.1 OPTIMIZAR LA SEGURIDAD Y CALIDAD DE LOS ESPACIOS
MUNICIPALES: Mejorar la calidad y seguridad de los recintos
municipales, para funcionarios como para el publico en
general

1.3. TECNOLOGIA
MUNICIPAL: Mejorar los
procesos internos
incorporando tecnologias
de informacion que
mejoren y opfimicen la
calidad del servicio.

1.3.1 PROMOVER LA TECNOLOGIA EN LA GESTION DE LA
INFORMACION: Mejorar los procesos internos incorporando
tecnologias de informacién que mejoren la calidad de los
servicios.

1.3.2 MODERNIZAR LA GESTION MUNICIPAL CON USO DE
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS: Modemizar la gestion
municipal en sus procesos administrativos internos vy
externos, incorporando la innovacion.
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Iniciativas Ambito Institucional

reglamentacion, junto con el clima laboral.

LINEAMIENTO: 1.1 ORGANIZACION FORTALECIDA: Fortalecer la gestién organizacional a fravés de la mejora continua de los recursos humanos, su normativa y

Objetivo Estratégico

U. Técnica
Responsable (UTR)

1.1.1 GENERAR
CONDICIONES PARA EL
DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO

Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador
.. Desarrollar el 70% de las
I ',].'] Programa de Fortalecimiento de la 2021 2024 acciones de fortalecimiento | Porcentaje de avance
Politica de Recursos Humanos
de programa a 2024
. - Desarrollar el 100% de las
1.1.1.2 Progromo de Fon‘olgcmllento Estrategico 2022 | 2025 acciones de fortalecimiento | Porcentaje de avance
de Herramientas de capacitacion y PMG
de programa a 2025
1.1.1.3 Estudio del recurso humano municipal, Redlizar el 100% de Ias
manual de estructura, funciones, perfiles de| 2021 2023 . o Porcentaje de avance
- . acciones del estudio a 2022
cargo y profocolos administrativos
1.1.1.4 Programa de gestion de la calidad de los Capacitar a 30 funcionarios ?uonrgiigr?éjriise
LaTrog g 2022 | 2024 de atencién de publico a

servicios municipales

2023

capacitados en el
periodo

ADMINISTRACION
MUNICIPAL / DAF
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1.1.1 GENERAR
CONDICIONES PARA EL

1.1.1.5 Diseno de procedimientos y protocolos
segun Ley N°20.422 que Establece Normas sobre

Desarrollar manual de

Manual de

ADMINISTRACION
MUNICIPAL / DAF

DESARROLLO DEL TALENTO | Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de | 2022 | 2024 proced'm'egz%sz‘g profocolos rg{gggg!gggg?g 40
HUMANO las Personas con Discapacidad. P
Realizar el 70% de las
1.2.1 Programa de gestiéon de clima laboral. 2021 2024 actividades del programa a | Porcentaje de avance
2024
1.1.2 MEJORAR EL CLIMA
LABORAL INSTITUCIONAL 1.2.2 Creacién de Protocolos contra el Acoso Confeccionar un manual de Moggglrriee?;?ggodos
Laboral y sexual — Profundizacion Cédigo de | 2021 2023 protocolos contra el acoso

Etica.

laboral y sexual a 2023

laboral y sexual
decretado

LINEAMIENTO: 1.2. ESPACIO LABORAL: Mejorar el espacio laboral y de atencién de publico para entregar un mejor servicio de atencién.
- 2 .. P . U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)
Reemplazar el 60% de los
1.2.1.1 Programa de adquisicidbn equipos, equipos y mobiliario en mal | Porcentaje de avance
e . . L 2023 2025 - L
mobiliario y equipamiento municipal estado definidos en el de la adquisicion
programa a 2025
1.2.1 OPTIMIZAR LA .
ADMINISTRACION
SEGURIDAD Y CALIDAD DE | 1 5 1 2 Estudio de las instalaciones municipales MUNICIPAL
LOS ESPACIOS MUNICIPALES para el desempeno de personas en situacién de
discapacidad, incorporando perspectiva de DS 2022 | 2024 Estudio aprobado a 2024 Porcentaje de avance

N°50 de Minvu 2015, directrices de accesibilidad
universal y otras normativas que vayan en este
sentido.

anual del estudio
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1.2.1 OPTIMIZAR LA
SEGURIDAD Y CALIDAD DE
LOS ESPACIOS MUNICIPALES

1.2.1.3 Manual de calidad para la atencién de

Realizar 100% de las

Porcentaje de avance

publico, incorporando enfoque de inclusividad. 2021 2023 acfividades para rgohzor del estudio
manual en el periodo
ADMINISTRACION
MUNICIPAL
. . Ejecutar mejora del 80% de la .
1.2.1 .4. Progrcmg 'de mejoramiento gradual de 2021 2025 superficie de los recintos a Porcentaje de avance
los recintos municipales (enm2)
2025

1.2.1.5 Mejoramiento Cierre Perimetral Edificio Obtener elegibilidad del Porcentaje de avance

f 2022 | 2023 proyecto por parte de la .
DIDECO, Conchali SUBDERE de acciones

SECPLA

. . . Obtener elegibilidad del .

1.2.1.6 Pavimento Estacionamiento 2022 | 2023 proyecto por parte de la Porcentaje de avance

Municipalidad de Conchali, Edificio Dorsal

SUBDERE

de acciones

LINEAMIENTO: 1.3. TECNOLOGIA MUNICIPAL: Mejorar los procesos internos incorporando tecnologias de informacién que mejoren y optimicen la calidad del servicio.

- 2 .. P . U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)
1.3.1 PROMOVER LA rmenos 507 e rémites onine
TECNOLOGIA DE LA 1.3.1.1 Implementacién de frédmites municipales 0023 | 2025 a 2025° en funcion de Porcentaje de avance
ADMINISTRACION DE LA online g uellos’ Ue pueden ser de la implementacién
INFORMACION quetios que p
implementados
ADMINISTRACION
MUNICIPAL
1.3.2 MODERNIZAR LA
GESTION MUNICIPAL 1.3.2.1 Estudio de Planificacién Estratégica, con Porcentaie de avance
MEDIANTE USO DE perspectiva de modernizacién de trdmites| 2021 2023 Redalizar el estudio a 2023 I

HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS

municipales.

del estudio
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2.-Desarrollo Econdmico

Relato de identidad: La herencia productiva de Conchali materializada en sus talleres
metal-mecdnicos, vulcanizaciones, negocios de barrio, ferias y los condominios industriales
son el reflejo de la conformacién de su identidad comunal y forman parte del paisaje
urbano vy las posibilidades de desarrollo de sus habitantes. Hacia el futuro, estos actores
deben articularse para el mejoramiento sistemdtico de las condiciones materiales de la

comund.

Componentes de Imagen Objetivo: “"Conchali promueve el desarrollo de una economia
sustentable, que genera oportunidades para sus habitantes y se vincula con los promotores
del fomento, junto con el desarrollo de iniciativas que aprovechan el capital social y el

entorno metropolitano”

Lineamientos Estratégicos

LINEAMIENTOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1 FOMENTAR LA BASE ECONOMICA:
Fomentar el desarrollo econdmico

2.1.1. PROMOVER EL EMPRENDIMIENTO LOCAL:
Promover el desarrollo del emprendimiento y la
microempresa por medio de la gestion de
programas de impulso a la base econdmica.

2.1.2 GENERAR EL DESARROLLO DE MIPES Y PYMES:

de . los diferentes ruers, Potenciar el impulso y desarrollo de las MIPES vy
especialmente comercio,
. . . PYMES de la comuna.

almacenamiento, industria y

servicios. 2.1.3 PROMOVER LA INNOVACION Y APOYO A
NEGOCIOS EMERGENTES POST PANDEMIA:
Incorporar elementos innovadores apoyando
nuevos Nnegocios surgidos en época de pandemia.
2.2.1 FORTALECER VINCULOS CON GREMIOS Y

22 PROMOCION DEL EMPLEO: | CIRCULOS EMPRESARIALES: Establecer, fortalecer y

Promover y generar fuentes de mantener vinculos con la empresa privada vy

empleo comunal desarrollando un
trabajo en red, generando vinculos
efectivos con empresarios y agentes
del desarrollo local.

agentes locales de fomento en la comuna.

2.2.2 DESARROLLAR LAS CAPACIDADES Y
COMPETENCIAS EN LA POBLACION: Promover las
capacidades y competencias de hombres y
mujeres para trabajar en diferentes rubros.

INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL 2023 | PLAN ANUAL DE GESTION 2023




CONCHAUI

# UNIDOS POR EL BIEN COMON

Iniciativas Ambito Econémico

LINEAMIENTO: 2.1 FOMENTAR LA BASE ECONOMICA: Fomentar el desarrollo econémico de los diferentes rubros, especialmente comercio, almacenamiento, industria y
servicios.
U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador responsable
(UTR)
2.1.1.1 Plan de Fomento Productivo para 2021 2023 | Formular plan de fomento a 2022 Porcentaje de avance de DIDECO
2.1.1.PROMOVER EL emprendedores. estudio
EMPRENDIMIENTO LOCAL
2.1.1.2 Plan de desarrollo para las ferias ) Porcentaje de avance DIDECO /
libres 2021 2025 Ejecutar plan de fomento a 2022 del Plan DIMAO
2.1.2.1 Creacién de Centro de Desarrollo 2023 2025 Crear el Centro de Desarrollo de Porgfg’g:!rj]zsdeqczrzir:(ezgrde
de Negocios (CDN) de Conchali negocios a 2025 (CBN)
. Desarrollar el 100% de las .
2.1.2.2 Programa de Fomento al Comercio 2023 | 2025 acciones de programa durante Porcen‘rqje dg avance de
Local ; estudio - ejecucion
periodo
2.1.2 GENERAR EL DESARROLLO
DE MIPES Y PYMES DIDECO
2.1.2.3 Programa de capacitacion para
mejorar las ventas y comercializacién 2021 2025 Capacitar a 200 personas Cantidad de personas
(marketing, administracién, contabilidad y durante el periodo capacitadas al ano
otros)
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2.1.2.4 Estudio para generacion de Generar negocios de ADM.
2.1.2 GENERAR EL DESARROLLO negocios de servicios mediante | 2021 2023 colaboracion en servicios con Porcentaje de avance MUNICIPAL /
DE MIPES Y PYMES . ) .
cooperativas cooperativas a 2023 JURIDICO
2.1.3 PROMOVER LA . »
2 2.1.3.1 Programa de innovacion vy Desarrollar el 100% de las .
INNOVACION Y APOYO A adaptacién para el emprendimiento en | 2021 2023 acciones de programa durante Porcentaje de avance DIDECO

NEGOCIOS EMERGENTES POST
PANDEMIA

pandemia

periodo

del programa

LINEAMIENTO: 2.2. PROMOCION DEL EMPLEO COMUNAL: Promover y generar fuentes de empleo comunal desarrollando un trabajo en red, generando vinculos efectivos con
empresarios y agentes del desarrollo local.

U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador responsable
(UTR)
Realizacién de 1 encuesta
2.2.1.1 Estudio de necesidades de 2021 2025 anual, modalidad virtual, Cantidad de encuestas
capacitacion de empresas comunales durante el periodo, a al menos en funcién de la meta
20 empresas
2.2.1 FORTALECER V,I'NCULOS o
CON GREMIOS Y CIRCULOS 2‘2'].'.2 Programa de copoqfoaon en Coordinar con SENCE la % de capacitaciones en DIDECO
EMPRESARIALES reOtzllgiorﬁ:;Tosy c;c;mpelgesncmsem S?SSZZ 2021 | 2025 | ejecuciéon de N° capacitaciones funcion de 100
quer L P atingentes al territorio local. capacitaciones al ano
(coordinacion con el SENCE)
2.2.1.3 Programa de encuentros gremiales | 2021 2025 Realizar al menos 2 reuniones de % de cumplimiento de

mesa al ano

reuniones
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CONCHALI
2.2.2.1 Programa de capacitacién en oficios urbanos Capacitar a 100 personas Porcentaje de personas
- Y o 2022 | 2025 . ; .
(electricidad, gasfiteria, albanileria, efc.). durante el periodo capacitadas en el periodo
. - . Lograr la insercién laboral de . . -
2.2.2.2 Programa insercion laboral para la Mujer y 2021|2025 | al menos 100 mujeres en el % Mujeres con insercion
desarrollo de competencias. periodo laboral
2.2.2 DESARROLLAR LAS
CAPACIDADES Y COMPETENCIAS DIDECO
EN LA POBLACION
2.2.2.3 Programa de inclusién laboral para personas Incorporar a al menos 100 Porcentaje de personas
en situacion de discapacidad, de acuerdo a Ley de | 2021 | 2025 | personas durante el periodo | ingresadas a programa en
Inclusién N°21.015 al programa el periodo
2.2.2.4 Programa de insercién laboral para personas Lograr la insercién de al 9% Personas infractoras de le
infractoras de ley (en coordinacién con Centro de | 2021 | 2025 | menos 20 infractores de ley | * Y

Reinsercion Social Zona Norte)

en el periodo

incorporadas a programa
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3.-Desarrollo Social

Relato de identidad: La historia social de la comuna que nace de las tomas y el
autoconstruccion, la conformacién de sus barrios de gente auténticamente chilena y
mestiza, esforzada, donde el trabajo es parte de su condicidn humana ha contribuido a la
generacién de una identidad Unica en el Gran Santiago, la cual, hoy en dia forma parte
de la fradicion comunitaria, junto a lo variado de sus organizaciones y espacios de
participacion.

Componentes Imagen Objetivo: “"Conchali promueve el desarrollo social de su poblacién,
a través del fortalecimiento de la participacién de organizaciones, impulsando el deporte,
el desarrollo de la identidad cultural, fortaleciendo la inclusion y la seguridad comunitaria”.

Lineamientos Estratégicos

LINEAMIENTOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

3.1 MEJORAR INCLUSION SOCIAL:
Mejorar la inclusiéon social
considerando la participacién activa
de las organizaciones sociales.

3.2 DESARROLLO DE LA IDENTIDAD
CULTURAL: Fomentar el desarrollo de
la cultura en todas sus expresiones
mds particulares resaltando el valor
de las personas como pafrimonio
vivo.

3.1.1 FORTALECER A LAS ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL: Fortalecer los canales de
participacion, el liderazgo y crecimiento de las
organizaciones sociales

3.2.1 MOTIVAR EL DESARROLLO DE LAS
EXPRESIONES ARTISTICO-CULTURALES.: Afianzar la
identidad cultural mediante el refuerzo de iconos
comunales.

3.3 APOYO A LOS GRUPOS SOCIALES:
Fortalecer la proteccidn de los
grupos vulnerables, generando un
mejor acceso a los beneficios
sociales.

3.3.1 COADYUVAR EN LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES: Generar los espacios
institucionales para aportar en la busqueda de la
igualdad de oportunidades de la poblaciéon de
Conchali.

3.3.2 PREVENIR FACTORES RIESGO SOCIAL: Disenar
y ejecutar acciones de prevencién frente a
sifuaciones de riesgo social.

3.4 SEGURIDAD CIUDADANA: Mejorar
y fortalecer la seguridad ciudadana
afianzando la organizacién de la
sociedad civil para prevenir los
delitos.

3.4.1 COLABORAREN LA PREVENCION DE DELITOS:
Gestionar y aportar elementos y recursos para la
eficiente ejecucion de la estrategia de
prevencion de delitos.

3.4.2 DESARROLLAR EL VINCULO COMUNITARIO:
Vincular de seguridad ciudadana con la
comunidad a nivel territorial.

3.43 REFORZAR LA INSPECCION MUNICIPAL:
Mejorar las competencias y dotacién del
personal fiscalizador municipal.
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Iniciativas Ambito Social

LINEAMIENTO: 3.1. MEJORAR INCLUSION SOCIAL: Mejorar la inclusién social considerando la participacién activa de las organizaciones sociales.

U. Técnica
Obijetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)

Diagnosticar el estado de
2021 2025 100% de sedes sociales en el
periodo

3.1.1.1 Programa de diagndstico y mejoramiento
de sedes sociales

Porcentaje de
avance anuadl

Mantener registro
2021 2025 actualizado anual de
OO0.CC.

3.1.1.2 Actuadlizacién de catastro y diagndstico
de organizaciones sociales y culturales.

Registro anual de
OO0.CC.

3.1.1 FORTALECER A LAS
ORGANIZACIONES DE LA DIDECO
SOCIEDAD CIVIL

3.1.1.3 Programa de formacién en habilidades de Capacitar 25 dirigentes al Co.n.hdod de

) L . 2021 2025 ~ dirigentes

liderazgo para dirigentes sociales ano f
capacitados

3.1.1.4  Actudlizacion de ordenanza de
participaciéon ciudadana con enfoque de | 2021 2023 Aprobar ordenanza a 2022
sustentabilidad e igualdad de género

Porcentaje de
avance
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LINEAMIENTO: 3.2. DESARROLLO DE LA IDENTIDAD CULTURAL: Fomentar el desarrollo de la cultura en todas sus expresiones mds particulares resaltando el valor de las personas
como patrimonio vivo.

- 2 _ s . U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)
3.2.1.1 Programa de ftalleres de
expresiones artisticas (teatro, danza, Realizacién de 4 talleres anuales de Cantidad de
: - . 2021 2025 . - - ~
pintura, musica, escultura, orfebreria, expresiones artisticas durante el periodo talleres al ano
etc.)
3.2.1.2 Programa de exhibicion de Realizacién de 4 exhibiciones teatrales Canfidad de
: 2021 2025 = - o -
obras teatrales, visuales, otras. al ano durante el periodo exhibiciones al ano
- . . DIDECO
3.2.1.3 Elaboracién de Plan Municipal Porcentaje de
de Culiura, que incopore  a| pn51 | om3 | pMC actudlizado y aprobado a 2023 avance de
organizaciones y actores relevantes en elaboraciéon de
el diagnéstico y diseno. estudio.
3.2.1.4 Construccién de Centro Culturall Porcentaje de
para Conchali (habilitando la actual | 2022 | 2025 Construccion de centro cultural a 2025 avance de
3.2.1 MOTIVAR EL Casona Consistorial) acciones
DESARROLLO DE LAS . . ]
EXPRESIONES ARTISTICO- 3.2.1.5 Reposicidn con relocalizacion Porcentaje de
CULTURALES. de Biblioteca municipal (diseno vy | 2021 2023 Proyecto ejecutado en un 100% avance de SECPLA / DIDECO
ejecucion) acciones
3.2.1.6 Plan de desarrollo para la Porcentaje de
conservacion del patrimonio barrial de | 2022 | 2023 Aprobaciéon de plan a 2023 avance de
Conchali acciones
DIDECO
3.2.1.7 Estudio para el rescate del . Porcentaje de
e o 2022 | 2023 Aprobacién de estudio a 2023 avance de
patrimonio vivo de la comuna -
acciones
3.2.1.8 Habilitar Espacio Mujer y v . ., .
Edificio Consistorial como espacios 2021 2023 Habilitacion e implementacion Porcentaje de SECPLA / DIDECO /
: efectuada en un 100% avance anual DOM
que albergan expresiones culturales
., Porcentaje de
i/.\i.rlﬂ.zipEovloluoaon de Fondo Cultura 2022 | 2025 Implementaciéon del fondo en un 100% avance de DIDECO
acciones
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LINEAMIENTO: 3.3. APOYO A LOS GRUPOS SOCIALES: Fortalecer la proteccion de los grupos vulnerables, generando un mejor acceso a los beneficios sociales.

- 2,5 .. P . U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)
., - - . . . Porcentaje de DIDECO /
'Zi.\iiilrgdone(greooon Oficina de 2021 0024 Oficina de m|grc106|2%r12is implementada avance de ADMINISTRACION
9 acciones MUNICIPAL
3.3.1.2 Programa de asistencia a Disminuir las personas en situacion de Porcentaje de
. -, 2021 2025 3 o
personas en situacion de calle calle en un 5% durante el periodo disminucion anual
DIDECO
3.3.1.3 Catastro de adultos mayores en Realizar alo menos 1 catastro en el Canfidad de
. > - 2021 2025 ) catastros en el
situacién de vulnerabilidad periodo .
periodo
Porcentaje de
3.3.1.4 Construccion Espacio Mujer 2021 2023 Recepcidn de obra a 2023 avance de
Porcentaie do SECPLA
3.3.1 COADYUVAR EN LA I?/\?Jyl/osr (((Zjig%froL;CCIOH Casa del Adulto 2021 2023 | Aprobacién RATE RS a etapa de diseno. avance de
IGUALDAD DE acciones
OPORTUNIDADES 3.3.1.6 Apoyo a Programa de Porcentaje de
mejoramiento de viviendas y barrios | 2021 2025 | Gestidny apoyo de 2 iniciativas por afo avance de DIDECO
(DS 27 MINVU) acciones
- I Porcentaje de
3.3.1 7 . Cpnsjrucqon L Edificio 2021 2023 Aprobacién RATE RS a ejecucion avance de
Conisistorial (diseno - ejecucion) .
acciones
., . . Porcentaje de
3.3.1.8 (.:OHSTI.’UC?IOH de Polideporfivo 2021 2023 | Aprobacién RATE RS a etapa de diseno. avance de
La Palmilla (diseno) -
acciones
. . ., Porcentaje de
3.3.1.9 Mejoramiento de. 2021 2022 Se encuentra en proceso de evaluacion avance de SECPLA
Infraestructura Plaza Anfiteatro Dorsal de Ofertas .
acciones
ey . . Porcentaje de
3.3.1.10 Halbilitacion y Mejgromlento 2021 2023 Se encuentra en reevaluacion avance de
de Entorno de Cenfro Barrial .
acciones
. . . Porcentaje de
3',3'].'] 1 Mejoramiento de Espacio 2021 2023 En Ejecucion de Obras avance de
PuUblico Guanaco acciones
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3.3.1.12 Construccién de Luminarias y

Porcentaje de

- - o, 2021 2022 En Ejecucion de Obras avance de
Reparacion de Circulacion Peatonal .
acciones
L - Porcentaje de
3.3.1.13 Reposicion Plaza Esperanza 2022 2023 Iniciativa pos‘rulodo,gn proceso de avance de
del Padre Hurtado evaluacion .
acciones
3.3.1 COADYUVAREN LA . ‘ Iniciativa postulada, en proceso de Porcentaje de
IGUALDAD DE 3.3.1.14 Reposicidn Plaza Libra 2022 | 2023 evaluacion avance de SECPLA
OPORTUNIDADES 5 OCCItOﬂ.eSd
» . . N orcentaje de
3.3.1..1'5 Conservacion Gimnasio 2022 2023 Iniciativa pos’rulodo,.gn proceso de avance de
Municipal evaluacion .
acciones
3.3.1.16 Adquisicidon de Buses Eléctricos Iniciativa postulada al GORE para su Porcentaje de
2022 | 2023 s avance de
para el Traslado de Adultos Mayores revision .
acciones
3.3.2.1 Programa de atencién de
. - Incremento anual
personas en sifuacion de Aumentar en 15% la tasa anual de
. 2021 2025 ! de la tasa de
dependencia de consumo de alcohol atencion -
atencidn
y drogas
3.3.2.2 Fortalecimiento Programa de Aumentar en 5% la tasa anual de Incremento anual
atencién a victimas de violencia | 2021 2025 o= dela tasa de
) I atencion -
infrafamiliar atencion
3.3.2.3 Programa para la prevencion P%r\fs;\lcejzge
de wvulneracidon de derechos (NNA, | 2022 2025 Implementar programa a 2025 : |
3.3.2 PREVENIR FACTORES Muijeres y Adultos Mayores) aeeonss aid DIDECO
RIESGO SOCIAL fecha
3'3'2.'.4 Progro'mo. qle apoyo d IO.S 2021 2025 Desarrollo de 100% de programa a 2025 Porcentaje de
familias para disminuir el frabajo infantil avance
3.3.2.5 Fortalecimiento Programa de Decreto que senale medidas para Porcentaje de
Discapacidad Municipal, incorporar rol de cuidadoras al trabajo avance de
. . 2021 2023 A . - -
incorporando perspectiva de rol de de Programa Discapacidad, debiendo acciones ala
cuidadoras. presentar al Concejo fecha
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LINEAMIENTO: 3.4 SEGURIDAD CIUDADANA: Mejorar y fortalecer la seguridad ciudadana afianzando la organizacion de la sociedad civil para prevenir los delitos.
U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
Aprobacién de actudlizacién de Porcentaie de avance

3.4.1.1 Actudlizacién de Plan de Seguridad | 2021 2025 plan de seguridad por acuerdo de d q) la fech
3.4.1 COLABORAR EN LA Concejo Municipal e acciones a la fecha
PREVENCION DE DELITOS

3.4.1.2 Opftimizacién de sistema de Ampliar sistema de televigilancia a Porcentaje de avance

o : 2022 | 2024 .

televigilancia 2024 de acciones

3.42.] P.rogromo de C.ijClCITCICIC.)n .en 2023 | 2025 Alcanzar 100 beneficiarios al ano an.hd.Od de - SEGURIDAD

estrategias de prevencion comunitaria beneficiarios al aho PUBLICA
3.4.2 DESARROLLAR EL
VINCULO COMUNITARIO | 3 42 2 Programa de mediacion vecinal 2022 | 2024 | 'MPlementarel ngde Programad | o entaje de avance

3.4.2.{3 Progrqmo de atencidn a victimas de 2021 2025 Implementar el 80% de programa a Porcentaje de avance

la delincuencia 2024

3.4.3.1 Progromq de capacitacion  a 2022 0024 Implementar 100% del programa a Porcentaje de avance

inspectores municipales 2024
3.4.3 REFORZAR LA
INSPECCION MUNICIPAL |3.4.3.2 Fortalecimiento  de Patrullaje .. , . Cantidad de vehiculos

preventivo (adquisicidn de vehiculos vy | 2021 2023 Adaquirir 4 vehiculos de seguridad a adquiridos en el SECPLA

contratacién de inspectores).

2023

periodo
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# UNIDOS POR EL BIEN COMUN

4.-Desarrollo Territorial

Relato de identidad: Actualmente el Territorio de Conchali es un drea urbana consolidada,
pero su historia senala que quienes lo poblaron inicialmente cultivaron la fierra en chacras
y huertos familiares, dejando elementos culturales de autoconsumo, configurando
poblaciones edificadas con sus propias manos que se fueron urbanizando poco a poco
con calles y pasajes en acuerdos espontdneos entre vecinos y autoridades, dando origen
a los actuales barrios de la comuna.

Componentes Imagen Objetivo: “"Conchali genera un desarrollo territorial en equilibrio con
su condicién urbana consolidada, modernizando su infraestructura y generando una mejor
conectividad dentro del sistema metropolitano norte de Santiago”.

Lineamientos Estratégicos

LINEAMIENTOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
4.1 GENERAR UN ORDENAMIENTO | 4.1.1 PLANIFICAR EL TERRITORIO CON ENFOQUE DE
TERRITORIAL SUSTENTABLE: | SUTENTABILIDAD: Contribuir en el desarrollo de la

Generar  un ordenamiento | infraestructura y equipamiento comunal.

teriforial ~equilibrado — QUE | 44 5 DESARROLLAR Y FORTALECER LOS ESPACIOS

promueva la calidad de vida a . . . .
PUBLICOS: Desarrollar y fortalecer el equipamiento de

escala humana de los : S

. los espacios publicos comunales.

habitantes.

42 GESTIONAR MOVILIDAD 4.2.1 DESARROLLAR ViAS PARA EL USO DE MOVILIDAD

EFICIENTE Y SUSTENTABLE: SUSTENTABLE: Implementar sistema de rutas para la

Desarrollar sistemas integrados | movilidad sustentable.

de moviiidad sustentable. 4.2.2 IMPLEMENTAR LA SEGURIDAD DE LAS ViAS DE
TRANSPORTE COMUNAL: Contribuir a la seguridad
peatonal y vehicular de las vias de transporte

4.3 DESARROLLO DE  4.3.1 POTENCIAR LA INFRAESTRUCTURA Y
INFRAESTRUCTURA PUBLICA DE EQUIPAMIENTO PUBLICO: Mejorar la conectividad vial
CALIDAD: Potenciar el desarrollo | y digital de las localidades y entidades pobladas de
de la infraestructura y del | lacomuna

equipamiento comunal. 43.2 MEJORAR LA CALIDAD DE LOS ESPACIOS
PUBLICOS: Mejorar la infraestructura y equipamiento
de los espacios publicos
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Iniciativas Ambito Territorial

LINEAMIENTO: 4.1 GENERAR UN ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE: Generar un ordenamiento territorial equilibrado que promueva la calidad de vida a escala humana
de los habitantes.

U. Técnica

Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)

4.1.1.1 Elaboracién de plan de
infraestructura, movilidad y espacios | 2021 2023
publicos

4.1.1 PLANIFICAR EL TERRITORIO
CON ENFOQUE SUSTENTABLE

Plan de Infraestructura y movilidad y Porcentaje de SECPLA/
espacios publicos aprobado a 2023 avance anual TRANSITO / DOM

LINEAMIENTO: 4.2 GESTIONAR MOVILIDAD EFICIENTE Y SUSTENTABLE: Desarrollar sistemas integrados de movilidad sustentable.

- - .. P . U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable (UTR)

42.1.1 Progrgmo dle gqU|pom|enfo 2021 2025 Alcanzar un 80% de avance a 2025 Porcentaje de SEQZPLA/

para la gestidn de transito comunal avance anual TRANSITO

4.2.1 DESARROLLAR ViAS PARA EL
USO DE MOVILIDAD SUSTENTABLE

Porcentaje de

4.2.1.2 Estudio para lared de Ciclovias Diseno aprobado con

de Conchali 2021 2023 recomendacion técnica favorable avance .cmuol de
acciones
SECPLA
4221 Proyecto de sehaléfica, Porcentaie de
demarcaciones y reductores de | 2023 | 2025 Ejecucién de 100% de obra I
; avance obra
velocidad
4.2.2 IMPLEMENTAR LA SEGURIDAD | 4.2.2.2 Plan de Gestién de Trdnsito - P .
DE LAS ViAS DE TRANSPORTE (Con sendas  mulfipropdsito | 2021 | 2025 | Faborarplan de gestion de fransifo a | Porcentaje de SECPLA /
- . 2025 avance anual TRANSITO
COMUNAL ciclovias)
4223 Programa  desarrollo vy Mejorar la pavimentacién de 50% de Porcentaie de
mejoramiento y pavimentacion de | 2021 2025 vias comunales planificadas en el ! DOM
| y avance anual
vias comunales periodo
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LINEAMIENTO: 4.3 DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA DE CALIDAD: Potenciar el desarrollo de la infraestructura y del equipamiento comunal.
U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
43.1.1 Eloborocpn de estudio para Iqoo!qwsmon 2021 2023 Elaboracién de estudio a 2023 Porcentaje de
de terrenos para infraestructura comunitaria avance anual
4.3.1.2 Reposicidn de veredas Barrio Copacabana | 2021*| 2022 Reponer el 100% de las veredas a Porcentaje de
2022 avance anual
4.3.1.3 Conservacién de veredas de Conchali Etapa Aprobacién técnica de 4 iniciativas | Porcentaje de
2021 2024 .
VI alX de conservacion de veredas avance anual
4.3.1.4 Reposicion de veredas Hasparren, Lanin y " Reponer el 100% de las veredas a Porcentaje de
; 2021 2022
Anolia 2022 avance anuadl
4.3.1.5 Ejecucién contrato “Servicio de Arriendo y Porcentaie de
Mantenimiento del Alumbrado Publico de | 2021 2023 Ampliacién de alumbrado a 2023 !
Conchali” avance anual
4.3.1 POTENCIAR LA SECPLA
INFRAESTRUCTURA Y 43.1.6 Ejecucién iniciativa Programa
EQUIPAMIENTO PUBLICO Complementario de Mejoramiento de Alumbrado | 2021 2024 Ampliacién de alumbrado a 2024 Porcentaje de
b avance anual
PUblico en EEPP.
4.3.1.7 Incorporacién de criterios de movilidad e Incorporacion de criterios en todas Porcentaje de
. . L . L 2021 2025 LT
inclusividad en todas las iniciativas de inversion. las iniciativas. avance anual
43.1.8 Reposicién de Veredas Canete Norte 2022 | 2023 Iniciafiva que se encuentra en Porcentaje de
proceso de licitacién de obras avance anual
4.3.1.9 Reposicion de Veredas en Catalina UV N° 13| 2022 | 2023 Iniciativa que se encuentra Porcentaje de
resolviendo Observaciones avance anual
4.3.1.10 Reposicidn de Veredas en Pasaje Las Nieves Iniciativa que se encuentra Porcentaje de
2022 | 2023 . .
y Otros Sectores resolviendo Observaciones avance anual
4.3.1.11 Reposicion de Veredas de Corbeta 2020 2022 En proceso de término anticipado Porcentaje de DOM

Esmeralda y Grumete Cabrales

de obras

avance anual
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4.3.1.12 Reposicion de Baches de Emergencia

En proceso de término anticipado

Porcentaje de

Veredas Barrio El Cortijo, Balneario, Vespucio | 2020 2022
. ) , . : de obras avance anual
Oriente, Vivaceta Bardn y Juanita Aguirre
DOM
4.3.1.13 Reparacién de Baches de Emergencia 2020 2022 En proceso de término anticipado Porcentaje de
4.3.1 POTENCIAR LA Veredas Barrio Central y Sur de obras avance anual
INFRAESTRUCTURA Y
EQUIPAMIENTO PUBLICO i
4.3.1.14 Mejoramiento Luminico en Barrios 2022 | 2022 Proceso de licitacion Porcentaje de;
Prioritarios Ejes Estructurantes avance anua
4.3.1.15 Mejoramiento Luminico en Barrios 2022 | 2022 Proceso de licitacion Porcentaje de
Prioritarios Calles y Pasajes avance anual SECPLA
4.3.1.16 Construccién de Dispositivos de Rodados Iniciativa postulada, en proceso de Porcentaje de
L . 2022 | 2023 -
para Establecimientos Educacionales evaluacion avance anual
4.3.2.1 Mejoramiento recorrido patrimonial Pedro 0021% | 2021 Obra Ejecutada
Fonfova
4:3.2.2 Mej.oromlen’ro de infraestructura en Plaza 0021% | 2021 Obra Ejecutada
Bicentenario
4.3.2.3 Mejoramiento Parque Arboleda El Cortijo I Ejecucién del 100% de la iniciativa Porcentaje de
= R A - 2021 2025 Z avance de
(postulacion a disefio — ejecucion) al ano 2025 -
acciones
43.2.4 Programa integral de Proyectos de T . . Porcentaje de
4.3.2 MEJORAR LA ; - 0 Aprobacién técnica a ejecucion
CALIDAD DE LOS ESPACIOS Mejorom,len’ro de Parques, Plazas y Areas Verdes de | 2021 2023 de la iniciativa avance de
PUBLICOS Conchali (Etapa i) acciones
SECPLA
4.3.2.5 Proyecto de mejoramiento de bandejones Porcentaje de
e Y Jore 1 2021 2025 Ejecucién del 100% de la etapa | avance de
de la comuna de Conchali (Etapa ) .
acciones
4.3.2.6 Mejoramiento espacio publico Cencerro, 2021 2022 Obra Ejecutada

comuna de Conchali
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4.3.2 MEJORAR LA

CALIDAD DE LOS ESPACIOS

PUBLICOS

. . L. . ., Porcentaje de
43.2.7 M,ejoromlemo Parque Las Américas, comuna 2021*| 2024 Ejecucién de 100% de la obra a avance de SECPLA
Conchali 2024 .
acciones
4.3.2.8 Mejoramiento bandejoén Huechuraba, entre 0021 | 2022 Obra Ejecutada
E. Ried y Boston
. . S Porcentaje de
4Z3'2'9 Meprcumlenfo de.olumbrodo pUblico plazas 2021 2023 | Aprobacién técnica de lainiciativa avance de
Bicentenario y La Conquista-Apolo -
acciones
Porcentaje de SECPLA
4.3.2.10 Postulacién Programa Anual “Concurso Seleccion de 1 postulacion anual al y
. AP 2021 2025 avance de
Espacios Publicos programa. .
acciones
4.3.2.11 Mejoramiento de sistema de alumbrado
publico plazas Cacique, Sol Naciente, Hogar Propio | 2021* | 2021 Obra Ejecutada
y Dr. Asenjo
4.3.2.12 Mejoramiento de sistema de alumbrado
publico plazas lignito-Mercurio, Unesco, Manizales, | 2021* | 2021 Obra Ejecutada
Ferrada y bandején Diego Silva
. . - L Elaboracion de estudios sobre el .
4.3.2.13 .Plon de mejoramiento y mitigacién entorno 2021 2023 100% de los cursos de agua con Porcentaje de
red de riesgo : . ! avance anual
riesgo de inundacion a 2025
4.3.2.14 Estudio de factibilidad técnica, diseho y Elaboracién de estudio aprobado a | Porcentaje de
. - e 2022 | 2024
ejecucion de colectores remanentes planificados 2024 avance anuadl
4.3.2.15 Protocolo de participacién ciudadana para Protocolo aprobado por Concejo y Porcentaje de
: S 2021 2023 avance de
proyectos de espacios publicos, entre otfros Decretado .
acciones
SECPLA
43.2.16 Programa integral de _Proyectos de Aprobacion técnica a eiecucion Porcentaje de
Mejoramiento de Parques, Plazas y Areas Verdes de | 2022 2023 P cnica a €| avance de
. de lainiciatfiva .
Conchali (Etapa lll) acciones
4.3.2.17 Proyecto de mejoramiento de bandejones e s Porcentaje de
S . 2023 2025 Aprobacion técnica de la iniciativa avance de
de la comuna de Conchali (Etapa ll) .
acciones
4.3.2.18 Mejoramiento Espacio Publico La Puntilla / Iniciativa en Evaluacion Técnica de Porcentaje de
. . 2022 | 2023 avance de
Juan Munoz, Comuna de Conchali Subdere acciones
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5.-Educacion

Relato de identidad: Conchali tiene una tradicidon educativa que data de su fundacion
desarrollando sellos de calidad artistica, cognitiva, medioambiental y habilidades
socioemocionales que contribuyen ala formacién valdrica de los alumnos los cuales forman
parte de su identidad, y del acervo histérico y patrimonial. Asimismo, potencia escuelas que
reconocen las caracteristicas particulares de los habitantes de nuestra comuna.

Componentes Imagen Objetivo: “"En Conchali la poblacién escolar logra un desarrollo
infegral, debido a una adecuada formacion, calidad del profesorado vy los
establecimientos educacionales”.

Lineamientos Estratégicos

LINEAMIENTOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

5.1 ESTIMULACION DE DESARROLLO
HUMANO DE ESTUDIANTES: Promover el
desarrollo humano de los estudiantes de
acuerdo con su nivel.

5.1.1 FORTALECER LAS ESPECIALIDADES
TECNICAS ACORDE A LAS NECESIDADES DEL
MERCADO: Fortalecer especialidades
técnicas existentes en los diferentes recintos
educacionales acorde al contexto vy
necesidades comunales.

5.1.2 DESARROLLAR HABILIDADES DE
PENSAMIENTO CRITICO EN LOS ESTUDIANTES:
Fomentar el pensamiento critico en los
diferentes niveles educativos, acorde a estos.

5.2 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION: Implementar una
educacién de calidad para los
estudiantes que estdn en el ciclo de
aprendizaje.

5.2.1 FORTALECER CALIDAD DE CONTENIDOS:
Fortalecer contenidos académicos, por
medio de la capacitacidn docente,
potenciando y desarrollando habilidades,
incorporando  siempre a la comunidad
educativa.

5.2.2 DESARROLLAR CONTENIDOS DE
EDUCACION AMBIENTAL: Incorporar
contenidos ambientales al plan educativo
promoviendo el cambio de consciencia y
accionar de la poblacién de Conchali.

5.3 FORTALECIMIENTO DEL ESPACIO
EDUCATIVO: Fortalecer la seguridad vy
calidad del espacio, inclusion vy
accesibilidad universal.
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5.3.1 RENOVAR LA  CALIDAD DEL
EQUIPAMIENTO Y LA INFRAESTRUCTURA
EDUCACIONAL: Mejorar el espacio

educativo, tanto en equipamiento como
infraestructura, otorgando una buena
calidad de servicio.
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Iniciativas Ambito Educacién

LINEAMIENTO: 5.1 ESTIMULACION DE DESARROLLO HUMANO DE ESTUDIANTES: Promover el desarrollo humano de los estudiantes de acuerdo con su nivel.

U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
5.1.1 FORTALECER LAS . . . . .
ESPECIALIDADES TECNICAS | 00 1000 B0 e o o tocicn | 2021 | 2005 | IMPlementarliceaindustriola | - Foreericle do
ACORDE A LAS NECESIDADES DEL rofesional 4 2025 actividades
MERCADO P
CORESAM -
: EDUCACION
5.1.2.1 Programa de habilidades de Alcanzar 200 beneficiarios en el COHT.Id.Od' de
. - 2021 2025 : beneficiarios al
pensamiento critico para el 2030 periodo afo
5.1.2 DESARROLLAR HABILIDADES
DE PENSAMIENTO CRITICO EN
LOS ESTUDIANTES 5.1.2.2 Programa de aula en terreno 2021 2025 Beneficiar a 30% de alumnos Pt?rcen.’rqje.de
eneficiarios

LINEAMIENTO: 5.2 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD E INNOVACION DE LA EDUCACION: Implementar una educacion de calidad para los estudiantes que estdn en el ciclo de
aprendizaje.

U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
5.2.1.1 Estudio de preparacién para la entrega Porcentaie de
de la administracién a los servicios locales de | 2021 2022 Estudio aprobado a 2022 !
educacion avance anual
5.2.1 FORTALECER CALIDAD DE ) CORESAM -
CONTENIDOS 5.2.1.2 Programa de capacitacién y mejora de la EDUCACION
calidad educativa, incorporando enfoque de Capacitar al 100% de los Porcentaje de
. . ) 2021 2025
necesidades de personas en situacion de profesores de la comuna avance anual
discapacidad y rol de cuidadoras.
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Realizar talleres en el 100% de los
5.2.2.1 Programa de educacién ambiental cursos de ensenanza media y Porcentaje de
" L 2021 2025 =
aplicada en establecimientos 50% de cursos de ensenanza avance anual
522 DESARROLI;AR CONTENIDOS bdsica CORESAM -
DE EDUCACION AMBIENTAL EDUCACION
5222 Certificacion ~ Ambiental de los 100% de .IOS esToblec!mlenTos Porcentaje de
L . 2021 2025 educacionales municipales
establecimientos educacionales - avance anual
certificados
LINEAMIENTO: 5.3 FORTALECIMIENTO DEL ESPACIO EDUCATIVO: Fortalecer la seguridad y calidad del espacio, inclusion y accesibilidad universal.
U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
5.3.1.1 Normalizacién de infraestructura inclusiva Realizar el 70% de las actividades .
. . Porcentaje de
y acceso universal de establecimientos | 2021 2025 de programa en
. - avance anual
educacionales establecimientos
5.3.1.2 Programa de mejoramienfo de la 2021 2025 70% de ejecucion de programa Porcentaje de
infraestructura y equipamiento educativo en periodo avance anuadl
5.3.1 RENOVAR LA CALIDAD DEL
EQUIPAMIENTO Y LA i ‘i CORESAM -
5.3.1.3 Programa de eficiencia energética para . - h
INFRAESTRUCTURA establecimientos educacionales con Redlizar el 70% de las actividades Porcentaje de EDUCACION
EDUCACIONAL . . ) 2021 2025 de programa en al menos 3
tecnologias integradas y uso de energias o avance anual
; establecimientos
renovables no convencionales
5.3.1.4 Programa de ampliacién de cupos en 2021 2025 Aumentar un 5% capacidad de Porcentaje de
jardines /sala cuna. atencién en periodo aumento anual
5.3.1.5 Programa de desarollo de aulas .
conectadas y acceso a la tecnologia para la | 2021 2025 Contar con un 90% de los Porcentaje de

educacion

alumnos conectados a internet

avance anual
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6.-Medio Ambiente

Relato de identidad: Recién en los ainos noventa se empieza a tomar conciencia del
cuidado del medio ambiente y, quienes asumen su defensa son los dirigentes sociales,
organizaciones, la institucionalidad y el tercer sector, viendo que en la comuna el
verdadero patrimonio ambiental estd en mantener el aire limpio, conservar y ampliar su
masa arbdrea y en las diversas especies que abundan y componen sus dreas verdes, que
contribuyen también a la calidad de vida y socializacion de los vecinos.

Componentes Imagen Objetivo: “Conchali valora y protege sus recursos medio ambientales
a través de una gestion municipal que entiende y analiza la condicién urbana y social de
su ferritorio”.

Lineamientos Estratégicos

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

6.1.1 AUMENTAR EL CONOCIMIENTO DE LA COMUNIDAD
SOBRE TEMAS AMBIENTALES: Desarrollar y Promover las
acciones que favorezcan la sostenibilidad de la comuna.

6.1.2 DESARROLLAR LA GESTION DE RESIDUOS: Desarrollar

LINEAMIENTOS

6.1 VALORACION DEL
MEDIO: Promover la
valoracién y respeto por
el cuidado del medio,

generando un . . .
. soluciones ambientales sostenibles para la comuna.
comportamiento
ambientalmente
sustentable  en los
individuos
6.2 PROTECCION DEL | 6.2.1 POTENCIAR LAS AREAS VERDES COMUNALES: Promover
MEDIO AMBIENTE: la generacioén de proyectos relacionados con dreas verdes.

Promover la proteccién

6.2.2 PROMOVER EL USO DE ENERGIAS RENOVABLES: Promover

del medio ambiente . . ,
. el uso de soluciones ambientales con energias renovables no
con qcciones que .
. convencionales.

permitan el adecuado

manejo de residuos | 6.2.3 MEJORAR LA GESTION Y GOBERNANZA LOCAL:

producto de la Establecer  coordinaciones y  vinculos  entre la

actividad urbana vy | institucionalidad, el sector privado vy el tercer sector.

econdémica.
6.2.4 FORTALECER LAS NORMATIVAS AMBIENTALES:
Implementar normativas para la proteccion del medio
ambiente, regulando la accidén humana vy sus efectos.

6.3 PREVENCION Y 6.3.1 PREVENCION Y GESTION DE RIESGOS ANTE

GESTION DE RIESGOS EMERGENCIAS: Promover acciones para prevenir situaciones

ANTE EMERGENCIAS: | de riesgo medioambiental, generando una coordinacién

Promover acciones de | efectiva entre instituciones.

prevencién riesgos vy

mediante protocolos

efectivos ante las

emergencias.
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LINEAMIENTO: 6.1 VALORACION DEL MEDIO: Promover la valoracién y respeto por el cuidado del medio, generando un comportamiento ambientalmente sustentable en los

individuos
U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
6.1.1.1 Programa de difusion y educacién ambiental
comunal (lineas de accién: 1. Patrimonio ambiental 2. Desarrolio de 100% de Porcentaie de
Cambio Climdtico. 3. Gestidn de Residuos Sdlidos. 4. | 2021 2025 Y I
6.1.1 AUMENTAR EL - . gt programa a 2025 avance
CONOCIMIENTO DE LA Tenencia Responsable de Mascotas. 5. Eficiencia Hidrica y
COMUNIDAD SOBRE TEMAS Energéftica, 6. Prevencion del delito en espacios publicos)
AMBIENTALES
6.1.1.2 Implementacién de Fondo de Desarrollo Ambiental Financiar a lo menos 3 Porcentaje de
. piemel - 2022 | 2025 | iniciativas ambientales iniciativas
para Organizaciones Sociales - ) .
al ano financiadas
6.1.2.1 Plan Piloto de Compostaje 2022 | 2005 | Desarrollar el 80% de Porcentaje de DIMAO
las acciones a 2025 avance anual
6.1.2.2 Implementacién de Plan Comunal de Reciclaje 2022 | 2025 Desorro[lor &l 60% de Porcentaje de
las acciones a 2025 avance anual
6.1.2.3 Programa de fomento de iniciativas que conlleven al Dgsorrollor 100% de Porcentaje de
= - L 2021 2025 | acciones de Programa . 1
6.1.2 DESARROLLAR LA consumo responsable y reduccion de residuos domiciliarios a 2025 ejecucion
GESTION DE RESIDUOS
6.1.2.4 Programa de puntos limpios y puntos verdes 2022 2025 Ejecutar el 80% del Porc':en’royle de
programa a 2025 ejecucion
6.1.2.5 Programa de Economia Circular: Alianzas con Entreqar 1 tonelada de Cantidad de
empresa privada para reutilizacién y valorizacion de | 2022 | 2025 resiguos al semestre foneladas por
materiales semestre
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LINEAMIENTO: 6.2 PROTECCION DE MEDIO AMBIENTE: Promover la proteccién del medio ambiente con acciones que permitan el adecuado manejo de residuos producto de
la actividad urbana y econémica.

U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
- . Reforestar el 60% de la .
’ féﬁ]v.és Programa de reforestacion urbana con especies 2021 2025 superficie definida a Porgsrcw';cgz de
6.2.1 POTENCIAR LAS AREAS 2025
VERDES COMUNALES . Generar recambio del .
6.2.1.2 Programa comunal de recambio del arbolado 2021 2025 20% de la masa Porcentaje de DIMAO
urbano . avance
arborea a 2025
Formular el 100% del Porcentaie de
6.2.2.1 Plan de eficiencia hidrica comunal 2022 2023 plan de eficiencia !
6.2.2 PROMOVER EL USO DE hidrica a 2023 avance
ENERGIAS RENOVABLES NO Formular el 100% del
(o] .
CONVENCIONALES 6.2.2.2 Actualizacion plan de eficiencia energética comunal | 2021 2023 plan de eficiencia Porcentaje de SECPLA
e avance
energética a 2023
6.2.3:1 Form‘ulomon y actualizacion de la politica local de 2021 2023 Formular la politica a Aprobqqon de DIMAO
medio ambiente 2023 politica
6.2.3.2 Creacién de un protocolo de compras publicas 2021 2023 Desarrollar protocolo a | Protocolo aprobado SECPLA/
sustentables 2022 a 2023 DIMAO / DAF
Fortalecer feria
ambiental con el Cantidad de
6.2.3 MEJORAR LA GESTION Y | 6.2.3.3 Implementacion de Feria Ambiental Municipal 2022 2023 dgsorrollo de 3 actividades anuales
GOBERNANZA LOCAL acciones anuales a
2023 DIMAO
Certificacién
6.2.3.4 Consolidacién de la Certificacién Ambiental Obtener certificacién | Ambiental Municipal
A 2021 2024 . - .
Municipal infermedia a 2024 nivel Gobernanza
Climdtica
L o . . Se actualizan N° de normativas
6.2.3.5 Creacion y actualizacion de normativas ambientales 2022 2024 normativas locales de municipales JURIDICO

locales.

acuerdo a ordenanza

actualizadas
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6.2.4.1 Desarrollo y actualizacién de la ordenanza de Medio Ordenanza de

Ambiente Comunal (con temdticas como: ruidos molestos, | 2022 | 2023 quhmpoaon Porcentaje de DIMAO
- ciudadana avance anual
antenas de celulares, olores, residuos, entre ofros). .
actualizada a 2023
6.2.4 FORTALECER LA
NORMATIVIDAD AMBIENTAL i
6.2.4.2 Estrategia Comunal de Tenencia Responsable de Desarrollar 6 acciones Cantidad de
; . 2021 2025 anuales para .
Animales de Compania acciones anuales
fortalecer programa
DIMAO

L Desarrollar un 60% de .
6.2.4.3 Programa de control de plagas con reduccidon en 2022 2025 las acciones del Porcentaje de

espacios publicos y viviendas. avance
programa

LINEAMIENTO: 6.3 PREVENCION Y GESTION DE RIESGOS ANTE EMERGENCIAS: Promover acciones de prevencion riesgos y mediante protocolos efectivos ante las emergencias.

U. Técnica
Objetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
6.3.1 PREVENCION Y GESTION L . - o . .
DE RIESGOS ANTE (é;ghlq.JmElloboromon de estudio de riesgos en territorio 2021 2025 Estudio ggzr?bodoo Z?/r;:égoéifg DIMAO
EMERGENCCIAS
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7.-Salud

Relato de identidad: Los establecimientos de salud municipal, llamados anfiguamente
consultorios, forman parte de cultura popular de la comuna, puesto que tienen larga data
en cada uno de los barrios y atienden a un elevado porcentaje de la poblacién,
contribuyendo ala salud fisica, mental e integral de las personas. Nuestros centros de salud
son reconocidos como espacios democrdaticos y como hitos de encuentro comunitario.

Componentes Imagen Objetivo: “En Conchali la poblacién tiene acceso a una buena
atencién de salud, oportuna y de calidad, con un Modelo de Atencidn Integral de Salud
Familiar”.

Lineamientos Estratégicos

LINEAMIENTOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

7.1 CALIDAD: Mejorar la | 7.1.1 RE,NOVAR EL COMPROMISO DE CALIDAD EN LA
calidad de los procesos | ATENCION USUARIA: Promover la calidad humana en la
asistencia a las personas | atencidon de salud para la comunidad de Conchali
opfimizando 'O 1'7.1.2 MEJORAR LA CALIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA Y
infraestructura, el

EQUIPAMIENTO DE SALUD: Mejorar y adecuar la
infraestructura y equipamiento de los establecimientos
de salud bajo los lineamientos ministeriales de atencion
en salud

7.2.1 MEJORAR LA ESTRATEGIA DE HACER PREVENCION Y

equipamiento y protocolos
de atencién para el usuario.

7.2 PREVENCION:

Implementar actividades de
prevencion dirigidas a los
grupos segun ciclo vital.

AUTOCUIDADO EN SALUD: Fomentar la prevencion y
autocuidado en salud acorde a los factores protectores
y determinantes sociales de los grupos de interés.

7.3 RED DE SALUD: Consolidar
una red de salud que
optimice la  interaccién
territorial con el nivel regional
para la atencién y derivacion
de usuarios.

7.3.1 OPTIMIZAR EL SISTEMA INTEGRADO DE SALUD
COMUNAL: Mejorar el funcionamiento del sistema actual
de la red de salud comunal
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LINEAMIENTO: 7.1 CALIDAD: Mejorar la calidad de los procesos asistencia a las personas optimizando la infraestructura, el equipamiento y protocolos de atencién para el

usuario.
U. Técnica
Obijetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
7.1.1.1 Programa de capacitacién para funcionarios Capacitar al 100% de los Porcentaje de
en calidad de la atencién en salud 2021 2024 funcionarios que de salud avance
7.1.1 CALIDAD EN LA ATENCION 9
USUARIA 7.1.1.2 Programa de mejoramiento continuo de Meijorar la percepcién del | Satisfaccion usuaria
atencién de publico en los recintos de la salud | 2022 | 2025 usuario en atencién de aplicando encuesta
municipal salud de percepcidn
» . . Mejorar el 50% de los .
7.1.2.1 Progrgmo de mantfencién y mejoramiento de 2022 2024 | establecimientos de salud Porcentaje de
los establecimientos de salud a 2024 avance
Evaluar factibilidad de Porcentaie de
7.1.2.2 Adquisicién de clinica dental mévil 2022 | 2023 Adquirir clinica mévil a e c
2023 avance de acciones
7.1.2.3 Mejoramiento de Cesfam Dr. Symon Ojeda 2021 2025 Reponer consultorio a Porcentaje d.e
2025 avance de acciones
7.1.2.4 Mejoramiento integral Cesfam Dr. Lucas 2021 2025 Diseno de infraestructura y Porcentaje de
Sierra adquisicién de terreno avance de acciones CORESAM -
DIRECCION DE
7.1.2.5 Evaluacion de flujo futuro de necesidades de Desarrollar estudio del fluio Porcentaie de SALUD
7.1.2 MEJORAR LA CALIDAD DE | traslado ambulatoria para futura postulacién de | 2021 2023 de traslado ombulotorioj avance deljesfudio
LA INFRAESTRUCTURA Y iniciativa de adquisicién de ambulancias.
EQUIPAMIENTO EN LA SALUD Evaluar factibilidad de .
C “ . Lo o . - Porcentaje de
7.1.2.6 Adquisicion de “Farmacia Movil 2021 2023 | Adquirir Farmacia movil a .
2023 avance de acciones
7.1.2.7 Mejoramiento Cesfam Juanita Aguirre Luco | 2021 2025 Aislacion termica de las Porcentaje d.e
salas de espera y box avance de acciones
7.1.28 Plan de infraestructura y estudio de Analizar la capacidad de
capacidad de atencidn de los establecimientos de 2022 2025 los establecimientos de Porcentaje de

salud municipal, priorizando evaluacién de CECOSF
Juanita Aguirre en Barrio El Cortijo.

salud al 2025

avance de acciones
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LINEAMIENTO: 7.2 PREVENCION: Implementar actividades de prevencién dirigidas a los grupos segun ciclo vital.
U. Técnica
Obijetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
7.2.1.1 Programa de promocién de vida sana y Beneficiar a 1.000 Cantidad de
: »; 2021 2025 L -
alimentacién saludable personas al 2025 beneficiarios por ano
7.2.1.2 Capacitacién comunitaria para prevenciéon 2021 2025 Beneficiar a 2000 personas Cantidad de
7.2.1 MEJORAR LA ESTRATEGIA | en salud y primeros auxilios a 2025 beneficiarios por afo CORESAM -
DE HACER PREVENCION Y DIRECCION DE
AUT IDADO EN SALUD ALUD
utocu O ENSALU 7.2.1.3 Programa de atencién integral a los Beneficiar a 1000 personas Canfidad de SALU
2022 | 2025 N -
adolescentes a 2024 beneficiarios por ano
7.2.1.4 Programa de salud ocupacional 2021 2024 Beneficiar a 1000 personas Cgrjhdpd de ~
a 2024 beneficiarios por ano
LINEAMIENTO: 7.3 RED DE SALUD: Consolidar una red de salud que optimice la interaccidn territorial con el nivel regional para la atencién y derivaciéon de usuarios.
U. Técnica
Obijetivo Estratégico Idea de Proyecto Inicio | Término Meta Indicador Responsable
(UTR)
7.3.1.1 Ampliacién sistema de atencién domiciliaria Beneficiar a 5000 personas Cantidad de
. 2021 2024 L ~
a personas con dependencia moderada y severa a 2025 beneficiarios por ano
7.3.1.2 Adquisicion de ambulancia para pacientes Adquirr ambulancia para Transferencia a
s g para p 2021 | 2024 | atencién de pacientes | | SEEIEE S
7.3.1 OPTIMIZAR EL SISTEMA 9 graves a 2024 P CORESAM -
INTEGRADO DE SALUD DIRECCION DE
COMUNAL SALUD
7.3.1.3 Continuidad de programa de rehabilitacion,
enfocado en los diversos publicos objetivos 2021 2024 Se aumentan enun 10% Cantidad de

vulnerables (ninez, adultos mayores, personas en
situacion de discapacidad, etc.)

los beneficiados

beneficiarios por ano
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