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ACTA DE TRASPASO DE GESTIÓN 
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA. 

 
Gestión Anual Consejo Comunal de Seguridad Pública Año 2021 

El Consejo Comunal de Seguridad Pública creado por la Ley 20.965, es un órgano 

intersectorial de carácter consultivo e informativo que tiene la función de planificar, gestionar 

y monitorear las estrategias para la prevención, reinserción y control del delito en nuestra 

comuna.  

 Su propósito es potenciar el rol municipal en el desarrollo de políticas locales de 

prevención y seguridad pública. Estructurando un diseño metodológico central de la política 

local en materia de seguridad priorizando problemas específicos en el territorio. 

 Realizar reuniones con organizaciones públicas y/o privadas relacionadas a la 

temática de seguridad pública, en la promoción, difusión y persecución del delito y contribuir 

a la información y formación de la comunidad respecto de la seguridad y la prevención del 

delito, requiere que se difunda y promuevan estrategias municipales en materias de 

seguridad ciudadana, la cual estará dirigida en forma focalizada en organizaciones 

territoriales, junta de vecinos y actores relevantes. 

Durante el año 2021 se han realizado un total de 12 Consejos Comunales de 

Seguridad, según lo establecido por la ley 20.965, los que, a raíz de las medidas de 

sanitarias de distanciamiento físico establecidos por la autoridad sanitaria producto de la 

pandemia COVID-19, se han llevaron a cabo de manera tele presencial desde el salón  

Cañadilla, ubicado en la ilustre Municipalidad de Conchalí, sin perjuicio de lo anterior desde 

el mes de Agosto de 2021 se pudo retomar la presencialidad de las sesiones de Consejo, 

como también la reactivación de las mesas barriales.  
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Cantidad Sesión N° Mes Fecha Tabla de contenido  Acuerdos de sesión 

1 
 
 
 
 
 
 
 

 56 
 
 
 
 
 
 

Mayo  
 
 
 
 
 
 
 
 

Miércoles 
02 de junio 
2021.  
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Reporte Informativo en 
materia de seguridad. 
Dirección de Seguridad 
Publica 

2. Presentación 
Carabineros de Chile, 
5ta Comisaría de 
Conchalí 

3. Aportes 
interinstitucionales en 
materia de seguridad; 
Articulo 104 letra D de la 
ley 20.965 

4. Varios.  

 Activación de Comisión de prevención y 
reinserción orientada a la confección de 
flujograma de atención usuario de los distintos 
programas de la red local. Coordinación con 
las policías (Carabineros 5ta Comisaría de 
Conchalí y PDI) a fin de buscar más y mejores 
estrategias, colaboraciones y lineamientos en 
materia de seguridad y prevención. 

 Seguimiento sobre solicitudes recopiladas en 
las mesas barriales considerando el 
diagnóstico participativo realizado en las 
Unidades vecinales, para efecto de mitigar 
factores de riesgo situacionales y delictual en 
el territorio. 

2 
 
 
 
 

57 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Junio  
 
 
 
 
 
 
 

Miércoles 
30 de junio 

2021.  
 
 

 

1. Reporte informativo en 
materia de seguridad. 
Dirección de Seguridad 
Publica 

2. Presentación Programa 
ambulatorio Intensivo 
PR ML; CTR Anastasis  

3. Varios. 

 Seguimiento y coordinación de solicitudes 
recopiladas en las mesas barriales 
considerando el diagnóstico participativo 
realizado en las Unidades vecinales, para 
efecto de mitigar factores de riesgo 
situacionales y delictual en el territorio. 

 Compromiso de presentación, CRS Zona 
Norte, Gendarmería de Chile.  
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3  58  Julio  Miércoles 
28 de julio 
2021.  

1. Reporte informativo de 
Seguridad. Dirección de 
Seguridad Pública.  

2. Situaciones y acciones 
de seguridad UV: N°2, 
N°20, N°42, Barrio 
Central.  

3. Presentación: “Centro 
de Reinserción Social 
Zona Norte. 
Gendarmería de Chile” 

4. Varios. 

 Recopilación de antecedentes en relación a 
autos abandonados, árboles frondosos e 
iluminación en mal estado en puntos de UVs 
N°2, n°20 y N°42. 

 Seguimiento y coordinación de solicitudes 
recopiladas en las mesas barriales 
considerando el diagnóstico participativo 
realizado en las Unidades vecinales, para 
efecto de mitigar factores de riesgo 
situacionales y delictual en el territorio. 

 Compromiso de Presentación por parte de 5ta 
Comisaría de Conchalí. 

4 59 Agosto Miércoles 
30 de 
agosto 
2021. 

1. Reporte informativo de 
Seguridad. Dirección de 
Seguridad Pública. 

2. Situaciones y acciones 
de Seguridad UVS: 
N°21, N°25, N°43. 

3. Presentación: 
“Información delictual, 
5ta comisaría de 
Carabineros de 
Conchalí 

4. Varios. 

 Seguimiento sobre solicitudes recopiladas en 
las mesas barriales considerando el 
diagnóstico participativo realizado en las 
unidades vecinales, para efecto de mitigar 
factores de riesgo situacionales y delictual en 
el territorio. 

 

5 60 Septiembre Miércoles 
29 de 
septiembre 
2021. 

1. Presentación: “Informe 
delictual 5taComisaría 
de Carabineros de 
Conchalí”. 

2. Reporte informativo en 
materia de Seguridad. 
Dirección de Seguridad 
Pública. 

 Seguimiento y coordinación de solicitudes 
recopiladas en las mesas barriales 
considerando el diagnóstico participativo 
realizado en las unidades vecinales, para 
efecto de mitigar factores de riesgo 
situacionales y delictual en el territorio. 

 Observaciones al Plan Comunal de Seguridad 
Pública. 
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3. Situaciones y acciones 
de seguridad UVS N° 
23 y 38.  

4. Varios. 

 

6 61 Octubre  Miércoles 
27 de 
octubre 
2021.  

1. Presentación: “Informe 
delictual, 5ta Comisaría 
de Carabineros de 
Conchalí”. 

2. Presentación: Fiscalía 
Santiago Norte. 

3. Aprobación Plan 
Comunal de Seguridad 
Pública. 

4. Situaciones y acciones 
de seguridad Barrio 
Balneario. 

5. Varios. 

 Seguimiento sobre solicitudes recopiladas en 
las mesas barriales considerando el 
diagnóstico participativo realizado en las 
Unidades vecinales, para efecto de mitigar 
factores de riesgo situacionales y delictual en 
el territorio.  

 Se aprueba por unanimidad el Plan Comunal 
de Seguridad Pública 22-25.  
 
 

7 62  Noviembre   Miércoles 
01 de 
diciembre 
2021. 

1. Presentación: “Informe 
delictual, 5ta Comisaría 
de Carabineros 
Conchalí”. 

2. Situaciones y acciones 
de seguridad UV N°9, 
Barrio Central. 

3. Varios. 

 Seguimiento y coordinación de solicitudes 
recopiladas en las mesas barriales 
considerando el diagnóstico participativo 
realizado en las Unidades vecinales, para 
efecto de mitigar factores de riesgo 
situacionales y delictual en el territorio. 

 Compromiso de Presentación por parte de 
SENDA  y LAZOS Conchalí. 
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 Asistencia Consejo Comunal de Seguridad  Pública año 2021.   

ENTIDAD A LA QUE 
REPRESENTA 

CARGO ASIST. % ASIST. 

Alcaldía Alcalde- Presidente 12 100 

Secretario Municipal Secretario 12 100 

Dirección De Seguridad 
Publica Director (a) 12 100 

DIDECO Director (a) 7 58 

Concejalía Concejal (a) 9 75 

Intendencia Metropolitana Delegado(a) territorial 10 83 

Fiscalía Centro Norte Fiscal 7 58 

SENAME Delegado(a) territorial 0 0 

SENDA Previene Delegado(a) territorial 12 100 

Subsecretaría de Prevención 
del Delito Representante 10 83 

Carabineros de Chile Comisario 12 100 

PDI Subprefecto 12 100 

Gendarmería de Chile Representante 12 100 

COSOC Representante 0 0 

Unión Comunal de Adulto 
Mayor Presidenta 8 67 

Unión Comunal de Juntas de 
Vecinos Presidente 8 67 

Centro de Prevención 
Fundación Niño y Patria Director (a) 11 92 

Educación CORESAM Director (a) 11 92 

Salud CORESAM Director 12 100 

Infancia y Juventud CORESAM Encargado (a) 6 50 

 
Consejos realizados:  12 

  

 
Promedio de Asistencia: 76% 

  

 

 

 

 



ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCHALÍ 
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA. 

 

Sistematización de gestión anual Consejo Comunal de Seguridad Pública y  Plan Comunal de Seguridad Pública Año 2021. 

Plan Comunal de Seguridad Pública 2021: Componente N°1 Estrategias local de inclusión social que impacten en la 

presencia de conductas infractoras de NNA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividades 

Ejecutadas

Actividades 

Planificadas
Participantes 

Participantes 

Proyectados
TOTAL

Cumplimiento 

año t

1.1 2 4 22 22 75% 90%

1.2 10 10 12 16 88% 70%

1.3 0 4 0 0 0% 80%

1.4 0 0 65 80 0% 90%

1.5 1 4 - - 25% 60%

1.6 2 2 0 0 100% 50%

Diseño, formulación y ejecución de 

proyectos enfocados a la disminución 

de factores de riesgo y el aumento de 

factores proptectores a nivel 

individual, familiar y comunitario.

Jornadas reflexivas con la comunidad, 

para la sensibilización en derechos 

humanos en la infancia.

Jornadas reflexivas y de 

sensibilización, dirigidas a todos los 

trabajadores de la comunidad 

educativa de la comuna, acerca de los 

derechos humanos de la infancia.

Componente 1: Estrategia local de inclusión social que impacten en la presencia de conductas infractoras de NNA

Talleres y charlas al cuerpo docente 

para la detección temprana de 

factores de riesgo en niños, niñas y 

jóvenes.

Talleres y/o charlas dirigidas a los y 

las estudiantes

Fortalecimiento de herramientas 

protectoras a través de actividades 

culturales y recreativas en niños, 

niñas y adolescente.
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Componente N° 2: Asegurar el derecho a la educación a través de la retención escolar y/o acceso a la oferta comunal. 

 

 

 

 

Actividades 

Ejecutadas

Actividades 

Planificadas
Participantes 

Participantes 

Proyectados
TOTAL

Cumplimiento 

año t

2.1 4 4 - - 100% 60%

2.2 4 4 28 35 90% 60%

2.3 0 0 - - 0% 60%

2.4 0 0 - - 0% 70%

2.5 0 0 - - 0% 60%

2.6 0 0 - - 0% 70%

Encuentros de buenas prácticas en la comisión de 

Convivencia Escolar

Actividades recreativas posteriores al horario de 

clases.

Taller dirigido a directivos de los establecimientos 

educacionales de la comuna, sobre la importancia 

de incorporar y retener a niños, niñas y 

adolescentes que presenten conductas 

disruptivas en el establecimiento educacional.

COMPONENTE 2: Asegurar el derecho a la educación a través de la retención escolar y/o acceso la oferta comunal.

Formulación e implementación de los protocolos 

en vulneración de derechos y convivencia escolar 

a la comunidad educativa.

Charlas en establecimientos educacionales sobre 

el impacto de la exclusión escolar.

Fortalecimiento de las duplas psicosociales, que 

desempeñan en los establecimientos 

educacionales, para la intervención y trabajo 

articulado de la red comuna.
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Componente N° 3: Promoción de estilo de vida saludable y prevención del consumo de drogas y alcohol en la comuna 

 

 

 

Reuniones de 

coordinación 

Ejecutadas

Reuniones de 

coordinación 

Planificadas
TOTAL

Cumplimiento 

año t

3.1 6 16 - - 38% 80%

N° Charlas 

Ejecutadas

N° Charlas 

Planificadas

N° de 

establecimiento  

Participantes 

N° total de 

establecimientos 

3.2 10 18 5 22 39% 80%

Jornadas  

Ejecutadas

Jornadas 

Planificadas
N° Participantes N° total de actores

3.3 1 6 9 6 83% 70%

Reuniones de coordinación y articulación entre las 

distintas entidades que abordan la temática de 

drogas y alcohol en la comuna, para la generación 

de nuevas estrategias.

Charlas preventivas acerca del consumo de drogas y 

alcohol en establecimientos educacionales públicos 

y privados.

Jornada de coordinación entre Carabineros, Policía 

de Investigaciones, Salud, Senda- Previene y red 24 

Horas de la comuna para el establecimiento al 

acceso de información sobre consumo de drogas y 

alcohol en  la vía pública.

Componente 3: Promoción de estilo de vida saludable y prevención del consumo de drogas y alcohol en 

la comuna
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Componente N° 4: Promoción de estilo de vida saludable y prevención del consumo de drogas y alcohol en la comuna 

Actividades 

Proyectadas

Actividades 

Ejecutadas

Participantes 

Proyectados

 Participantes 

Asistentes

0 0 0 0

8 2 36 7

12 5 120 72

10 4 30 39

3 0

6 2

4 1 10 19

43 14 196 137

Total 51% 80%

Total

0%

Componente 3: Promoción de estilo de vida saludable y prevención del consumo de drogas y 

alcohol en la comuna

4.2 Diseño de estrategias de resolución pacífica de conflictos

Mediación Creación de la Oficina de Mediación Comunal

4.1 Dialogos acerca de la convivencia comunitaria

Mesas Barriales

Total

Mediaciones

Conversatorios

CCSP

Capacitaciones

Plazas Preventivas

Otras actividades

Marchas Exploratorias.

Creación de la Oficina
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Componente N° 5: Mejoramiento urbano en barrios vulnerables 

 

N° de 

espacios 

Públicos 

mantenidos

N° de 

espacios 

Públicos

TOTAL
Cumplimiento 

año t

5.1 181 218 83% 60%

Actividades 

Ejecutadas 

que 

fomenten y 

potiencien el 

equipamient

o urbano

Actividades 

Planificadas

5.2 3 8 38% 60%

N° de 

actividades 

ejecutadas

N° de 

actividades 

planificadas

Participantes 
Participantes 

Proyectados

5.3 3 8 35 46 57% 60%

1 Estrategia

5.4 1 1 Estrategia

Componente 5: Mejoramiento urbano en barrios vulnerables.

Diseño de estrategias de reciclaje y 

autosustentabilidad, como elemento 

fundamental para la disminución de la 

ocurrencia de incivilidades en el territorio, 

aumentando la percepción de seguridad.

Mejoramiento urbano en barrios 

vulnerables.

Fomentar, fortalecer y potenciar el uso del 

equipamiento urbano.

Generar identidad y pertenencia en el 

cuidado de los espacios públicos a través del 

trabajo articulado con distintas entidades, 

para el desarrollo de actividades culturales, 

deportivas y recreativas.
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Componente N° 6: Prevención de la violencia de género  

 

 

 

 

 

 

 

Estrategias  

Ejecutadas

N° Estrategias  

Diseñadas
TOTAL

Cumplimiento 

año t

6.1 0 1 0% 60%

Actividades 

Ejecutadas

N°oferta 

programatica en 

el área

6.2 10 5 200% 80%

N° de 

capacitaciones 

ejecutadas

N° de 

capacitaciones 

planificadas

N° 

Participantes 

N° total de 

convocados

6.3 0 2 0 0 0% 70%

Diseño de estrategias de abordaje de 

masculinidad hegemónica como 

herramientas cultural, desarrolladas en 

los establecimientos educacionales.

Apoyo y orientación para la prevención de 

la violencia intrafamiliar y contra la mujer.

Capacitación y sensibilización acerca de 

prevención de la violencia de género a la 

Comunidad.

Componente 6: Prevención de la violencia de género
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Componente N° 7: Alianza interinstitucionales en la temática de prevención del delito y la violencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividades 

Ejecutadas

Actividades 

Planificadas

N° 

Participantes 
 N° Actores Convocados

5 12 120 12

4 5 8 5

4 10 7 5

12 10 27 5

8 12 46 72

0 0

6 10 9 6

39 59 217 105

57% 60%

Actividades 

Planificadas

Actividades 

Ejecutadas

8 2

25% 80%

Actividades 

Planificadas

Actividades 

Ejecutadas

6 3

Actividades 

Ejecutadas

5

2

0

4

11Total

7.4 Promoción y difusión de los derechos y deberes de las víctimas en el proceso penal.

Actividad

CCSP

Mesas Barriales

Mediación Vecinal

Conversatorios 

7.3 Activar estrategias de abordaje para la persecución en los focos delictuales identificados por las policías u 

otros organismos. Comisión Control

Comisión Control

Total

Ejecución de 4 actividades de difusión

7.1 Reuniones conformadas por instituciones u organizaciones públicas y/o privadas, relacionadas a la temática de 

seguridad, en la promoción, difusión y persecución del delito.

7. Alianzas interinstitucionales en la temática de prevención del delito y la violencia

Total

Mesas Barriales

7.2 Conformación de mesas barriales de seguridad, integrada por los actores locales, para  la generación de 

estrategias de prevención y persecución del delito.

Total

Audiencias Vecinales

Alianzas Interinstitucionales

STOP

CCSP

Mesas de trabajo especializadas 

(Comisión)

Reuniones intersectoriales

Otras acciones de coordinación

Consejo Pro-Infancia (OPD)
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Componente N° 8: Estrategias comunicacionales en la temática de prevención del delito y la violencia  

Actividades 

Planificadas

Actividades 

Ejecutadas

12 5

8 2

6 4

0 0

4 2

4 5

34 18

53%

Microcápsulas 

requeridas año t
Microcápsulas Diseñadas

Microcápsulas 

difundidas

1 0 0

Operativos 

Cívicos 

requeridos año t

Actividades Ejecutadas

3 0 2 operativos cívicos

0

1 Microcápsulas requeridas

1 Elaboración cuadernillo programático

Difusión programatica en:

Difusión programatica en: CCSP

Total 8.1

Difusión programatica en: Mesa Barrial

Difusión programatica en: Operativos Territoriales

Difusión programatica en: Mediaciones

Promoción de oferta en redes sociales

TOTAL

Otras actividades.

80% Actividades

8. Estrategias comunicacionales en la temática de prevención del delito y la violencia

8.1 Difusión Oferta Programatica

8.2 Diseño y elaboración cuadernillo programático

8.3 Diseño de microcápsulas

8.4 Operativos Cívicos
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Análisis cruzado  

La Dirección de Seguridad Pública durante el año 2021 logró activar y ser canal entre la 

comunidad que se encontraba totalmente desvinculada con un desarrollo comunitario, lo 

cual perjudicaba directamente a todos los habitantes del territorio en tiempos de Pandemia 

COVID. Si bien toda la intervención social fue visualizada en realizar seguimientos de las 

acciones comunitarias, diagnósticos sociales en temas como prevención de factores de 

riesgos, activaciones de redes institucionales y además se realiza activación de una 

comisión de prevención y reinserción orientada a la confección de un flujograma de atención 

usuarios de los distintos programas de la red local. 

Los talleres y actividades con mayor participación se ven reflejados en los siguientes 

componentes N°1: Estrategia local de inclusión social que impacten en la presencia 

de conductas infractoras de NNA. El mayor índice de participación se visualiza en “Charla 

al cuerpo docente para la detención temprana de factores de riesgo en niños, niñas y 

jóvenes” con un 75% de logro, mientras tanto el otro indicador que refleja mayor 

participación es “Taller y/ charlas dirigidas a los y las estudiantes”  visualizando un 88% de 

mayor actividades ejecutadas. Posteriormente en el componente N° 2 Asegurar el derecho 

a la educación a través de la retención escolar y/o acceso a la oferta comunal, Se 

realizaron los siguientes talleres, diseños de formulación de proyectos y protocolos, que 

presencia  mayor participación y logro como indicador; Formulación e implementación de 

los protocolos en vulneración de Derechos y convivencia escolar a la comunidad educativa 

aplicando un 100% resultado de realización del indicador, al igual que “Charlas en 

establecimiento educacionales sobre el impacto de la exclusión escolar”, con un total de 

90% participación y sesiones ejecutadas. Mientras tanto, en el componente N° 3: 

Promoción de estilo de vida saludable y prevención del consumo de drogas y alcohol 

en la comuna, cumpliendo mayormente un 80% en sus indicadores de: Reuniones de 

coordinación y articulación entre las distintas entidades que abordan la temática de drogas 

y alcohol en la comuna, dándole énfasis y estrategia en realizar charlas preventivas acerca 

del consumo de drogas y alcohol en establecimientos educacionales públicos y privados.  

Por otro lado, los indicadores de los siguientes componentes N° 4 y N° 5 reflejan menor 

indicadores de logros por los obstáculos de la Pandemia COVID, en cuanto a restricciones 

de la participación en espacios públicos.  
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Finalmente, en los componentes N° 6, N° 7 y N°8 nos indican que las acciones  mayor 

convocadas y ejecutadas fueron en; Apoyo y orientaciones para la prevención de la 

violencia intrafamiliar y contra  la Mujer con un logró de un 80%. Mientras que en los 

componentes N° 7 y N° 8 reflejan mayor índice de recopilación del trabajo de campo 

realizado durante el año 2021 en la comuna. Como se puede visualizar de la siguiente 

manera: 

 

 

Finalmente, los distintos componentes dan cuenta de los ámbitos donde se logra mayor 

adherencia acciones formativas, sin embargo, levanta otras dimensiones de la gestión 

preventiva e institucional que advierte la necesidad de reforzar y garantizar la oferta de 

mejores acciones de seguridad en la comunidad.  

 

 

 

 

Actividades 

Ejecutadas

Actividades 

Planificadas

N° 

Participantes 
 N° Actores Convocados

5 12 120 12

4 5 8 5

4 10 7 5

12 10 27 5

8 12 46 72

0 0

6 10 9 6

39 59 217 105

57% 60%Total

Total

Audiencias Vecinales

Alianzas Interinstitucionales

STOP

CCSP

Mesas de trabajo especializadas 

(Comisión)

Reuniones intersectoriales

Otras acciones de coordinación

Consejo Pro-Infancia (OPD)

Actividades 

Planificadas

Actividades 

Ejecutadas

12 5

8 2

6 4

0 0

4 2

4 5

34 18

8. Estrategias comunicacionales en la temática de prevención del delito y la violencia

8.1 Difusión Oferta Programatica

Difusión programatica en:

Difusión programatica en: CCSP

Difusión programatica en: Mesa Barrial

Difusión programatica en: Operativos Territoriales

Difusión programatica en: Mediaciones

Promoción de oferta en redes sociales

TOTAL

Otras actividades.


